JE 28, 29. Samuar 1912,

Midtamtlider Teil.

Bbrfenblatt 1. b Dtifn. Budbentel. 1215

A,

Fdbigleit, bem Publitum fadhgemdhen Mat zu geben, bdie
jdhdrifte ®renze gegenitber bem blofen Biiderhandler be-
geidinet, fo ift bod) aud) nidt au leugnen, baf gewobnbeits-
reditlid) ein grofer Zeil bes Publitums, bas felbft gu widbhlen
imftanbe ift, biefe Milhe dem Bud)hdinbdler fiberldft. Trog-
bem BHalte i) bas Refultat filr erfreulid), bas ben Fortbe-
ftand diefer sberatenbten« Stellung mit 20 gegen 7 Stimmen
im wefentliden fonftatiert.

Sdylieflid) ift au beriidjidtigen, baf gerabe bei biefer
Ungelegenbeit bie individuelle Perfinlihleit des Verlfiiufers
eine Dauptrole [pielt. Dad tritt aud in der Verfdjieben-
beit ber Nntworten [djarf jutage, von benen ein TLeil djaralies
riftifdy genug ift, um hier wiebergegeben gu werben:

»Mein! Die befferen Leute fommen fo planlos wie
nur moglid. Jeber YUcrbeiter weth, was er fauft.«

Tomit fid fdhmwer in Einflang bringen ldjt:

»@n8 gebilbete Publitum mwei, mwas es mwill, die
grofje Maffe lagt fid) gern Dberaten.c

Tod) awet Glegenjike :

»®Diefe ,beratende’ Rolle tritt immer mebr in ben
Hintergrund. JBum Budyhdndler geben meift nur nod
biejenigen, mwelde genau mwiffen, was fie Haben wollen,
refp. bejorqt haben mollen.«

2909, ber Rdufer treten mit biveften Liinjden biw.
Beftellungen an ben Budbindler heran, ja viele Funben
beftellen burdys Telephon.«

Damit vergleidie man:

»Die meiften Kdufer mwaren ebenfo unjdliijfia als
fonft. Bum grofen Teil verlauften wicr bdas, wasd mwir
empfiablen.«

»¥m @egenteil. Befonbers bei Nugenbfdiriften vers
lief fih bas Publitum gany auf meinen MRate

unb

»Publilum weif nie, was e85 will.«

>Nur einen Wunjd) hatte das Publitum: Billig!
nidt iiber # 3.— prb.«

Eine meitere ntwort mweift auf bdie Erziebung bes
Publitums burdy bie grofen RKataloge Seemann, Roehler,

Boldmar ufmw, hin.
|
]

5a Gpielte ber Ubfay von billiger BVolls-
und Jugenbleftiire eine wefentlide Rolle?

5b. MMerlten Sie, dbaf die vielfade Agitation
im »Bollec den Abnehmerfreid bed Budbhdnblers
unter bem einfaderen Publifum mwefentlid er-
mweitert hat?

Peidbe Fragen find verneint mworbden
ba mit 25 ju 5 Stimmen,
5b mit 29 zu 1 Stimme.
Audy bier gab e8 eine Meibe daratteriftijdjer Degriin-
bungen, bie id) nun al§ lepte Gruppe ujammenjaffen will.
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6. Befonbere Beobadtungen in diefem Jahre.

Diefe Frageftelung liep von vornberein feine jiffern-
mifigen Refultate ermarten. Fm @egenfaf ju ben anbern
Fragen fam eS8 bier barauf an, gang individbuelle Beob-
aditungen u fommeln. Wenn fid) trokbem in einer MReibe
pon  Punlten bie Mitteilungen ber Kollegen gleidhen, fo
ift bag Mefultat um jo intereflanter. ) mwied oben jdon
barauf hin, daf ein Feil ber Untworten unter 1—>5 durd
Betradtungen allgemeiner Urt begriindet find, bas baburd
gewonnene Taterial ift ebenfalls an biefer Stelle mit vers
acbeitet worbden.

Das PHauptintereffe nimmt bdie wadjende RKonfurreny

ber TWarenbdufer bei ben Betradtungen ein. Jbr wird
nidit nur bie [dledte Lage bes GSortiments Fugeidjoben,
fonbern e8 wird in pielfadjer BVariation ausgefprodien, baf
ber gange Rampf um gute billipe Woltsleltiire (5a) 1wie bdie
Berfudye, meite freife be8 Volled zu Biidherfiufern ju er=
gieben (5b), im leten Grunde nur dem TWarenhausd niigen.
Hier ein paar Stimmen:

»Bermutlid) wird der Berliner Budybidnbler al8 reiner
Sortimentébudbdndler in furger Beit nidt mehr imftande
fein, feine Gefdhifte ju maden, ba gegen bas Groflapital
nidt anguldmpfen ift.«

»3d) bin feft iibergeugt, baf bas reine Sortiment ohne
Mebenbrandien {iber furg ober lang au gqrunbe gehen muf.«

ba ba8 einfade Publifum ind TWarenhaus
peht. Die Ugitation im Bolle fommt nur bem Warenhaus
juftatten.«

»@as8 Polf ift vorldufig gewdhnt, Warenhausdliteratur
su faufen, aud) bdie jogialbemofratifde Parteibudhandlung
und HeitungSpramien find gefahriiche Fonlurrenten.s

»Nud) viele beflere Damen faufen aus Bequemlidhleit
borte (im LWarenbhaus),

»@erade bie Maffe Lauft im Warenhaus in dem Glauben,
bort billiger gu faufen®), und vor allen Dingen ber Bequems
lichTeit Dalber.«

»Trofbem ift dbad Bebilrinis nady billiger Jugenbleftiire
vorhanden, weil bdie Warenbdufer das Publifum burd) bie
poluminidfen, jdeinbar billigen Biider verwohnt haben.«

»Die Maffe, die bar fauft, bdrdngt tmmer mehr nad
pem HBarenbausd, und bem Sortiment bleibt nur bdie fon-
ferpative Sunbdidaft, die nidht immer bdie reidfte ift.«

»Die Rereine geigen fid) madtlos gegenliber ben immer
mehr und itmmer fiithner um fidy greifenben PreiSunter-
bietungen unfrer gefabrlihen Ronfurrens bder TWarenhdufer.«

»Tlie immer: Dad Warenhaus verjdhlingt alles!«

I8 gewiffenhafter Ehronift modyte id) aber aud) be-
riditen, wa8 im Eingelfalle zum Lobe ber TWarenhdufer
gefagt mwird;

»Durd) friibzeitige Hellametdiigleit ber qrogen Rauf-
hiufer, bereitd im MNovember, et bas TWeibnad)tsgejdyift
anfdeinend friifer ein.«**)

Bielleidht barf id) dabei nod) einmal barauf Bimweifen,
baf in ben Fragenm in feiner TWeife auf bie TWarenhdufer
Begug genommen ift.

[ *
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Eine verhdltnismigiq grofe Unzahl von Rollegen dufert
fid) audy iiber bie Budarten (im Gegenfjof zu 2 und 3),
bie hauptiddlid gefauft wurben. Faft dburdgdnaig finben
fiy Slagen {tber bo8 MNMadlaffen bed Bilderbiider-
pefdidfts; im {ibrigen find bie HNitteilungen fo wiber-
jprudiool, baf fid allgemeine Sdliifle nidit aus ihnen
siehen laffen, fie find aber al8 EingelduBerungen intereffant
genug, um bier auSjugSmweife miedbergegeben gu werben:

»Per Ubjafy billiger Jugenbdidiriften gebt von Jahr zu
Nahr auritd. SYugenb[driften von 1 & ca., bie idh vor
Yabhren in 2—3800 GEremplaren verfaufte, mwurben nidt
mehr abgefeft.«

»@E8 gingen nur 2 Urten, gang billige unb gang teure
Blidjer, mittlere Preidlage gar nidt.«

»3m  allgemeinen gingen nur billige Blidyer,
teiere unb faft feine Jugenbdidhriften.«

mwenig

*) Hiergegen jdrieb ein anberer: »E3 bringt in weiteren Kreife
jegt dburdy, bap bad Warenhaud in Bejug auf ben Budhanbel
nidht billiger ift als biefer.s

*#) Dapgegen meint eine anbre Jufdrift:

v Das Weihnaditspejddft hat fih nody mebhr ald im Vorjalhre
auf bie legten Tage jujammengebrdngt, fo baf jdlieflidh bie
Sorgfalt in ber Bebienung unbd Beratung barunter leiben mufte.
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