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93. Sahrgang.

eller Jeil.

Das Gefely bes hleinfien Krajtaufwanbdes
im Budyhanbel.
Gin Berjud) in ciner Heitjdriften=-Lerjandijtelle.

Bon M. Hollandin Stuttgart.

g Tieh meine Biicherjdyake nie gerne aud — ald Budihanoler
nidht und ald Biiderliebhaber nidht. Nl3 Budhyhanoler meinte id,
andere jollten audy bie Bitder faufen wic id, ald Biderireund
wollte id) meine ©dyipe toadellod ofne Ejelsohren und Fettjleden
bewabhren. . Ford hat mid) von biejem Egoismus bejreit; an
letner Selbitbiographie ift mir aufgeqangen, dap id) audy als
Blidyerbejiger die Nnjgabe habe, fiiv jolde Sdriften durd) Hus-
lethen gu werben, die fiir mid) mwertooll gemworden fjimd., Tein
gorb=Bud) und nod) mehrere andere find felt ftindig auf der
Wanberjdhaft bei Befannten, die augenblidiidy nidit in dber Lage
find, jich foldhe Bitdher anzujdiajjen.

. Ford »Wein Yeben und TWerl« hat einen tiefen Ein-
orud auj mid) gemadyt; tmmer flaver urbe mir, dag dejer Hmeri-
Baner, bDer jreilidh vom fidy belennt, daf er nur vier WBiicher leje,

oo . : iy AT
e Yinderumg einer perfonliden Unfdhrift

Nadeinander habe id) alle Arbeiten mit meinen Iwenigen
jtanbigen Ungeftellten und ben Aushiljaleuten erledigt, von bdex
Beavbeitung des taglidhen Einlaufs mit den fortwdhrenden b
und Hubejtellungen von mehreren 1000 Agenturven bis zum Auf-:
Liefern ber Patete am Pojtidalter. Und wie viel BVergniigen habe
idy babei gebabt; ivie oft Habe idh mit der Ubr neben mir um
pre Tdette mit meinen Witavbettern Nummern aefalzt, qepadt,
getlebt und gejdniict! Dbder NUnjdriften gefdrieben, Sendbungen
ausgelegt, jrantiert, Werbearbeit getrieben ufiv. Dann wicder
allein mandierlei Statiftif getricben, Bilangen aufgeftellt, Bertrage
ausgearbettet. Grjte LVerjude wurben wieberholt ober eingejteilt,
| mit Gegenfpiclern in alter und newer Weife um die Wette ge-
arbeitet; mandies, was jeit Sabraebnten feljenfeft fich eingebiivgert
batte, wurde nodymals daroufhin gepritft, ob e3 fich micht dod
nod) einfader erlebigen lieke. Mandymal waren ed nur winzige
Abdndberungen, die gemadit wurben, die aber in ihrer taufend
fadien Tieberholung body eine Jeiteriparnis bedeuteten,

Die erjte Underung im laufminnijden ZTeil war ber TWeg-
fall aller Vornamen Det Empfangern mit Amtstiteln, oft aud)
in bie einer Amts-

wber bie immer wieber, mir, bem Budhandler, viel ju fagen habe, | begeidinung, wobei bie oft wiederlehrenden, 3. B. Plarramt, vor:

namentlich mit  feinen Winfen, bie Nrbeit zu  jdhematis
jteren und ju vereinjadien. Sdion immer woar id) bejtrebt, bdie
Arbeit agu vereinfachen, Ginge an jpaven, Sdreibereien bdurd)
fnappen Ausdrud, durdy BVordrude, Stempel und bergleiden zu
Hirgen ujro. Aber dicje mandperlet Vereinfadnmgen waren Bufells-
ergebmiffe. ) hatte nie Jeit — ober glaubte feine ju baben —,
bie Urbeitsmethoden einmal griimdlid)y und Iritijd) burdzubenten.
Vitte 1y my dodhy diefe Jeit gemommen, fie bitte fidy reidlidh
gelobnt!

TBas hat aber bie Arbeitsiweife pon H. Ford, der viele Taus |

fende von ngejtellten bejdydftigt, mit Dder
hanbdels gemeinfam?  Gewil junddit gang und gar nidts, und
body inieber alled! oll fiir ben Bud)hanbel bas Naturgefels bes
Hleinften Mraftaufmwondes nidt oudh gelten?  Und weiter, foll
orbs geiter Yehriak, dafi jeber und fobe Hrbeit yjum Dienen be:
feimmt ift und bas BVecdiemwen erft in pwoeiter Linte fommt, fidy
aber jider einjtellt, beim Budbandel verfagen?

Jd will an meinem Sonbergebiet, dad id) mir vor el
Jabren als Arbeitsfeld Fir mein NAlter gewdhlt und von
lagg= und Sortimentsfivma, der id) fiber drei Jabriehnte nld
Whef angehort hotte, abgetrennt Habe, jeigen, in welder Mrt das,
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mwas 1) gwifhen Fordd Jeilen gefunbden habe, pvon mir mlLa.linr!"rE"

gemadyt wurbe. Jd) hatte im Derbjt 1923 die Gejddftsftelle eines
fletnen Jugend-Sonntagblattes, bder idh 30 Jahre
lateg im MWebenamt porgefranden war, ald Hauptarbeit fibernomnt-
men.  Die Beitfdhrift hatte eine Auflage von 160—160 Taufend,

patie aber m den legten Sabren, indbejonbere mwdihrend der Sn-

georudt ober eingeftempelt mwerben fomnten. YUud) viele Poji-
Lirtdbegeidnungen fonnten verveinfadyt werben, Hid jpater cine
Ndreffiermajdyine die Anjdriften brudte, die mindeftens Fwolfmal
im Jabr umperfindert gebroudyt wurden, Weiter ivurden  Dbie
Agenturen gebeten, ihre Daltegebiihr von einer Lifte felbft ab-
gulefen und obne weitere Wunfforderung eingufdiden, wm ihrer:
jeitd oie Gefchiftsjtelle zu entlnjten und jo felbit audy zur BVer-
billigung ber Heitjdrift beizutragen. Mehr ald die Halfte der

3 beutjdhen Budy= |

Agenten erfitllt diefe Bitte, Selbftverftandlidied unb dody meift
nidit Beadyteted wucde als Gefel aufgeftellt, 3. B. e3 barf nidt
| mit mehreven BVriefmarfen frantiert werden, wenn eine getlebt
werben fann; bie Poft wirh beim Lfinen vorfortiect, Deftnadeln
perbinden alled Bujommengehdrende bi3 jur volljtindigen Gr-
[epigung; ber Mriefwed)jel mwird fo gefithbrt, dafy der Embfinger
nur dann innechalb einer beftimmiten Beit antworten muf, wenn
utjer Vorjdhlag nidit angenommen wicd ober unfere Auslegung
unridhtig ijt. Cine Sammiung von Mufterbriefen wurde angelegt,

|eine Fleine Nechenmafdhine jowie allerfei Hanbjtempel unbd ber:

aleihen angefdpafit, weitere Vorbrude entivorfen — alled um Jeit
au fpaven. TWie bei Ford mifjen Nevanidaffungen jpdteitens in
einem Jabr fidy bezablt maden. Die gum Teil nody gebundenen
ejdyiftabither wurben abgejdiafft, bad Sopieren und Ablegen
| peremiadyt, ebenfo Die Sajfenfithbrung jentralifiect.

Wber nody mehr ald im fanfmdénnijchen Teil, ber fdhon friiher

| ftraffer ovgantfiert worben ivar, wurbe im Falz= und Padraum

pereinfadit. Wie die Falzerinnen, dle je 10 gleiche Nummrern
ieinanderfalzen, foll jeber fein Material und jein Hanbdiverls-

flationggedt, fibex 100 000 NAbonnenten verfoven. MNach dem Enbde |geug gang nahe fei jich haben; fein cingiger unnitiger Schritt

b

der Heit der Edyreden tam eine weitere Heine Monatdfchrift dagu,
ote jethvoetlig gong eingeichlafen mwar; mafigebend fiir die nady-

ftehentden Ausfihrungen ift aber nur das Kinberblatt,

oll gemadit werben. Miles bhat bet jedber BVerfanbdperiode ein

| fitr alle mal ben gleiden Plak, der mit Unhingezettel perfehen
| ift.
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Mud) der ¥igent weily, daf jeine Sendbuna ftetd gleidy-
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