Unterfudungen Giber WortmarFenreflame

Bon Dr. Edmund Lofinsdfi, Mannbeim.
Mug dem betriehgwiffenfhafilidhen Inffitut ber Handelghodidhule, Mannheim.

I. Die Wortfiellung')

Dafi die Wortmarlenreflame ein der experimentell:-pindo-
logifthen Forfhung auferordentlic leidt sugdnglidyes Gebief
baritellt, bat man bigher nod) nicht geniigend beadytet. (&elbfi
Miinfierberg fheint biegd (berfehen su haben. IBenigifens
weiff er in feinen beiden fir die moberne IWirtichaffe,
piodhelogie grundlegendben Werlen tiber , Plochotedynit” und
fodhologie und TWirtjchafteleben” mit feinem Wort auf
biefen Gegenffand hin.

Der eigentlidhe Iwed aller Wortmarlenretiame 1
ia eine reine Gebddinidwirfung. Durd) zablreide
Wieberholungen foll die Wortmarte eined beffimmien Artifels
bem Gebddinie dbes Publitums fefl eingepragt, ihm, wie man
sufreffend gefagt haf, ing Gedddhfnis gehdmmert werden,
bamit fie fih ibm gegebenenfalls wieber ing Hewufitfein
brange unb womdglid) alle anderen Thortmarfen beg gleiden
Artiteld erdrange. un find die Worfmarfen in ben meifien
Tdlfen Dhantafienamen obder fiehen ihnen dodh jum mindeffen
auficrorbentlich nabe. @8 feuchtet alfo ein, baf {idh bdie
Worfmarfenreflame fehr leidht ben Oblidyen Berfabren ber
GSeddchinigunterfucdhungen figen wird.

Bei diefer Gachlage tann eg nidht befrembend fein, dap
ihon bdie Grgebniffe ber allgemeinen Sebddhinigpiodologie
mertoolfe Anmendungen auf die Wortmarfenretlame zulafien.
Sierher gehort befonders Die fhon lange aug iUnferrichte.
erfabrungen befannte und uerft burd) Gbbingbaus eEperi
mentell erwiefene Taifadye, daf die Reproduttion, bas ieber:
ingbewufitfeinrufen, einer Borffellunggreihe von der Ridy:
fung abbangig iff, in ber ihre Glieder bem Sebddhinig eins
gebragf worben find. 3n der der Affoziation gemafien Ridtung
iff bie Reproduttion viel feichter unbd ficdherer mbalidy, alg in
ber umgelebrien Reifienfolge. Gin nabeliegendes Beifpiel
fiir biefe Gefehlicdhteit iff basABE, bas wir leicht unb fliegend
porwdrtg, aber nur mit IMibe und Giodungen rudwdrtd
herfagen fonnen, weil wir e eben nur in der Ridtung nad)
portpdrta eingelibt haben. Unbd was flir einefoldhe Borffellungs:
reihe gilt, trifft audy jdyon auf eine einfache Dorfiellungs:
perbindung su.  Ale Beifpiel hierfir verweife idh auf bas
Lernen von Bofabeln. Jeber, der frembipradhige Gtubien
{reibt, wird wobl fdhon bdie Weobadtung gemadyt haben, bab
er fich bei einem-deutfchen Nugbrud in wieberholten Fdllen
auf ben enifpredyenden frembfprachigen  nidt befinnen
fonnfe, obwohl er beim Lefen des fremdiprachigen Aus:

*I %n wiffenfhaftlider Form behanbelt in der Teitfchrift fir Hanbelds
wiffenfdait und Hanbeldprazié 191519, Heft 7-9.
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brudes an anberen Etellen den sugehdrigen deutjchen juder
wufife. Aud bier liegt der GSrunbd barin, dafi man bie Bo:
tabel vorzugsweife in ber Ridhtung Frembdiprade —Mutter:
ibrache eingeprdgt hatte. Sdyon biefe beiben Beifpiele zeigen
Seutlich, wie wichtig es plodofedmijd iff, eine Borfrellungs
reihe ober Borffellunggverbindbung immer in det Orbnung bem
Gedddhinis einguprdgen, in ber fie fpdter gebraudhf werden fell.

&in foldes Herflellen bo Borffellunggoerbinbungen iff
nun aud der Borgang der Wortmarlenretfame. Das foeben
befprodhene Gebddhinisgefeh wird fidy daber aud) hier ale
wirlfam erweifen. & wird alfo nur dagjenige Bertahren
ber Wortmartentellame pfodotednifd) ridhtig fein, bei bem
bie affosiative Bertnlipfung von 2Bortmarfe und Nrtifel in
ber Richtung erfolgt, in ber ihre Reprobultion wirffam werben
foll. Gine Darbietung in Der umgelebrten Ridhtung ware
eine Bergeudbung von Seif und Kraft und, da alle HRellame
Roffen verurfadht, nidht sum wenigfien von &elb.

TWetdhe Reprodultionsrichtung enifpricht nun dem Awed
ber TWortmartenretlame? Dic Ridyfung Wortmarte — NArtilel
ober bie umgefebrte: Artitel —Tortmarfe? Sdyon eine
turze Uberfegung [dff bariiber nidht im Unflaren.

TWie {chon oben bemerft, will bie Wortmarfenreflame dem
Publitum den Namen eined beflimmien Arlitels durch zabl:
reiche IBieberholungen ing Gebadinia hammern, bamif e#
fich feiner gegebenenfall8 erinnere und den betreffenben
Nrtitel beim Kauf vor anbern bevorjuge. TBprauf fommt
ed nun hierbei an? Liegt bem Gefdhdfigmann, der TBorts
marfenreflame treibt, baran, baf jebem, der an bie TWorfmarfe
(z. 3. Mivea) denft, aud) fofort ber ugehorige Nrtifel (Saut:
frem) einfalle? Sanz und garnidht! Daran haf er wenig
TJnfereffe. 3hm fommt e2 bielmehr barauf an, Dag jedem,
ber an ben Artifel (Sautfrem) bentf, umal wenn er thn bes
notigt, fih audy fofort bie Aortmarte (Mivea) ing Bewufpis
fein brange. Denn bag iff body der natlitliche Ieq, der jum
Gaut, dem lefsten Enbziel alfer gefdhdftlidhen JReflame fubrt.
So oft idh an einen beffimmien bendtigten Artitel dente, foll
fidh mir fofort ein beffimmeer JName ing Sewufifein brangen
und baburdh su feiner Hevorzugung fuhren.

Tolglid) iff bie ubliche Wortifellung pei ber Iortmarten:
vetlame, die erff ben Jamen und bann den 2Arfitel anfubrf
(1. B. MNivea Hauttrem) Falfdh. Denn fie vertnipfl die be-
treffenben Borffellungen nidyt in der Reibenfolge, in ber fie
fpdfer wirfjam werben follen, fonbern gerabe in ber ums
getehrien Ridtung. Sie lajt alio Gnergie in eine Ridfung
fliefen, in ber fie midt gebraudht wird und baber jum Teil
nuflos verpufft. Die IWortmartenretlame muf vielmebr
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