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Als umfassender Mobilitdtsdienstieister und zu-
kunftsorientiertes Unternehmen ist es die tagliche
Aufgabe der Dresdner Verkehrsbetriebe AG, Wege
Zzu bahnen. Und das in jeder Hinsicht.

Im abgelaufenen Geschaftsjahr gelang es, der
StraBenbahn und dem Bus neue Wege durch bisher
vom OPNVY unterversorgte Stadtgebiete zu bahnen.
Mit der Einrichtung weiterer moderner Haltestelien
an stark frequentierten Knotenpunkten hat das Unter-
nehmen seinen Kunden bequemere Wege geebnet.
Neue Wege schlugen die Dresdner mit der langsten
stralienbahn der Welt ein. Das neue Fahrgastinfor-
mationssystem in Straenbahn und Bus weist den
Weqg in die multimediale Gesellschaft. Bewéhrte We-
ge beschritt die DVB AG beil der Zusammenarbeit
mit zuverldssigen Partnern aus Politk und Wirt-
schaft. Flexibel auf allen Wegen reagiert das Unter-

Einleitung des Geschaftsberichtes

nehmen auf Ereignisse in der Kunst-, Kultur- und Tou-
rismusmetropole Dresden und darlber hinaus.

Moderne und leistungsfahige Wege f0r Strafien-
bahnen und Busse bilden eine solide Grundiage fur
die Entwicklung der sachsischen Landeshaupt-
stadt, leisten einen wesentlichen Beitrag zur Lebens-
qualitdt und sorgen fir eing nachhaltige Mobilitat.
Mit der weiteren Steigerung des Kostendeckungs-
grades ist die DVB AG auch auf dem Weg zu einer
héheren Wirtschaftlichkeit und Wettbewerbsfahig-
keit wieder ein gutes Stick vorangekommen

Mit dem Erwerb der Mehrheitsanteile an der
Verkehrsgesellschaft MeiBen mbH verknipft die
DVB AG ihre Wege kinftig noch besser mit den
Verbindungen im Dresdner Umland und erschlieft
damit neue Synergien,

Welche Wege die DVB AG im Jahr 2003 ge-
bahnt hat, lesen Sie in dem vorliegenden Geschafts-
bericht

Einleitung

Wir fiihren Wissen.
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Bericht des Aufsichtsrates zum Geschaftsjahr 2003
an die Hauptversammlung der DVB AG

Der Aufsichtsrat nahm die ihm nach Gesetz und
Satzung obliegenden Aufgaben uneingeschrankl
wahr. Der Aufsichtsrat ist vom Vorstand regelmiafig
(lber die Entwicklung und die Lage des Unterneh-
mens sowie Ober wesentliche Geschaftsvorgange
schriftich und mindlich unterrichtet worden. Die
betreffenden Geschéaftsvorgange, die Geschafts-
entwicklung, die finanzielle Lage der Gesellschatt
und ihre Ergebnissituation sowie alle MaBnahmen,
die satzungsgeman eine Zustimmung des Aufsichts-
rates erfordern, wurden eingehend beraten. Auf-
grund dieser Beratungen und anhand der vom Vor-
stand vorgelegten Berichte und der erteilten Aus-
kiinfte hat der Aufsichtsrat den Vorstand Uberwacht
und sich von der OrdnungsméBigkeit der Geschafls-
fihrung dberzeugt.

Sitzungen des Aufsichtsrates fanden im Ge-
schaftsjahr 2003 viermal statt,

Der Wirtschaftsplan fir das Geschaftsjahr 2003
wurde in der Sitzung des Aufsichtsrates am 11. De-
zember 2002 verabschiedet.

Die WIKOM AG hat den Jahresabschiuss zum
31. Dezember 2003 sowie den Lagebericht unter Ein-
beziehung des Rechnungswesens geprift und mit
dem uneingeschrankten Bestdtigungsvermerk ver-

sehen. Der Prifungsbericht ist allen Aufsichtsrals-

mitgliedern ausgehandigt worden. Der Aufsichisrat
nahm das Ergebnis dieser Prifungen zustimmend
zur Kenntnis. Der Aufsichtsrat hal den Jahresab-
schluss und den Lagebericht sowie den Vorschlag
des Vorstandes fir den Ausgleich des Jahresfehlbe-
trages gepruft. Der Abschlussprifer nahm an der Bi-
lanzsitzung des Aufsichtsrates teil und berichtete dem
Aufsichtsrat Uber die wesentlichen Ergebnisse sel-
ner Prifung. Nach dem abschlieenden Ergebnis sei-
ner Prifungen sind Einwendungen nicht zu erheben,

Fir die geleistete Arbeit spricht der Aulsichtsrat
dem Vorstand, dem Betriecbsrat sowie allen Mitar-
beiterinnen und Mitarbeitern der Gesellschaft seinen
Dank aus

A s

inaadl Rolibearg

Vorsirandgar 0as Ausichisraies

Bericht des Aufsichtsrates
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Das Unternehmen in Zahlen und Fakten

2003 2002
Eigenkapital in Mio. EUR 242 234
Anlagevermbgen in Mio. ELR 299 287
Bilanzsumme in Mio. EUR 358 342
Umsatzerldse in Mio. EUR 80 [if
Mitarbeiter in Personan (par 31. Dezember) 1.795 1
Auszubildends in Personen 87 10
Befbrderte Personen in Mio. 138, 1 137,
Zugkilometer in Mio. 26,4 20,
Personenkilometer in Mio. G622 659,
Stadtlinien (Anzahil)
StraBenbahn 12 12
Bus 28 26
Streckenlange in km
StraBenbahn 131 131
Bus 246 1 248
Haltestellen (Anzahl)
Strallenbahn 153 152
Bus 407 408
Gemeinsame QE il a2
Fahrzeuge (Anzahl)
NGT 6 DD 60 B0
NGT 8 DD 23 23
F‘ﬂEIE‘IE DD 11
;Fmr:afahrze”g-:a Tl - 218 249
Busse 157 14
Bergbahnen 4
Elbfahren &

CSTEFEY

Wir fiihren Wissen.
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Wege bahnen -
Strecken bauen.

GroBstadt-Nahverkehr schienengebunden durch die City fithren, Konfliki-
punkte mit dem Individualverkehr auflésen, das Gleisbett fiir moderne
Niederflurtechnik schaffen. Die DVB AG misst Streckenbau nicht in Kilome-
tern, sondern in einer anderen ,MaBeinheit": der Dresdner Mobilitdt -
zeitgemal, wirtschaftlich und vorausschauend geplant. Wege bahnen.

Strecken bauen, die in die Zukunft fiihren.
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Lagebericht des Vorstandes der DVB AG

In einem komplizierten Rechtsverfahren stand im
Sommer 2003 die in Deutschland (bliche und auch
in der Landeshauptstadt (LH) Dresden verfolgte
Praxis der OPNV-Betriebskostenfinanzierung von
eigenwirtschaftlich konzessionierten Verkehren beim
Europaischen Gerichtshof (EuGH) auf dem Prif-
stand. Im Ergebnis wurde grundséatzlich vom EuGH
bestitigt, dass unter bestimmten Voraussetzungen
Zuschussgewahrungen von &ffentlicher Seite an Ver-
kehrsunternehmen wie beispielsweise die DVB AG
nicht einmal tatbestandlich eine Beihilfe darstellen.
Zu den Voraussetzungen werden noch weitere Pra-
zisierungen durch die prifenden Instanzen erforder-

lich sein.

Durch das Urteil wird die Richtigkeit des einge-
schlagenen Restrukturierungskurses der DVE AG
bestatigt. Im Kern kann auf Basis der bestehenden
Gesetze und Vereinbarungen die Restrukturierung
des Unternehmens wie geplant fortgesetzt werden.

Die DVB AG bietet dabei mit hochwertigen und
integrierten MNahverkehrsleistungen eine attraxiive
Alternative zum motorisierten Individualverkehr.
Mit dem Komplettangebot rund um StraBenbahn,
Bus, Bergbahnen und Elbfahren leistet die DVB AG
mehr als ein reiner Fahrbetrieb: Sie plant und orga-
nisiert den OPNV in der LH Dresden mit allem, was
dazu gehért.

Strategisches Ziel der DVB AG bleibt die
Positionierung als umfassender und wettbewerbs-
fahiger Mobilitatsdienstleister fir die LH Dresden.

10 Lagebericht
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Die MarktfUhrerschaft im regionalen Verkehrs-
markt soll auf Dauer gefestigt werden. Hierbei hal
die DVB AG mit dem Erwerb von 74,9 % der Anteile
an der Verkehrsgesellschaft MeiBen mbH zum Jah-
reswechsel 2004 einen wichtigen Schritt getan

Dessen ungeachtet zwingt die extrem schwie-
rige Haushaltssituation der LH Dresden als Aufga-
bentrager fir den OPNV die DVB AG unverandert
dazu, einen strikten Konsolidierungskurs einzuhal-
ten. Auch ist die Frage, wie viel Nahverkehr sich auf
Dauer die LH Dresden leisten kann, nicht abschlie-
lend beantwortet.

Gepragt wurde das Geschaftsjahr 2003 durch die
fortlaufenden Anstrengungen zur Beseitigung der
Schaden aus dem Jahrhunderthochwasser im Au-
gust 2002. Insgesamt wurden durch den Wiederauf-
baustab Augusthochwasser (WASA) Schaden bei der
DVB AG in Hohe von ca. 75,0 Mio. EUR anerkannt.
Zu deren Beseitigung sind entsprechende Zuwen-
dungen bewilligt worden bzw. in Aussicht gestellt.
Insgesamt konnte auch im Geschaftsjahr 2003
der Kurs zur Verbesserung der Wirtschaftlichkeit
der DVB AG erfolgreich weitergefiihrt werden.
Gegendber dem Vorjahr sank der Betriebskosten-
zuschussbedarf um 5,8 Mio. EUR auf 57,1 Mio. EUR.
Im Vergleich zum Wirtschaftsplan wurde eine Ergeb-
nisverbesserung von 0,7 Mio. EUR erreicht. Méglich
wurde diese Ergebnisverbesserung durch deutlich

gestiegene Verkehrseridse, strikltes Kostenmanage-
ment sowie einen weiteren Personalabbau.

Der Jahresverlust 2003 wird von der Technische
Werke Dresden GmbH (TWD) im Rahmen des
abgeschlossenen Beherrschungs- und Gewinn-
abfUhrungsvertrages ausgeglichen.

Ausdruck der stetigen Steigerung der Wettbe-
werbsfahigkeit ist die kontinuierliche Verbesserung
des Kostendeckungsgrades, der nunmehr bei 65,9 %
liegt. Dies bedeutet gegendber dem Vorjahr eine Er-
héhung um 2,6 Prozentpunkte.

Erhebliche Belastungen ergeben sich zurzeit fir den
Fahrgast aus den laufenden Reparatur- und Wieder-
herstellungsmaBnahmen im Nachgang der Hochwas-
serkatastrophe vomn August 2002,

Insgesamt betrugen im Berichtsjahr die dem Fahr-
gast angebotenen Beférderungsleistungen 26,4 Mio.
Zug-Nutzkilometer. An der Betriebsleistung hatten
die Bereiche Strafenbahn und Bergbahnen einen
Anteil von 121 Mio. Zug-Nutzkilometer, an Busleis-
tungen sowie Leistungen von Anruflinientaxis wur-
den 14,.3Mio. Nutzkilometer erbracht. Gegenlber
dem Vorjahr stiegen die Busieismﬁgen-im Schienen-
ersatzverkehr um 0,9 Mio. Nutzkilometer an, wéhrend
die Leistungen im StraBenbahnbereich baubedingt
entsprechend um 0,7 Mio. Zug-MNutzkilometer zuruck-
gingen.

Mit dem im Oktober 2003 eingeflhrten Busnetz
sud-Ost konnte eine Verbesserung des Verkehrsan-

Lagebericht 11
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gebotes erreicht werden. Neu in Betrieb genommen
wurde die Gleistrasse zum Elbepark in Dresden.
Die Linie 49 verbindet Uber diesen Abschnitt den
Elbepark mit dem Stadtzentrum.

Gegeniber dem vom Hochwasser gepragten
Viorjahr konnten die Fahrgastzahlen gesteigert wer-
den. Sie liegen mit 1381 Mio. Fahrgéasten leicht
oberhalb der im Vorfeld der Hochwasserkatastrophe
erreichten Werte. Angesichts der erheblichen Bau-
tatigkeit und der damit verbundenen Einschran-
kungen und Schienenersatzverkehre ist diese
Entwicklung als durchweg positiv zu bezeichnen.

Mit 249 Fahrten je Einwchner belegt die DVE
AG unverandert einen Spitzenwert im deutschland-
weiten Vergleich.

Erneut hat die DVB AG die Kundenzufriedenheit
durch das Marktforschungsinstitut TNS Emnid mes-
sen lassen. Im Ergebnis wurde eine gegenulber dem
Vorjahr wiederum gestiegene Globalzufriedenheit
von 2,76 ermittelt, die deutlich besser als der
bundesweite Vergleichswert fir die gesamte OPNV-
Branche von 3,04" ist. Besonders gut bewertet wur-
den u.a. die Informationen in den Fahrzeugen sowie
der Internetauftritt. Zur Unzufriedenheit fahren vor
allern Faktoren, die von der DVB AG nur bedingt
beeinflusst werden konnen. Dies betrifft beispiels-
weise die Kritik an Pinktlichkeit, Zuverlassigkeit und
Schnelligkeit auf Strecken ohne besonderen Bahn-
korper, auf denen Straenbahnen oft unverschuldet
durch den Individualverkehr behindert weraen.

Um den vielfaltigen Anforderungen hinsichtlich
Kundenorientierung gerecht zu werden, hat die DVE
AG auch im Berichtsjahr zahlreiche Zusatzleistungen

und Veeranstaltungen rund um das ariginére Verkehrs-
geschéaft angeboten.

[ i -
aul einer Skala von 1 bis 5

Die Verkehrserldse konnten gegeniber dem Vorjahr
um 3,8Mio. EUR auf 75,6 Mio. EUR gesteigert wer-
den. MaBgeblich waren zusatzliche Einnahmen im
Stadtlinienverkehr sowie erhihte Ausgleichs- und Er-
stattungszahlungen fir die Beférderung von Schwer-
behinderten.

Die Einnahmen im Stadtlinienverkehr betrugen
insgesamt 60,3 Mio. EUR, somit 3,0 Mio. EUR mehr
als im Vorjahr. Der Anteil der DVE AG an der
Gesamitleistung der kassentechnischen Einnahmen
der Kooperationspartner im Verkehrsverbund Ober-
elbe (VWO) betragt zwischenzeitlich 62,1 % (vor Ver-
bundstart: 55,6 %).

Leicht gestiegen ist der Anteil an Stammkunden der
DVB AG. Zwischenzeitlich sind taglich fast 142.400 Per-
sonen mit einer Monats- bzw. Jahreskarte, einem ABO-
Zeitfahrausweis oder dem Semesterticket unterwegs.

Ein Anstieg der Ausgleichszahlungen nach
§ 148 Sozialgesetzbuch (SGB) um 1,1 Mio. EUR auf
5,0 Mio. EUR konnte im Ergebnis einer gegenuber
dem Vorjahr verstarkten Nutzung des OPNV durch
schwerbehinderte Fahrgéaste erwirkt werden.

Die durchschnittlichen Einnahmen je Fahrgast
ginschlieBlich Ausgleichszahlungen nach §45a
PBefG bzw. §148 SGB konnten im Berichtsjahr auf
0,542 EUR je Fahrgast (Vorjahr 0,518 EUR je Fahr-
gast) erhdht werden.

{9 Lagebericht
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Dennoch zeichnet sich immer noch ein Nach-
holebedarf bei der Tarifergiebigkeit zu vergleichba-
ren Verkehrsraumen ab. Begrindungen flr den ver-
gleichsweise geringen durchschnittlichen Erlos je
Fahrgast der DVB AG sind hauptsachlich in der
Tarifgestaltung sowie den im Freistaat Sachsen ver-
gleichsweise niedrigen Sollkostensatzen bei Aus-
gleichszahlungen gem. § 45a PBefG und den gerin-
gen Ausgleichszahlungen far verbundbedingte
Belastungen zu suchen. Die diesbeziglich in Aus-
sicht gestellien Mittel des Verkehrsverbundes rei-
chen bei weiten nicht zur Gesamtdeckung der dem
Unternehmen durch Gutachten nachgewiesenen
Verluste aus.

Die Dimensionierung des Personalkérpers sowie
eing marktibliche Entlohnung sind aufgrund der
hohen Personalintensitat gerade fir ein Nah-
verkehrsunternehmen ausschlaggebend in der
Frage der Wettbewerbsfahigkeit,

Die DVB AG hat vor diesem Hintergrund zur
Starkung der Wettbewerbsfahigkeit des Unter-
nehmens bereits im Jahr 2000 einen Restruk-
turierungsvertrag mit der Arbeitnehmerseite sowie
dem Tarifpartner verdi Sachsen abgeschlossen.
Dieser sieht im Wesentlichen das Einfrieren der Loh-
ne und Gehalter auf dem Stand vom 31. Dezember
2000 bei gleichzeitiger stufenweiser Anhebung der
Wochenarbeitszeit von 38 Stunden auf 40 Stunden
pro Woche ohne Lohnausgleich vor. Mit dem abge-

schlossenen Restrukturierungsvertrag wurde eine
Grundiage geschaffen, bis zum Auslaufen der vor-
liegenden Konzessionen die Schere zwischen den
im Freistaat Sachsen angewendeten Tarifvertragen
schlieBen zu kénnen. Zudem konnte die Arbeits-
produktivitat durch die Erhdhung der wochentlichen
Arbeitszeit und anderer tariflicher MaBnahmen im
Zusammenhang mit dem Restrukturierungsvertrag
erneblich gesteigert werden.

Parallel hat die DVB AG durch Rationalisierungs-
und Restrukturierungsprojekte eine schlanke und
flache Organisationsstruktur geschaffen. Méglich
wird eine Reduzierung des Personalbestandes der
DVB AG auf mittelfristig ca. 1.650 Mitarbeiter, Die
DVB AG ist bestrebt, den hierzu noch erforderlichen
Personalabbau sozialvertraglich vor allem Gber Fluk-
tuation und Altersteilzeitregelungen umzusetzen.

Insgesamt ist der Personalaufwand einschligh-
lich Lohnnebenkosten im Jahr 2003 um 3,1 Mio. EUR
auft 72 9Mio. EUR gestiegen. Dabei konnte wie in

Lagebericht
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den Vorjahren die stetige Reduzierung der Auf-
wendungen fir Lohn und Gehalt auch im Berichts-
iahr fortgesetzt werden. Die um Sozialplankosten
bereinigten Lohn- und Gehaltszahlungen sanken um
1,8 Mio. EUR auf 53,3 Mio. EUR.

Demgegendber stehen Aufwendungen far
Sozialplan von 4,6 Mio. EUR (Vorjahr 1,9 Mio. EUR).
Zudem sind die Wirkungen der dramatisch erhohten
Beitrags- und Umlagesatze zur Zusalzversorgungs-
kasse (ZVK) von bislang 1,2% auf 52% des ver-
sicherungspflichtigen Entgelts zu beachten. Diese
fiinrten zu einer zusétzlichen Ergebnisbelastung von
1,9Mio. EUR

Im Jahresdurchschnitt 2003 beschéftigte die
DVE AG 1.810 Mitarbeiter (ohne Auszubildende und
Aushilfen).

Die Zahl der Beschéaftigten (ohne Auszubilden-
de und Aushilfen) zum 31. Dezember 2003 ging im
Vergleich zum 31. Dezember des Vorjahres um 52
Personen zurGck. Die Veranderungen resultierten vor
allem aus Abgéangen von Mitarbeitern im Rahmen
eines angebotenen Vorruhestandsprogrammes.

Zum Stichtag 31.12.2003 wurden 87 junge
Frauen und Manner bei der DVB AG ausgebildet.

Im Jahr 2003 sind InvestitionsmaBnahmen im Werl
von 81,4 Mio. EUR (Vorjahr 49,6 Mio. EUR) realisiert
worden. Davon hat die DVB AG rund 79,6 Mio. EUR
fir Sachanlagen aufgewendet. Insgesamt wurden
hierfir Fordermittel des Bundes und des Freistaates

Sachsen in einer GréBenordnung von 44,4 Mio, EUR
eingesetzt.

Die Modernisierung des Wagenparks der
DVE AG ist damit erfolgreich weitergefOhrt worden.
Mit dem Typ NGT D12 DD wurde eine neue Stadt-
bahnwagengeneration eingefihrt. Zum Bilanzstich-
tag waren 11 Fahrzeuge dieser Serie im Einsatz.
Weitere 21 Stadtbahnwagen sind derzeit in Aus-
lieferung bzw. bestellt. Die Busflotte wurde durch 15
neue Fahrzeuge erganzt. Mit dem Urbino 18 von
Solaris ist auch eine neue Fahrzeugmarke hinzuge-
kommen.

Im Rahmen der Hochwasserschadensbesei-
tigung, aber auch fir die Zukunftssicherung des
Unternehmens konnten wichtige Bauvorhaben reali-
siert werden. Auf der Leipziger Stralle wurde der
erste Bauabschnitt abgeschlossen. Die Antonstrale
wurde zwischen Bahnhof Neustadt und Marien-
briicke einschiieflich des Knotens AntonstraBe/
Leipziger StraBe erneuert und mit behinderten-
gerechten Haltestellen versehen. Innerhalb von 6
Maonaten wurde die Stadtbahntrasse auf der Nieder-
sedlitzer StraBe gebaut. Fir den Verkehr freige-
geben wurde die Wiener StraBe/GellertstraBe mit
einem neuen separaten Gleisbett. Begonnen wurde
mit dem Umbau der Ldbtauer StraBe. Neue Hal-
testellen und Fahrbahnen werden auch hier dem
individualverkehr und den Benutzern des OPNV
Verbesserungen bringen.

Forciert wurde das Konzept zur Einrichtung
behindertengerechter Haltestellen. Insgesamt wur-
den im Berichtsjahr 27 Haltestellen dergestalt aus-
und neugebaut.

14 Lagebericht
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Weiterer Schwerpunkt der Investitionstatigkeit
war die Fortfihrung des Baus einer Schwerpunki-
werkstatt fir Schienenfahrzeuge im Betriebshof
Dresden-Gorbitz.

Fir die Folgejahre wird es Primat der DVB AG
bleiben, die vorhandene Infrastruktur fir StraBen-
bahn und Bus, soweit mdglich, vom Individualver-
kehr zu separieren, um eginen staufreien, schnellen
und damit wirtschaftlichen OPNV zu realisieren.
Daneben gill es, die noch vorhandenen Hochwasser-
schaden an den betrieblichen Anlagen der Straen-
bahn zu beseitigen

Die Tochtergesellschaften der DVE AG, die Verkehrs-
Consult Dresden-Hamburg GrmbH, die TAETER TOURS
GmbH und die Dresdner Verkenrsservice Gesell-
schaft mbH (DVS), haben das wirtschaftliche Ergeb-
nis der DVB AG jeweils verbessert. Im Berichtsjahr
wurde die Betriebsfihrung fir die Elbfahren der DVB
AG in die Verantwortung der DVS (bertragen. Das
positive Ergebnis der stadtmobil Sachsen CarSha-
ring GmbH im Berichtsjahr soll gegen die aufgelau-

fenen Verlustvortrage gebucht werden.

Lagebericht 15

Wir fiihren Wissen.
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Die Dresden-IT, an weicher die DVB AG einen
Anteil von 40 % halt, hat einen Ergebnisabfliihrungs-
vertrag mit der TWD abgeschlossen.

Zum 1. Januar 2004 hat die TROPOLYS Asset

Management GmbH mit der ddkom - die Dresdner
Telekommunikationsgesellschaft mbH, an der die
DVB AG 14,8% der Geschéftsanteile halt, einen
Ergebnisabfihrungsverirag abgeschlossen. Die
DVB AG erhalt wie die anderen kommunalen
Gesellschafter eine Dividendengarantie.
Fir alle Rechtsgeschafte wurden beiderseits ange-
messene Gegenleistungen erbracht. Benachteili-
gungen eines Unternehmens waren damit ausge-
schlossen.

Zu sehen ist, dass das gesamtwirtschaftliche
Wachstum nicht nur in den neuen Landern kaum an
Dynamik gewonnen hat. Gepaart mit einer anhal-
tend hohen Arbeitslosigkeit sind langfristig wirkende
bevdlkerungsstrukturelle Verwerfungen erkennbar.
Zu befirchten sind aufgrund der demographischen
Entwicklung perspektivisch Nachfragerlickgange.
Daneben stellen die Unsicherheiten bei der
zukinftigen Finanzierung des Gesamisysiems
OPNV das wesentliche Risiko fir die DVB AG dar.
Die erhebliche Finanzknappheit der Gffentlichen
Haushalte pragt die Diskussion um Anderungen der
steuerlichen Gesetzgebung. So beinhaltet das
beschlossene Reformpaket zur Wirtschafts-, Finanz-
und Sozialpolitik erhebliche Einschnitte zu Lasten

- o]

der OPNV-Unternehmen. Von hoher Brisanz sind flr
die DVB AG zudem die Uberlegungen im Hinblick
auf die Movellierung der steuerlichen Organschaft,

Weitere Anstrengungen zur Verbesserung der
Wettbewerbsfahigkeit der DVB AG und damit zur
Senkung des Zuschussbedarfes sind daher unum-
ganglich. Der vereinbarte Restrukturierungsvertrag
tragt zu erheblichen Kostensenkungen bei und
erméglicht schrittweise eine Angleichung an das
Wettbewerbsniveau.

Daneben sind aufgrund der allgemeinen Haus-
haltslage des Bundes und der Lander, der disku-
tierten Steuerausfélle im Zusammenhang mit der
Einfahrung der LKW-Maut sowie der bundesweit lau-
fenden GroBprojekte insbesondere im SPNV Ein-
schnitte bei der Bereitstellung von GVFG-Forder-
mitteln zu beflrchten. Im Falle der Mittelreduzierung
missten geplante, aufgrund des Streckenzustandes
aber erforderliche Investitionsvorhaben der DVE AG
verschoben oder unterlassen werden. Diese Proble-
matik muss auch vor dem Hintergrund der Not-
wendigkeit der Beschleunigung des OPNV gesehen
werden.

Als kritisch ist darlber hinaus die anhaltende
Diskussion um die Bevorrechtigung des OPNV
gegenilber dem motorisierten Individualverkehr zu
bewerten.

In der Folge kénnen sich Risiken vor allem in
Form hoherer Instandhaltungs- und/oder Betriebs-

kosten ergeben.

16 Lagebericht
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Wir fiihren Wissen.

Vor dem Hintergrund der von der EU-Kommission
vorangetriebenen Liberalisierung des OPNV-Marktes
sowie der finanziellen Situation des Aufgabentragers
ist eine entsprechende Ausrichtung der DVB AG er-
torderlich. Auch wenn Zeitpunkt und Wettbewerbs-
intensitét derzeit noch offen sind, hat die DVB AG mit
einschneidenden MaBnahmen reagiert

Die DVE AG begreift diesen Prozess als Chance
zur Weiterentwicklung und geht die Zukunftsplanung
oftensiv an. Ausgangspunkt sind die gemeinsam mit
Gesellschafter und Mitbestimmungstrégern entwickel-
ten Zielsetzungen, die sich in einem Restrukiurie-
rungskonzept widerspiegeln.

Ziele sind mehr Kundennahe, effizientere Prozes-
se und eine schiagkraftige Strukiur. In Abarbeitung ist
ein umfassendes Kostensenkungsprogramim.

I Vordergrund stehen hierbei fOr die DVB AG
weitere Schritte zur Erreichung wettbewerbsfahiger
Kostenstrukturen im Vergleich mit privaten Unter-
nehmen. Dies ist die Voraussetzung daflr, dass
kommunale OPNV-Unternehmen kinftig weiterbe-
slehen konnen. Wesentlicher Baustein zum Er-
reichen der Wettbewerbstahigkeit der DVB AG ist
ein mit der Arbeitnehmerseite sowie dem Tarif-
partner verdi Sachsen gemeinsam entwickelter
Restrukturierungsverirag

Wirlschaftliches Ziel der Restrukturierung der
DVB AG ist es, den Verlustausgleich mittelfristig auf
ein Niveau von rund 50,0 Mio, EUR abzusenken.

Um in Zukunft noch effektiver und wirtschait-
licher agieren zu kénnen, schliet die Strategie der

DVB AG auch eine aktive Rolle in Bereichen des
Verkehrsmarktes, die bisher nicht bedient worden
sind, ein. Die DVB AG verflgt aufgrund der breitge-
tacherten Erfahrung und der fundierten Fachkennt-
nisse uber ein starkes Wertschdpfungspotenzial.

Vor allern bei einer Expansion im regionalen
Umfeld sieht die DVB AG Mdéglichkeiten, systema-
tisch Kostensenkungspotenziale fur alle Beteiligten
erschlieBen zu kbnnen. Zum Jahreswechsel konnte
die DVB AG in einem &ffentlichen Ausschreibungs-
verfahren mit starker Oberregionaler Beteiligung
einen Gesellschaftsantell von 74,9% an der Ver-
kehrsgeselischaft Meilien mbH erwerben.

Die Durchflhrung der 7. Internationalen Stadt-
bahnkonferenz der UITP im April 2004 in Dresden ist
ein weiterer sichtbarer Beleg dafir, dass sich die
DVB AG mit ihrer kundenorientierten Ausrichtung
auf dem richtigen Weg befindet.

Dresden, den 24. Marz 2004
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Wege bahnen -
moderner fahren.

Fast lautios Gffnen sich die Tlren — geradewegs einsteigen, keine Hin-
aernisse spuren, sich in groBzugigem Ambiente eines zeitgemaéalen Fahr-
zeuges wohifuhlen. Die DVB AG hat in Niederflur-Busse und -Stadtbahn-
wagen Investiert, die mehr Komfort bieten als so manches Auto und die
auch Menschen mit Behinderung ein Stlick mehr vom Leben geben.

Wege bahnen. Moderner fahren und besser ankommen.

1 In der nauen da-Adeter-siaaibahn haben
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Die Investitionen der DVB AG

Im ersten Jahr nach der Jahrhundertflut der Elbe im
Sommer 2002 stand die Beseitigung der Hoch-
wasserschiden im Mittelpunkt des Baugeschehens

Durch die Flut stark geschadigt wurde die
Leipziger StraBe. Die Sanierung des gesamien Stra-
Renzuges zwischen der Eisenbahnstrafie und der
Stadtgrenze wird bis in das Jahr 2005 hineinreichen.
Bereits im September 2003 konnte der erste Bauab-
schnitt zwischen BunsenstraBe und Stadtgrenze
wieder in Betrieb gehen. Wie bei allen Neubaulen
arhielten die Haltestellen behindertengerechte Ein-
und Ausstiegsmoglichkeiten. Insgesamt erneuerte
die DVB AG auf dem ersten Bauabschnitt mehr als
asinen Kilometer Doppelgleis fir die StraBenbahn und
die dazugehdrigen Fahrleitungsanlagen.

Die Briicke liber die Flutrinne in Ubigau wurde

ebenfalls Opfer des Augusthochwassers. Stalt des
Wiederaufbaus der schwach ausgelasteten Strecke
nach Ubigau entschloss sich die DVB AG, den
Stadtteil Kaditz sowie das gut besuchte Einkaufs-
zentrum Elbepark an das Dresdner Stadtbahnnetz
anzuschlieBen. Ende November begann der Betrieb
auf der 1.160 Meter langen Neubaustrecke. Damit
steht den Dresdnern und ihren Gasten eine schnelle
und komfortable Verbindung zwischen der Innen-
stadt und dem Elbepark zur Verfugung.

Im Jahr 2004 wird die neue Trasse noch bis zum
Riegelplatz verlangert. Fir die Fahrgaste nach Ubigau
wurde als Ersatz fur die weggefallene Stra3enbahn-
anbindung die Quartierbuslinie 79 eingerichtet.

Nach der Reparatur der durch das Hochwasser
schwer beschadigten Anlegestellen konnte im Mai
2003 die Fahrverbindung zwischen Neustadt und

Johannstadt wieder aufgenommen werden.

20 Investitionan
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Wir fiihren Wissen.

Ein weiterer Schwerpunkt der Bautatigkeit war der
Ausbau der Wiener Strafe und GellertstraBe,
Bei diesem Grofiprojekt handelte es sich um eine
langfristig geplante Investition in die Infrastruktur der
DVB AG. Die StraBenbahn erhielt auf der Wiener
Stralle und Gellertstralle ein separates Gleisbett mit
Rasengleis. Die Haltestellen wurden behindertenge-
recht ausgebaut und mit Anzeigen der dynamischen
Fahrgastinformation ausgestattet. Daneben umfasste
die BaumaBnahme den vierspurigen Ausbau des
StraBenzuges, den Bau von FuB- und Radwegen
sowie umfangreiche Ersatzpflanzungen fir gefaiite
Baume. Die Haltestelle ,Gret-Palucca-Strafie” avan-
cierte zum neuen Verknipfungspunkt zwischen den
Strallenbahnlinien 9, 10 und 11 sowie den Buslinien
72 und 76. Nach der Fertigstellung der Bauman-
nahme konnten im Juli 2003 erstmals Niederflur-
straBenbahnen auf der Linie 11 nach Bahlau fahren.

Auch der Ausbau der AntonstraBe zwischen
Bahnhof Neustadt und Marienbriicke war langfristig
geplant. Dabei wurden nicht nur neue Schienen ver-
legt, sondern auch die Fahrbahnen verbreitert. Am
rnotenpunkt Antonstralie/Leipziger Strafie entstan-
den behindertengerechte Haltestellen in neuer
Lage, die den Fahrgéasten seit November 2003 mehr
Komfort bieten und Konfliktpunkte zwischen &ffentli-
chem Nahverkehr und motorisiertem Individual-
verkehr reduzieren,

Im Zuge der Pilotlinie 2 hat die DVB AG inner-
halb von nur sechs Monaten eine neue Stadtbahn-

Investitionen

trasse auf der Niedersedlitzer StraBe gebaut, mit der
nicht nur die Anwohner dieses StraBenzuges eine
bessere und vor allem schnellere Anbindung an das
OPMV-Netz erhalten. Uber die neue Trasse soll auch
der kdnftig zu rekonstruierende Siralienbahnbetriebs-
hot in Dresden-Reick besser angebunden werden.
Mit der im August 2003 freigegebenen Neubau-
strecke gelang es, ein weiteres Vorhaben aus dem
Beschleunigungsprogramm der DVB AG umzusetzen.

Z0gig vorangegangen sind die Arbeiten an der

neuen Schwerpunkiwerkstatt, die bis zum Frihjahr
2004 aut dem Gelande des Betriebshofes Gorbitz
errichtet wird.




Ein herausragender Hohepunkt geich zu Beginn des
Jahres war die Einfihrung der neuen Stadtbahnwa-
gengeneration NGT D12 DD. Im Februar 2003 wurde
der erste 45 Meter lange Stadtbahnwagen in Dresden

Wl SLUB

Wir fiithren Wissen.
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angeliefert. Weltweit gibt es zurzet keine andere
StraBenbahn, die sich mit dieser Ldnge messen kann.

Die neu entwickelten Bahnen des Herslellers
Bombardier Transportation aus Bautzen bestehen
aus drei Drehgestellfahrwerksmodulen, die mittels
50 genannter Sénften miteinander verbunden sind
Durch den kraftigen Antrieb sind die neuen Langen

Investitionan

f//DVB

TSI VR RREAE TRITRE AT



W SLUB

sowohl fiir topographisch anspruchsvolle Linien wie
die 11, als auch fir nachfragestarke Linien wie die 2,
3 oder 7 bestens geeignet. Umfangreiche techni-
sche Prifungen waren notwendig, bevor am 19, Juni
2003 der Oberbirgermeister der Landeshauptstadt
Dresden, Ingolf RoBberq, die neue Stadtbahn auf
ihrer Jungfernfahrt steuerte. Bis zum Jahresende
fuhren im Dresdner MNetz bereits 11 Fahrzeuge des
neuen Typs im Liniendienst. Weitere 21 Fahrzeuge
sind in der Auslieferung bzw. bestelit.

Nicht nur Lange und Technik beeindrucken,
auch das AuBlere des neuen Stadtbahnwagens be-
sticht: Im Dezember 2003 erhieilt die neue Fahrzeug-
generation den Séchsischen Staatspreis fur Design.

Mit der Inbetriebnahme des 6. neuen Stadt-

bahnwagens vom Typ NGT D12 DD setzte die
DVE AG ab dem 27. Oktober 2003 erstmals Video-

technik zur Uberwachung des Fahrzeuginnenrau-
mes ein. Die Kameras sollen den Fahrgasten ein
zusatzliches Mall an Sicherheit bieten und Randa-

lierer abschracken

Auch die Modernisierung der Busflotte wurde im
Jahr 2003 fortgesetzt. Insgesamt beschaffte die
DVEB AG 15 neue Fahrzeuge. Neben den bekannten
Marken Mercedes-Benz und MAN fasste mit dem
polnischen Unternehmen Solaris Bus & Coach Sp
Z.0.0. gin dritter Hersteller in Dresden Ful

Neue Wege beschritt die DVB AG mit den ins-
gesamt acht neuen Schubgelenkbussen der Marken
Solaris und Mercedes-Benz, die mit einer vierten Tar
im Heckbereich ausgestattet sind. Die neuen Fahr-
zeuge werden vor allem auf stark frequentierien
Linien eingesetzt, um einen schnelleren Aus- und
Einstieg zu gewahrleisten. Der hundertprozentige
MNiederfluranteil bietet nicht nur den in ihrer Mobilité&t

eingeschrankten Fahrgasten viel Komiort

Investitionan 23
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Wege bahnen -
Zukunft gestalten.

Wissen, welchen Weg man gerade fahrt, und erfahren, was es sonst
noch Wissenswertes gibt. Das neue Fahrgastinformationssystem in Bus-
sen und Bahnen zeigt sich nicht nur als Zwillings-TV, sondern auch doppeit
nutzlich — mit flexibel gestaltbarer Fahrgast-Information und kurzweiligem
Infotainment. So wird Fahren angenehmer und Angenehmes besser

erfahrbar. Mit Innovationen Wege bahnen und die Zukunft gestalten.

- ?
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Wir fiihren Wissen.

Auf veranderte Verkehrsstrome zu reagieren und
das Leistungsangebot immer attraktiver zu gestal-
ten. ist Ausdruck der Markt- und Kundenorientierung
der Dresdner Verkehrsbetriebe AG.

Im April 2003 erdffnete die DVB AG im Zuge der
Linie 74 eine neue Busroute mit vier zusétzlichen
Haltestellen durch das Universitatsklinikum Mit dem
verbesserten Angebot sollen deutlich menr Mitar-
beiter Patienten und Besucher als Kunden gewon-
nen werden.

Im Rahmen der Busnetzumstellung im Dresdner
sudosten im Oktober 2003, bei der es Anderungen
auf den Linien 73, 88, 89 und 96 gab, erhielten viele
Anwohner einen neuen oder direkteren Zugang Zum
Motz der DVB AG. Mit der ErschlieBung der Winter-

111" Die Markt- und Kundenorientierung der DVB AG

bergstraBe durch die verlangerte Buslinie 89 bietet
die DVB AG ihren Kunden eine durchgangige
Verbindung von Lobtau bis Heidenau. Prognosen
zufolge bewirkt die Busnetzumstellung eine MNach-
fragesteigerung von 1.900 Fahrgésten pro Tag und
eine Verbesserung des Betriebsergebnisses um
rund 200 TEUR pro Jahr.

Im Juli 2003 hat die DVB AG das Leistungsangebol
der veranderten Machfrage angepasst. Im Fahrplan
sind nunmehr die Tagesarten Sonnabend sowie
Sonn- und Feiertag voneinander getrennt. Dardber

R
P
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P

26 Markt- und Kundenorientierung
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hinaus verkehrten wahrend der Ferienzeit tagsiber
alle Linien im 15- bzw. 30-Minuten-Takt. Dieser
wurde auch wochentags bis 5:15 Uhr und am
Wochenende bis 8:45 Uhr beibehalten. Auf nach-
frageschwachen Linien oder Streckenabschnitten
hat die DVB AG an Sonn- und Feiertagen die Takte
gedehnt oder den Betriebsbeginn hinausgescho-
ben. Wegen des zu hohen Platzangebotes nach
Gorbilz wurde die Linie 6 wahrend der MNeben-
verkehrszeit bis Wdlfnitz verkdrzt. Mit dem Einsatz
der neuen 45 Meter langen Stadtbahnwagen auf der
Linie 11 konnte deren Takt auf 10 Minuten gedehnt
werden. Allein diese MaBnahme sparte bei gleicher
Platzkapazitat 4 StraBenbahnzlge in der Hauptver-
kehrszeit. Mit den Fahrplan- und Linien&nderungen
hat die DVB AG einen weiteren Schritt zur Umset-
zung des Konsolidierungsprogrammes getan.

Das Jahr 2003 stand weniger im Zeichen aufwandi-
ger Marketingkampagnen. Vielmehr wurden neue
Angebote, Anderungen und Veranstaltungen ziel-
gruppenorientiert und direkt kommuniziert.

Eine besondere Heraustorderung flr die Unter-
nehmenskommunikation war das umfangreiche
Baugeschehen zur Beseitigung der Flutschaden

Markt- und Kundenorientierung 27

Wir fiihren Wissen.

Um den Kunden einen besseren Uberblick zu den
rtlichen und zeitlichen Anderungen zu bieten, gibt
die DVB AG das Anderungsblatt ,Achtung! Orange"
als neue Publikation heraus. Monatlich aktuell liegt
der Flyer nicht nur in den Serviceeinrichtungen und
Verkehrsmitteln aus, sondern kann auch auf der
DVB-Homepage eingesehen und von dieser herun-
ter geladen werden. Das Informationsbiatt kommt
nicht nur bel kunden gut an, auch im eigenen Haus
ist @s zu einer gefragten Orientierungshilte zu lau-
fenden Verkehrsanderungen avanciert.

Das alle zwei Monate erscheinende Kunden-
magazin ,DVB info” rundet das Informationsangebot
in bunter Fllle ab. Dass sich die Internetprasentation
der DVE AG zu einer aktuellen und umfassenden
Informationsplattform entwickelt hat, bestatigt der
im Februar 2003 verliehene dritte Preis beim ,Web-
bewerb" der Fachzeitschrift ,Der Regionalverkehr
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Auch der internen Kommunikation widmete die DVE
AG mehr Aufmerksamkeit. Zusatzlich zu der Mitar-
beiterzeitung ,Der Hecht® bekommen alle Mitarbel-
ter (ber Intranet, Newsletter und den Postverteiler
die insbesondere fiir den Kundenkontakt erforder-
lichen Informationen rund um das Verkehrsangebot.

Eine herausragende Veranstaltung war die Premiere
des derzeit l4ngsten Stadtbahnwagens der Welt am
19, Februar 2003 in Gorbitz.

Als Hommage an die Stadt, aus der die neuen Stra-
Benbahnen kommen, wurde das erste Fahrzeug auf
den Namen ,Bautzen" getauft. Damit begrindete die
DVB AG die Tradition, jede neue Straflenbahn mil
dem Namen einer sachsischen Stadt zu versehen,

Im Mai 2003 prasentierte die DVB AG die neue
StraBenbahn und die neuesten Busse der breiten
Offentlichkeit, Hunderte Dresdner nahmen die Ein-
ladung an, sich den Flottenzuwachs ganz aus der
Mahe zu besehen und die DVB-Experten mit ihren
Fragen zu lochern.

Das kulturelle Engagement der DVB AG wurde
mit dem erfolgreichen Dixie-Markt im Betriebshof
Gruna, der Beteiligung am 13. Elbhangfest sowie an
der wiederum stark besuchten 7. Museumssommer-
nacht einmal mehr unterstrichen. Darlber hinaus
war die DVB AG im Rahmen von Kooperationsver-
ginbarungen u. a. bei den Heimspielen von Dynamo
Dresden, der Dresdner Eisléwen und der DSC-
Volleyballdamen als zuverlassiger Partner prasent.

06.2004 18:21 4DV
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Néthnitzer Strafe B

Am 22. Dezember 2003 fiel der Startschuss fir das
Fahrgastfernsehen der DVB AG. Zunachst sind 11
neue Stadibahnen und 31 Busse mit dem System
aus zwei nebeneinander installierten Flachbildschir-
men ausgeriistet. Der eine Monitor ist fir die Linien-
verlaufs- und Haltestellenanzeige reserviert, auf dem
anderen Bildschirm wird den Kunden ein buntes
Magazin mit Lokal-, Wirtschafts- und Sportnach:-
richten sowie Informationen zu Veranstaltungen,
Kultur und Freizeit geboten. Im anfanglichen Testbe-
trieb wird die funfzehnminditige Informationsschleife
im Wochenrhythmus aktualisiert. Das neue Fahrgast-
informationssystern bietet die Méglichkeit, Informa-
lionen besser, flexibler und umfassender zu vermitteln
und die Fahrt in Stralenbahn und Bus kurzweiliger zu
gestalten. Deshalb sollen kinftig alle Neufahrzeuge
mit den Bildschirmen ausgestattet werden.

2B Markt- und Kundenarientierung

Wir fiithren Wissen.
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Die Dresdner sind mit der DVB AG immer zufriede-
ner. Das zeigt die durch das Markt- und Meinungs-
forschungsinstitut TNS Emnid jahrlich durchgefihrte
Zufriedenheitsuntersuchung. Die Bewertung hat
sich seit der ersten Studie aus dem Jahr 2000 stetig
verbessert. Zudem liegt die Gesamtnote von 2,76
deutlich Ober dem bundesweiten OPNV-Branchen-
durchschnitt von 3,04. Die DVB AG belegt damit
Rang 4 unter den 12 an der Studie beteiligten Ver-
kehrsunternehmen.

Bezogen auf 27 Leistungsmerkmale lassen sich
im Vergleich zum Vorjahr (berwiegend positive
Entwicklungen erkennen. Signifikant verbessert
haben sich unter anderem die Beurteilung des
Tarifsystems sowie die Sauberkeit der Fahrzeuge.

Weitere Grinde fir die positive Bewertung liefern

die optimierte Darstellung des Liniennetzplans und
der Einsatz von modernen NiederflurstraBenbahnen
und Bussen.

Gegendber 2002 hat sich das Image der DVB
AG deutlich verbessert. Die Dresdner haben ins-
besondere die Kompetenz fir Verkehrswegebau,
Wahrnehmung in der Gffentlichen Meinung, Werbung
und unburokratische Arbeitsweise positiver bewertet

Um die Arbeit mit Kundenanliegen weiter zu ver-
pessern, wurde 2003 eine stichprobenartige Be-
fragung von Beschwerdefiihrern durchgefihrt. Die
Bearbeitung von Kundenanliegen wird eher positiv
bewertet. Reichlich zwei Finftel der Befragten sind
vollkommen oder sehr zufrieden mit der Beaktion
der DVB AG. Bezlglich der inhaltlichen Reaktion auf
die Kundenanliegen ist rund jeder vierte Beschwer-
defldhrer vollkemmen oder sehr zufrieden.

Markt- und Kundenorientierung 29
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Wege bahnen -
Partnerschaften entwickeln.

Das Notwendige erkennen und das Machbare neu definieren. Menschen
bewegen, Technik weiter entwickeln. Gemeinsam mit dem Waggonbauun-
ternehmen Bombardier Transportation aus Bautzen gelang es der DVB AG,
in neue Dimensionen bel Lange und Fahrkomfort vorzustoBen. Damit trégt
der Auftraggeber DVB AG dazu bei, Arbeitsplétze in der Region zu sichern
und die sachsische Wirtschaft zu starken. Wege bahnen. FPartnerschaf-

ten gestalten, mit denen Dresden neue Wege gehen kann.
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Das Personal der DVB AG

Im Berichtszeitraum verringerte sich die Belegschaft
um insgesamt 52 Beschaftigte. In Summe stehen
den 77 Personalabgangen, die vor allem Gber eine
Inanspruchnahme des innerbetrieblichen Vorruhe-
standsmodells fur Beschaftigte ab dem 55. Lebens-
jahr realisiert wurden, 25 Personalzugange gegen-
tiber. Die Personalzugénge resultieren einerseits aus
der befristeten Ubernahme von Auszubildenden und
andererseits aus Beendigungen von ruhenden Ar-
beitsverhéltnissen wie zum Beispiel Elternzeiten oder
Grundwehrdienst. Der Personalbestand der DVB AG
wurde zum Jahresende um weitere 22 aul 1773
Beschéiftigte reduziert. Durch die verstarkte Inan-
spruchnahme von Teilzeitvertragen verringern sich
aufgrund der Umrechnung auf Vollbeschaftigtenein-
heiten (VbE) die zur Verfigung stehenden Personal-
kapazitaten auf 1.760 VbE.

Das Durchschnittsalter der Beschaftigten betrug
zum Stichtag 31.12 2003 43,5 Jahre. Zum Vergleichs-
zeitraum 2002 ist im Ergebnis eine Erhéhung um 0,7
Jahre zu verzeichnen.

Mit einem Anteil von 21,1 Prozentpunkten erhdhte
sich die Frauenguote der Belegschaft mit 0,4 Pro-
zentpunkten geringfligig gegeniiber dem Vergleichs-
zeitraum 2002.

In Wahrnehmung sozialer Verantwortung bei der
Integration von Schwerbehinderten und Gleichge-
stellten wurden 58 Mitarbeiter beschaftigt. Der Anteil
dieser Beschaftigtengruppe an der Gesamtbeleg-
schaft erhdhte sich ebenfalls um 0,2 Prozentpunkte

auf31 %

Altersstruktur der DVB AG per 31.12.2003

(ohne Azubis)

Alter in Jahren mannlich weiblich
unter 20 2 0
20 bis 24 B 20
25 bis 29 i 14 a
30 bis 34 112 44
35 bis 39 254 81
40 bis 44 356 74
45 bis 49 325 62
50 bis 54 272 ?E‘_
55 bis 59 66 17
ab 60 8 0
Summe 1.417 378

Zur beruflichen Erstausbildung stehen zum Ende des
Geschaftsjahres 87 Azubis in einem kaufmannischen
oder technisch-gewerblichen Ausbildungsverhaltnis
mit der DVB AG. Hinzu kommen weitere 47 Azubis,
die im Rahmen des Ausbildungsverbundes Sach-
sischer Verkehrsunternehmen flr Dritte bei der
DVE AG ausgebildet werden. Im Geschaltsjahr
wurde 9 Auszubildenden durch eine befristete Uber-
nahme bei der DVB AG der Einstieg ins Berufsleben
ermdglicht. Die Zusammenlegung der Center Per-
sonal und Bildung war ein weiterer Schritt bei der
konsequenten Entwicklung wettbewerbsfahiger
Strukturen und der Erschlieiung von Synergie-

potentialen im Rahmen der Aus- und Weiterbildung.

£h Personal
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Die Tarifverhandlungen im Offentlichen Dienst fahr-
ten im Geschéaftsjahr zu einer Erhéhung der Lohne
und Gehalter ab April 2003 um 2,4 %. Diese Tarifstei-
gerung wurde von den Beschaitigten der DVB AG
nicht mit vollzogen, da in der Anwendungsverein-
barung zur Restrukturierung des Unternehmens die
Léhne und Gehalter fir alle Beschaftigten zum Stich-
tag 31.12.2000 festgeschrieben worden sind. Damit
verringert die DVB AG ihre Wettbewerbsnachteile bei
Léhnen und Gehaitern.

. R

Die Unfallhaufigkeit hat sich bei den meldepflichti-
gen Arbeitsunfallen von 58 Fallen im Jahr 2002 auf
54 Unfalle im Jahr 2003 reduziert. Dies entspricht
einer Quote von 2,18 Arbeitsunfallen auf 100 Mitar-
beiter. Von den 54 meidepflichtigen Arbeitsunfallen
wurden 13 Falle durch Dritte verursacht, so dass effek-

tiv nur 41 eigene Arbeitsunfalle anzurechnen sind

Personalbestand (einschlieBlich Vorstiande) 31.12.2003 31.12.2002
Mitarbeiter gesamt (ohne Azubis) 1.795 1.847
davon Arbeiter 1.343 1.373
darunter Slraﬁﬂnuar_mfahrer Ei11_ 617
(EII'ISCl'I”EE‘”iEr"' Kombifahrer) (93) (21)
darunter Omnibusfahrer : 280 286
[e:nschlie—_ﬁ_l_ij:'r" Kombifahrer) (20} {13)
davon Angestellle i 452 474
Azubis - g7 R 104
ruhende Arbeitsverhaltnisse [ 21 12
zweile Arbeitsverhalinisse 41 66
Anzahl Mitarbeiter im Jahresdurchschnitt (gem. HGB) 1.810 1.868
davon Arbeiter =l 1.353 1.288
davon Angestellie 457 470

Wl SLUB
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Wege bahnen -
Dresden erfahren.

Kultur zieht an: die Dresdner und ihre Gédste. Stadtrundfahrt, Theater,
ronzerte, Veranstaltungen, Ausstellungen, Sport, Kneipenbummel, Dixie-
land, Bunte Republik Neustadt, Stadtfest und mehr. Damit diese Zunei-
gung wachsen kann, macht die DVB AG mobil — die Dresdner und sich

selbst, bietet angenehmen Fahrkomfort, engagiert sich flr ,park & ride”,

veriangert die Einsatzzeit von Bergbahnen und Fahren und sorgt im

Verbund mit dem Verkehrsverbund Oberelbe dafir, dass auch ,einge-

flogene"” Nachtschwérmer Anschiuss finden. Wege bahnen, mit denen

man Dresden besser erfahren kann.
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Das Geschéftsjahr 2003 in Zahlen

Die Dresdner Verkehrsbetriebe Aktiengesellschafl
(DVB AG) ist i.S.v. §267 Abs. 3 HGB eine grofie
Kapitalgesellschaft. Der Jahresabschluss fir das
Geschaftsjahr 2003 wurde nach den Vorschriften des
Handelsgesetzbuches (HGB), des Aktiengeset-
zes (AkIG) und des D-Markbilanzgesetzes (DMBIlG)
arstellt

Bei der Gliederung der Bilanz wurden die Vor-
schriften der Verordnung tber die Gliederung des
Jahresabschlusses von Verkehrsunternehmen in der
Fassung vom 13. Juli 1988 beachtet.

Fir die Gliederung der Gewinn- und Verlustrech-
nung wurde das Gesamtkostenverfahren angewandt.

Il.a Wesentliche Bilanzierungs- und Bewertungs-
methoden

1. Immaterielle Vermbgensgegenstande
und Sachanlagen

Die immateriellen Vermdgensgegenstdnde und die
Gegenstdnde des Sachanlagevermdgens werden
zu Anschaffungs- und Herstellungskosten, abzlglich
Anschaffungskostenminderungen, zuzdglich Anschaf-
fungsnebenkosten, vermindert um planmabige line-
are Abschreibungen, angesetzt.

Die planmaBigen Abschreibungen werden auf
Grundlage der betriebsgewdhnlichen MNutzungs-
dauer ermitteit.

Geringwertige Wirtschaftsgiter i.5.d. §6 Abs. 2
EStG werden im Jahr des Zugangs sofort abge-
schrieben.

Entsprechend der steuerlichen Vereinfachungs-
moglichkeit der Richtlinie 44 Abs. 2 EStR wurde fir
Zugange zum beweglichen Anlagevermogen in der
ersten Jahreshélfte der volle, fir Zugénge in der
zweiten Jahreshalfte der halbe Jahresbetrag der
Abschreibungen angesetzt.

Zuschiisse nach dem Gemeindeverkehrsfinan-
zierungsgesetz (GVFG) werden von den Anschaf-
fungs- und Herstellungskosten der betreffenden Sach-
anlagen abgesetzt. Die im Geschéaftsjahr abgesetzten
Zuschisse sind im Anlagenspiegel gesondert aus-
gewiesen.

Die fur Anlagen im Bau verwendeten GVFG-For-
dermittel werden ebenfalls aktivisch von den Anschaf-
fungs- oder Herstellungskosten abgesetzt.

Im Geschaftsjahr wurden auBerplanmaBige
Abschreibungen in Hohe von 2.735TEUR wvorge-
nomMmen.

Ohne die aktivische Absetzung der Zuschusse
von den Anschaffungs- und Herstellungskosten
wére das Anlagevermdgen um 247.333 TEUR hoher

ausgewiesen

2. Finanzanlagen

Finanzanlagen werden zu Anschaffungskosten, gege-
benenfalls unter Bericksichtigung erforderlicher
Wertberichtigungen, angeselzl.

16 Das Geschaftsjahr 2003 in Zahlen
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3. Vorrate

Die Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe sowie Waren wer-
den zu Anschaffungskosten (gleitender Durchschnitts-
preis) unter Beachtung des strengen Niederstwert-
prinzips bewertet.

Die Bewertung der unfertigen Leistungen erfolgt zu
Herstellungskosten. Die Herstellungskosten enthalten
Material- und Fertigungseinzelkosten sowie angemes-
sene Teile der notwendigen Material- und Fertigungs-
gemeinkosten und Verwaltungsgemeinkosten.

Allen Bestandsrisiken, wie eingeschrankte Ver-
wertbarkeit bzw. Uberbestande, wird durch Wertab-
schlage Rechnung getragen.

4, Forderungen und sonstige
Vermobgensgegenstiande

Die Forderungen und sonstigen Vermdgensgegen-
stdnde werden zum Nennwert angesetzt. Langfristige
Forderungen werden abgezinst. Bei Posten, deren
Einbringlichkeit mit erkennbaren Risiken behaftet ist,
werden angemessene Einzelwertberichtigungen vor-
genommen. Zur Abdeckung des allgemeinen Kredit-
risikos wird bei den Forderungen aus Lieferungen und
Leistungen eine Pauschalwertberichtigung in Héhe
von 1% der nicht einzelwertberichtigten Forderungen
gebildet, die Forderungen aus Ausgleichszahlungen
gemal § 45a PBefG und die Erstattungen gemaR
§ 148 SGB werden dabei nicht berlcksichtigt.

5. Sonderposten fur Investitionszulagen
Der Sonderposten flr Investitionszulagen wird ent-
sprechend der Nutzungsdauer der gefbrderten Ver-

mogensgegenstande aufgeldst.

Das Geschéftsjahr 2003 in Zahlen 3

&. Rickstellungen

Die Rlckstellungen fUr Pensionen werden geméaB
& B6a EStG nach dem versicherungsmathematischen
Teilwertverfahren gebildet. Als Rechnungszinsfu
werden 6,0 % p.a. zugrunde gelegt.

Die Rickstellungen fir pensionsahnliche Ver-
pflichtungen werden in Héhe der bestehenden Ver-
pllichtungen sowie nach versicherungsmathemati-
schen Grundsatzen ermitielt

Die sonstigen Ruckstellungen werden in Hohe
des Betrages angesetzt, der nach vernunftiger kaut-
mannischer Beurteillung notwendig 1st, um alie am
Bilanzstichtag drohenden Verluste und ungewissen
Verbindlichkeiten abzudecken

Vom Passivierungswahirecht fur Aufwandsrick-
stellungen gem&f § 249 Abs. 2 HGB wird Gebrauch
gemacht

7. Verbindlichkeiten
Verbindlichkeiten werden zu ihrem Ruckzahlungs-
betrag angesetzt.
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Il.b Erlauterungen zur Bilanz

1. Immaterielle Vermégensgegenstande

und Sachanlagen
Die Entwicklung der immateriellen Vermbgensgegen-
stande und des Sachanlagevermogens ist in der Uber-
sicht ,Entwicklung des Anlagevermégens” dargestelit.

2. Finanzanlagen
Die Entwicklung der Finanzanlagen ist ebenfalls in
der Ubersicht ,Entwicklung des Anlagevermégens”
dargestelit

Im Rahmen des Sanierungskonzeptes erfolgte
gine Bareinzahlung zur Starkung des Eigenkapitals
in die Kapitalricklage der ddkom

Aufgrund der auflaufenden Verlustvortrage
wurde die Beteiligung an der stadimobil Sachsen
CarSharing GmbH abgewertet.

Bei der Sparkassenversicherung Sachsen wurde
im Rahmen der Betriebsvereinbarung Frihpensio-
nierung eine Rickdeckungsversicherung abgeschlos-
sen, die zum 31, Dezember 2003 ein Deckungskapital
in Hohe von 5.351 TEUR auswies.

3. Forderungen und sonstige
Vermbgensgegenstande sowie aktiver
Rechnungsabgrenzungsposten

Die Forderungen gegen verbundenea Unternehmen

sind ihrer Art nach sonstige Vermoégensgegen-

stande (36.408 TEUR) sowie Forderungen aus Lie-
ferungen und Leistungen (362 TEUR).
Ein Teil der Forderungen aus Lieferungen und

Leistungen (9.062 TEUR) in Hohe von 2.8923TEUR

hat eine Restlaufzeit von mehr als einem Jahr. Alle
Ubrigen in der Bilanz ausgewiesenen Forderungen
sind innerhalb eines Jahres fallig.

Im aktiven Rechnungsabgrenzungsposten ist
ein nach § 250 Abs. 3 HGB aufgenommener Unter-
schiedsbetrag von 67 TEUR enthalten.

4. Gezeichnetes Kapital

Das gezeichnete Kapital betrdgt 51129 TEUR
(100.000 TDM). Es ist eingeteilt in 1.000.000 aut
den Inhaber lautende Aktien zu je 51,129EUR
(100,00 DM).

5. Riacklagen
Die Kapitalricklage entwickelte sich im Geschaftsjahr
wie folgt:

=
113.385.243,56

Stand zum 1. Januar 2003

Kapitaleinzahlungen der
Gesellschafterin

Zugang nach VZOG
Stand zum 31. Dezember 2003

7.:202.800,00
439.960,00
120.638.003,56

Die Gewinnrlcklagen gemal §§ 27 Abs. 2 Satz 3
und 17 Abs. 4 DMBIIG (69.815 TEUR) veranderten sich
gegeniber dem Geschaftsjahr 2002 nicht.

6. Rickstellungen
6.1 Riickstellungen flr Pensionen

und dhnliche Verpflichtungen
Den Pensionsriickstellungen sind im Berichtsjahr auf
Basis von versicherungsmathematischen Gutachten
1208 TEUR zugefihrt worden.

a8 Das Geschaftsjahr 2003 in Zahlen



6.2 Sonstige Rickstellungen
Die sonsligen Rickstellungen beinhalten im Wesent-
lichen Rickstellungen fir Sozialplanverpflichtungen
(12.418 TEUR; Vorjahr 9.256 TEUR), fur Hochwas-
serschaden (5.283TEUR; Vorjahr 8834 TEUR), fir
Ruckbauverpflichtungen bei stillgelegten Gleisen
(2.496 TEUR; Vorjahr 2. 473TEUR), fur Personalauf-
wendungen (1.753 TEUR; Vorjahr 2.395 TEUR) sowie
fir HDN-Umlage (1.207 TEUR; Vorjahr 1.149 TEUR).
Dar(iber hinaus wurden Ruckstellungen fiir wieder-
kehrende Hauptuntersuchungen an StraBenbahn-
wagen (6.631 TEUR: Vorjahr 7.623TEUR) und flr
unterlassene Instandhaltung (2.031 TEUR; Vorjahr
1232 TEUR) Uberwiegend auf Grundlage wvon §249
Abs. 2 HGB (Aufwandsriickstellungen) sowie far sons-

Verbindlichkeiten

tige ungewisse Verbindlichkeiten (2.911 TEUR; Vorjahr
1.365 TEUR) gebildet.

7. Verbindlichkeiten

on den Verbindlichkeiten gegentber Kreditinstitu-
ten ist ein Teil (1457 TEUR) durch gine eingetragene
Grundschuld in H8he von 2.040TEUR im Grund-
buch Dresden-Friedrichstadt, Blatt 632, besichert.
Weitere Verbindlichkeiten gegenlber Kreditinstitu-
ten (3.754 TEUR) sind durch SicherungsiUbereig-
nungen von Umlaufverméagen besichert.

In den sonstigen Verbindlichkeiten sind Forder-
mittel nach dem GVFG fUr noch nicht abgeschios-
sene Investitionen bzw. noch nicht in Anspruch
genommene Férdermittel (5.408 TEUR) und noch

davon mit einer Restlaufzeit

31.12.2003 bis zu einem zwischen einem von mehr als

Jahr und flnf Jahren finf Jahren

= € = =

Verbindlichkeiten gegendber Kreditinstituten 22.459.089,81 13.406.634,43 2.522.297,19 6.530.158,19

(Vorjahr) 22.989. 485,31 599.906,73 15.179.361,15 7.210.217.43

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 15.312.085,08  15.110.426,43 201.658,65 0,00

(Morjahr) 9.210.574,30 8.847.588,73 362.985.57 0.00

Verbindlichkeiten gegenuber

verbundenen Unternehmen 1.230.127,57 1.230.127.,57 0,00 0,00

(Vorjahr) 1.050.130,27 1.05013027 = 000 0,00
Verbindlichkeiten gegenlber Unternehmen

mit denen ein Beteiligungsverhaitnis besteht 307.222,00 307.222,00 0,00 0,00

{Viorjahr) 242954 87 242954 87 0.00 0,00

Sonstige Verbindiichkeiten 11.340.295,29  11.340.295,29 0,00 0,00

{Vorjahr) 8.242.835.43 8.242.83543 .00 0,00

50.648.819,75  41.394.705,72 2.723.955,84 6.530.158,19

(VMorjahr) 41.735980,18 18.983.41603 15.542.346,72 7.210.217 43

Das Geschaftsjahr 2003 in Zahlen
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nicht verwendete Zuwendungen zur Beseitigung von
Hochwasserschaden (1.884 TEUR) ausgewiesen.

8. Passiver Rechnungsabgrenzungsposten
Im Rechnungsabgrenzungsposten sind Nettobar-
wertvorteile aus US-Leasing von 12.662 TEUR ent-
halten. Im Geschaftsjahr 2003 wurde der Nettobar-
wertvorteil zeitanteilig mit 653 TEUR aufgelost.

Il.c Gewinn- und Verlustrechnung

1. Umsatzerlose TE
Erlése aus der Personenbefdrderung

(kassentechnische Einnahmen) 61.475
abziglich Verbundausgleich 327
Erltise nach Verbundabrechnung 61.148
Ausgleichszahlungen gemadl § 45a PBeiG 8.450
Erstattungen gemaB § 148 SGB 4.997
Ausgleichszahlungen fir verbundbedingte
Lasten (Durchtarifierungsverluste) 904
Ubrige 4204
79.793

2 Sonstige betriebliche Ertrage

Im Geschéftsjahr werden hierunter Ertrige aus der
Aufldsung des Sonderpostens flr Investitionszu-
lagen in Hohe von 149 TEUR ausgewiesen.

3. Ertrage aus Gewinnabfihrungsvertrag

Die Ertrage aus Gewinnabfihrungsvertrag betreffen
den im Geschéftsjahr 2003 erwirtschafteten Gewinn
der Dresdner Verkehrsservicegesellschaft mbH von
53 TEUR, welcher infolge des Beherrschungs- und
Gewinnabfiihrungsvertrages an die DVB AG abge-

fahrt wird.

4. Abschreibungen auf das Sonderveriustkonto
gemal §17 Abs. 4 DMBIIG

Die Abschreibungen auf das Sonderveriustkonto ge-

mé&R § 17 Abs. 4 DMBIIG in H&he von 42 TEUR betref-

fen die im Geschéaftsjahr 2003 teilweise in Anspruch

genommenen sowie aufgeldsten Rickstellungen fur
Gleisriickbau und Entsorgung kontaminierter Fla-
chen, die zum 1. Juli 1990 gebildet worden sind.

5. Ertrage aus Verlustausgleich

Aufgrund des mit Wirkung vom 1. Januar 1997 abge-
schlossenen Beherrschungs- und Gewinnabilh-
rungsvertrages hat die Technische Werke Dresden
GmbH den Verlust der Gesellschaft bereits unter-
jahrig in Hohe von 26.000 TEUR ausgeglichen. In
Hohe des verbleibenden Anspruches auf Ver-
lustausgleich hat die DVB AG im Jahresabschluss
zum 31. Dezember 2003 eine Forderung in Hohe von
31.138 TEUR bilanziert.

6. Periodenfremde und neutrale Ertrége

Die periodenfremden und neutralen Ertrage (Ausweis
in Posten 4. der Gewinn- und Verlustrechnung) ent-
halten im Wesentlichen Ertrage aus Fordergeldern flr
Hochwasserschaden einschliefllich Versicherungs-
leistungen und weiterberechneter Aulwendungen
(7.853 TEUR), Ertrage aus GVFG-Mitteln fir nicht akti-
vierungsfahige Folgekosten und weiterberechnete
Aufwendungen (3.213TEUR), Ertrage aus der
Auflsung von Rickstellungen (1.716 TEUR), Ertrage
aus Férdergeldern flr Baufeldfreimachung bei in-
vestiven BaumaBnahmen (721 TEUR) sowie Erlrage
aus Verkauf von Grundsticken (493 TEUR).

Das Geschéftsjahr 2003 in Zahlen



/. Periodenfremde und neutrale Aufwendungen

Die periodenfremden und neutralen Aufwendungen
betreffen Aufwendungen flir Hochwasserschiden
(7.102 TEUR), Autwand fir Abfindungen und Altersver-
sorgung laut Sozialplan (5.749 TEUR), Aufwendungen
tur nicht aktivierungsfahige Folgekosten (5.404 TEUR),
Aufwendungen flr auBerplanméBige Abschreibungen
(2.735 TEUR), Aufwendungen fur Rlckzahlung von
Fordermitteln und Zinsen fir nicht fristgemaBe \Ver-
wendung von GVFG-Mittein (1991 TEUR) sowie
Aufwendungen fir Abbruchkosten und Baufeldfrei-
machung (1548 TEUR). Ferner sind Aufwendungen
aus der Abschreibung des Sonderverlustkontos
geméal § 17 Abs. 4 DMBIIG (42 TEUR) ausgewiesen,

1. Sonstige finanzielle Verpflichtungen

Sonstige finanzielle Verpflichtungen aus Miet- und
Leasingvertragen i1.5.d. § 285 Nr. 3 HGB, die nicht in
der Bilanz erscheinen und auch nicht gemahi & 251
HGB anzugeben sind, setzen sich im Einzelnen wie

folgt zusammen:

2004 2005 2006 2007 2008

und danach

TE TE TE TE TE
Grundsticke

Zum Bilanzstichtag bestehen Bestellobligos in
Hohe von 43.044 TEUR. Davon entfallen u. a. 26.383
TEUR auf die Stadtbahnwagen NGT D12 DD und
12.301 TEUR auft Baumalinahmen.

Das Unternehmen ist Mitglied in der Zusatz-
versorgungskasse des Kommunalen Versorgungs-
verbandes Sachsen. Im Jahr 2003 sind als Umlage
S588TEUR sowie fir Lohnsteuer 125 TEUR gezahlt
worden. AuBerdem sind erstmals im Jahr 2003
Beitrage von 1.955 TEUR an die ZVK gezahit wor-
den. Der Umlagesatz betrug im Jahr 2003 1,2%. Ab
dem Jahr 2003 ist zusatzlich ein ZVK-Beitrag von 4 %
der versicherungspflichtigen Entgelte zu entrichten,

was insgesamt zu einer Belastung von 5,2 % fahrt.

2. Haftungsverhaltnisse

Zum Bilanzstichtag bestehen keine gemai §251
.V.m. § 268 Abs. 7 HGB angabepflichtigen Haftungs-
vernaitnisse.

3. Durchschnittliche Zahl der Arbeitnehmer
Im Geschaftsjahr 2003 betrug die durchschnittiiche
Anzahl der Beschaftigten (ohne Vorstand) 1.807

Anzahi

Gewerbliche Arbeitnehrmer : _ 1.353
Angestellte ' 443
Lertende Angestellte 11
1.807

AuBerdem beschaftigte die DVEB AG durch-
schnittlich 84 Auszubildende. Im Jahresdurchschnitt

waren bedarfsweise 43 Aushilfen fr die DVB AG tatig

Das Geschéaftsjahr 2003 in Zahlen

und Gebaude 5790 5790 5790 5790 7528.0
Technische
Anlagen, Ma-
schinen und
Fahrzeuge 23,8 17.4 0.0 0.0 0,0
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4. Mitglieder des Vorstandes

Mitglieder des Vorstandes sind die Herren:

Frank Muller-Eberstein, Dresden
Technischer Vorstand (Sprecher),

Hans-Jurgen Crede, Dresden

GmbH sind, werden in der Anhangsangabe der

Technische Werke Dresden GmbH bericksichtigt.
Der der DVB AG belastete anteilige Aufwand wird
bei der DVB AG im sonstigen betrieblichen Aufwand
erfasst.

Arbeitsdirektor und Mitgliea des Vorstandes,

Reiner Zieschank, Dresden

Kaufméannischer Vorstand.
Die Bezlge fur zwei Vorstandsmitglieder, die gleich-
zeitig Geschéftsfihrer der Technische Werke Dresden

5. Mitglieder des Aufsichisrates

Die Mitglieder des Aufsichtsrates erhielten im
Geschaftsjahr 2003 Vergdtungen in Hhe von insge-
samt 24.005,29 EUR.

Mitglieder des Aufsichtsrates waren im Geschaftsjahr:

RoBberg, Ingolf

Vorsitzender des Aufsichtsrates, Oberblrgermeister der Landeshaupisiaal Drasdan

Schmiedgen, Matthias

Stalivartretender Vorsitzender des Aufsichtsrates, Busfahrer

Anschutz, Wolfgang

Landesbezirksvorsitzender ver.di Landesbezirk Sachsen

;‘Eiaum. Tobias

Busfahrer, Aufsichtsratsmilglied seit 1. Juli 2003

Becker, Jirgen

Betreuungssekretar ver.di Bezirksverwallung Oberelbe

Biesold, Karl-Heinz

Fachbereichsleiter Verkehr/ Tarifpolitik ver.di Landesbezirk Sachsen

Eichner, Lothar

Kiz-Elektriker

FeBenmayr, Herbert

Beigeordneter fir Stadtentwicklung der Landeshauptstadt Dresden

Gaber, Klaus

Diplom-Ingemeur

Gaitzsch, Jana

Lehrerin, Aufsichtsratsmitglied seit 8. Dezember 2003

Hartmann, Christian

Folizeibeamiter

HaBler, Dietmar

Lehrer/GeschifsfGhrer

Jakob, Ulrich

Leiter des Centers Schienenfahrzeuginstandhallung

KebBler, Matthias

instandhaltungsmoniteur

Kipping, H_:atja

Studentin, Aufsichtsralsmilglied bis zum 8. Dezember 2003

Michel, Falk

Sitrafenbahnfatirer/Einsalzleiler

Micke, Jan

Freiberuflicher Hausverwalter, Aufsichisratsmilglied seit 3. Marz 2003

Oertel, Hans-Jurgen
Oppe, Andreas

Elektromeister, Aufsichisratsmitglied bis zum 30. Jurni 2003

Schroter, Ingolf

Si.fa.ﬁgr?ba.’in- und Busfahrer
Werkmeister

Prof. Teichmann, Dieter

Hochschullehrar

Vorjohann, Hartmut

Beigeordneter filr Finanzen und Liegenschafien der Landeshauplstadt Dresden,
Aufsichisralsmilglied seit 3. Marz 2003

Das Geschaftsjahr 2003 in Zahlen
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6. Konzern- und Beteiligungsverhéaltnisse

100% des Grundkapitals der Geselischaft werden
von der Technische Werke Dresden GmbH, Dres-
den, gehalten. Damit ist die Gesellschaft verbunde-
nes Unternehmen zu der Technische Werke Dresden
GmbH, Dresden, und ihren unmittelbaren und mittel-
baren Tochterunternehmen.

Die Gesellschaft gehdrt zum Konzern der Techni-
sche Werke Dresden GmbH, Dresden, die den Kon-
zernabschluss fir den groBten Teil der Unternehmen
aufstellt und beabsichtigt, den Konzernabschluss
und den Konzernlagebericht zum 31. Dezember 2003
im Bundesanzeiger zu verbffentlichen sowie beim Han-
delsregister des Amtsgerichtes Dresden zu hinterlegen.

Die DVB AG hat mit Beherrschungs- und

Gewinnabflhrungsvertrag vom 20. Dezember 1996
(Hauptversammliungsbeschluss vom 20. Dezember
1996, eingetragen im Handelsregister am 5. Mérz
1897) die Leitung der Gesellschaft der Technische
Werke Dresden GmbH, Dresden, mit Wirkung zum
1. Januar 1997 unterstellt und sich verpflichtet, ihren
ganzen Gewinn an die Technische Werke Dresden
GmbH abzufihren. Die Technische Werke Dresden
GmbH hat sich im Gegenzug verpflichtet, jeden
wahrand der Vertragsdauer sonst entstehenden Ver-
lust der Gesellschaft auszugleichen. Der Vertrag wur-
de zunachst bis 31. Dezember 2003 abgeschlossen
und verlangert sich jeweils um zwei Jahre, wenn er
nicht fristgerecht vor seinem Ablauf gekindigt wird.
Der Vertrag besteht ungekindigt fort.

Die Gesellschaft ist beteiligt an: Anteil Eigenkapital Jahresergebnis

zum 31.12.2003 2003

Yo TE TE

Dresdner Verkehrsservicegesellschaft mbh, Dresden 100,0 26 0

VCDH VerkehrsConsult Dresden-Hamburg GmbH, Dresden 50.0 275 +75

TAETER-TOURS GmbH, Dresden B 49.0 611 +162

Dresden-IT GmbH, Dresden - »= 40,0 545 0

ddkom - Die Dresdner Telekommunikationsgesellschaft mbH = 14,8 4,213 +2.327

stadtmobil Sachsen CarSharing GmbH, Ei'r-;-:t;u:-:n 37.5 el +91
Uresden, den 24, Marz 2004

T - : ,

Hanz-rgen Credd Frank Milar-Eberstain

Raingr Zroaschank

" T
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Bilanz zum 31. Dezember 2003

AKTIVA 31.12.2003 31.12.2002
= €
A. Anlagevermogen
I. Immaterielle Verm&gensgegenstande
EDV-Programme 3 637.950,00 626.765,00
__Ii. Sachanlagen
1. Grundsticke und Bauten ginschlieilich der Bauten
auf frernden Grundsticken 64.738.640, 46 63.716.212.51
‘ 2. Gleisanlagen, Streckenausristung und Sicherungsaniagen 81.887.940,57 79.374.442,00
3. Fahrzeuge flr Personen- und Glterverkehr 90.387.076,85 83.722.403.00

| 4, Maschinen und maschinelle Anlagen,

die nicht zu Nummer 2 oder 3 gehoren 11.961.989,00 11.999.243,00
5. Andere Anlagen, Betriebs- und Geschaftsausstattung 5.979.425,19 7.238.951,08
6. Geleistete Anzahlungen und Anlagen im Bau 37.341.972 91 34.546.471,38

292.297.054,28

280.597.722 97

lll.Finanzanlagen

, 3. Waren

[sd

| 44 Das Geschiftsjahr 2003 in Zahlen
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1. Anteile an verbundenen Linternehmen 243.564,59 L 243.564.59
2. Beteiligungen 684.958, 27 594.183.27
Uil 3. Deckungskapital Rickdeckungsversicherung 5.351.233.78 5.050.476,48
6.279.756.64 5.888.224 34
299.214.761,62 287.112.712,31
B.Umlaufvermogen
l. Vorrate \ s
1. Roh-, Hilfs- und Betriebsstofle 5.441.348.58 5.460.047 52
2. Unfertige Leistungen 41.995,16 94.910,07
21.591,80 22.800,53
4. Geleistete Anzahlungen 4.559.78 13.610,28
5.509.495,32 5.591.368,40
Il. Forderungen und sonstige Vermogensgegenstande
' 1. Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 9.062.227,19 8.735.02532
' 2. Forderungen gegen verbundene Unternehmen 36.769.622 42 24.392.211,90
. Forderungen gegen Unternehmen, mit denen ein
| Beteiligungsverhalinis bestehl  242.464,44 241.116 44
4. Sonslige Vermogensgegenstande 1.260.007 85 B.444.346 80
47.334.321,90 42.812.700.46
lll. Kassenbestand, Guthaben bei Kreditinstituten und Schecks 1.437.337.06 1.795.822,83
54.281.154,28 50.199.891,60
C.Rechnungsabgrenzungsposten 153.475,56 230.188,23
D.Sonderverlustkonto aus Rlckstellungsbildung
| gemal § 17 Abs. 4 DMBIIG 4.799.530,48 4.841.711,08
| —
358.448.921,94 342.384.503,31



PASSIVA 31.12.2003 31.12.2002
€ <

A.Eigenkapital
l. Gazeiﬂhnetes_ﬁapitgl 51.129.188,12 51.129.188,12

Il. Kapitalriicklage

120.638.003,.56

113.385.243 56

[Il.Geuy_ipnr_ﬂcM_agen

1. Sonderricklage gemaB § 27 Abs. 2 Satz 3 DMBIIG

49.152.467 14

49.152.467,14

2. Sonderricklage gemaB § 17 Abs. 4 DMBIIG

20.662.777.36

20.662.777.36

241.582.436,18

234.329.676,18

B.Sonderposten fir Investitionszulagen

1.041.642,26

1.190.449.26

C.Rickstellungen

—mmrres

7.340.602.00
A0 450,106 12

6./31.692.00
41.045.731,05

1. Ruckstellungen fir Pensionen und dhnliche Verpilichtungen

2. Sonstige Rickstellungen

o

47.837.423,05

47.780.708,12

D.Verbindlichkeiten

1. Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten

22.459.089,81

22.8989.485 31

2. Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen

15.312.085.08

9.210.574.30

3. Verbindlichkeiten gegenctber verbundenen Unternehmen

1.230.127.57

4. Verbindlichkeiten gegeniber Unternehmen,
mit denen ein Beteiligungsverhalinis besteht

07.222,00

= ey

1.050.130.27

242.954 87

5. Sonslige Verbindlichkeiten

davon aus Steuern € 585 665,50 (31.12.2002 € 565.923,39)

davon im Rahmen der sozialen Sicherheit € 0.00
(31.12.2002 € 0.00)

11.340.295,29

8.242.835.43

50.648.819,75

41.735.980,18

E.Rechnungsabgrenzungsposten

17.338.600,70

17.337.689,57

Das Geschaftsjahr 2003 in Zahlen
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358.448.921,94
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Gewinn- und Verlustrechnung fur das Geschaftsjahr 2003

31.12.2003 31.12.2002
€ €
1. Umsatzerlose 79.792.544,29 75.531.079.89
2. Verminderung des Bestands an unfertigen Leistungen 52.914,91 116.567,17
3. Andere aktivierte Eigenleistungen 2.981.076.80 2717.823.92
4. Sonstige betriebliche Ertrage 24.936.402,78 23.162.741 12
5. Materialautwand
a) Aubtwendungen fir Reh-, Hilfs- und Belriebsstoffe
und fdr bezogene Waren 19.910.212,34 18.052.431,81
b) Aufwendungen flr bezogene Leistungen 33.968.762,38 36.717.714,92
53.878.974,72 54,770.146,73
6. Personalaufwand
a) Léhne und Gehalter 57.921.196,14 56.944 027 96
b) Soziale Abgaben und Aufwendungen for Altersversorgung
und fir Unterstitzung
davon fir Altersversorgung € 3.875.953,37 FIEDQ'E_E 1.691.276.25) 14.954.824,08 12.80B.862 65
il = 72.876.020,22 69.752.890,61
7. Abschreibungen aul immaterielle Vermbgensgegenstande
des Anlagevermtgens und Sachanlagen = B52.280,24 19.285.831,54
8. Sonstige betriebliche Aufwendungen 14.160.280.53 17.291.747 .05
9. Ertrage aus Beteiligungen
davon aus verbundenen Unternehmen € 0,00 (2002 € 0,00) 5277282 1.648,03
10. Ertrage aus GewinnabfGhrungsvertrag 53.343,79 98.423.28
11. Ertrage aus anderen Werlpapieren und Ausleihungen
des Finanzanlagevermigens
davon aus verbundenen Unternehmen € 0,00 (2002 € 0,00) 267.724 .94 217.116,34
12. Sonstige Zinsen und ahnliche Ertrage
davon aus verbundenen Unternehmen € 0,00 (2002 € 0,00) 34.051.56 12.752.59
13. Abschreibungen auf Finanzanlagen 64.725.00 0,00
14, JZinsen und ahnliche Aulwendungen
davon an verbundene Unternehmen € 118.935,09 (2002 € 308.415,17) 2.128.652.73 2.176.818,89
15. Ergebnis der gewdhnlichen Geschéftstatigkeit -56.895.931,37 -61.654.416,82
16, Abschreibungen auf das Sonderveriustkonto aus
Ruckstellungsbildung gemal §17 Abs. 4 DMBIIG 42.180,60 1.094.404,78
17. Sonstige Steuern 199.406.91 207.710,0
18. Ertrdge aus Verlustibearnahme 57.137.518.88 62.956.531,61
19. Jahresiberschuss 0,00 0,00

Das Geschaftsjahr 2003 in Zahlen
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Entwicklung des Anlagevermdégens fur das Geschaftsjahr 2003

Anschaffungs- oder Herstellungskosten

01.01.2003 Zugdénge Zuschisse Umbuchungen Abgéange 31.12.2003
€ & = = € €
I Immaterielle Vermdgens-
: gegenstande
| EDV-Programme 2.402.500,29 367.465.97 0.00 0.00 114.596,07 2.655.370,19
|
‘ Il. Sachanlagen
1. Grundsticke und
' . Bauten ainschiiefiich
der Baulen auf
! fremden Grundsticken 80.448.252 33 4.472.51413 2.174.122,01 1.147.407 .94 710.225,32 83.183.827,07
Il davon
a) Geschafis-
| Betriebs- und
| andere Baulen 8.115.700.48 108.595,66 0,00 0,00 0,00 8.224.296,14
| b Bahnkorper
' und Bauten des
Schignenweges 35.963.223.45 3.801.236.95 1.940.537.01 1.143.623 .46 98.526 45 38.862.020,40
2. Gleisanlagen,
Slreckenausristung
und Sicherungsaniagen 151.182.817.30  23,184.013.07 18.473.310.61 4.627.351.64 454269135 155.978.180,05
3. Fahrzeuge fir Personen-
und Glterverkeahs 150.284.477 .09 12.466.824 80 9.397.138,24 9.496.314,55 5.164.78540 161.685.692,80
4. Maschinen und
maschinelle Anlagen,
. die micht 2u Nummer 2
' oder 3 gehbren 27.576.794.78 1.319.173.20 910.290,16 1.144 481,17 214.695,68 28.915.463,31
: 5. Andera Anfagen, Betriebs-
' | und Geschdftsaussiatiung 28.506.670.85 952.896,39 216.229,00 406 222 .69 1,229,037 38 28.420.523,55
, . Galeistete Anzahlungen
und Anlagen im Bau 34.546.471.38 37.216.738.54 17.258.173.00 -16.821.777.98 341.286.02 37.341.972 91
i 472.545.483.73 79.612.160.13 44 429,263,02 0,00 12.202.721,15  485.525.659.69
lll. Finanzanlagen
' 1. Antelle an verbundenen
Untemehmen 243.564 59 0.00 0,00 0.00 0.00 243.564.59
2. Betedigungen 594.183,27 155.500,00 0,00 0.00 0,00 749.683,27
3. Deckungskapital 5.050.476,48 1.236.632 .94 0.00 0.00 8935.875,64 5.351.233,78
Rickdeckungsversicherung 5.888.224 34 1.392.132.94 0,00 0.00 8935.875,64 6.344.481,64
480.836.208,36  B81.371.759,04  44.429.263,02 0,00 13.253.192,66 504.525.511,52

| 458
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€

Kumulierte Abschreibung

Zuginge
&

Umbuchungen
e

Abgange
-

31.12.2003
e

Buchwerte

31.12.2003
€

31.12.2002
=
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1.775.735,29 355 533 97 0,00 11384907  2.017.420,19 637.950,00 626.765,00

16.732.039,82  1.790.656,38 730,86 78.240,45  18.44518661 54 738.640,46  63.716.212.51

i B 3.857.600.48 318.075,66 0.00 000  4.175676.14 404862000  4.258.100,00

N 10.587.841,45  1.433.148.54 730,86 78.240,45  11.943.480.40 26.925540,00  25.375.382,00

p B £1.808.375,30 6.310.277 21 0.00 4.028.413.73 74,080 239,48 81.887.940.57 79.374 442,00

E B 66.562.07408  0.487.726,33 276807 474841640 7129861595 90.387.076,85  83.722.403,00

Bl 15577.551.78  1.500.906.07 730,86 214.262.68  16.953.464,31 11.96199900  11.899.243,00

B N 21.267. 719,77 231717958 2. 768.07 1.146.569.06 22.441.008.36 0.979.425 18 7.238.951,08

34.546.471,38

. 0.00 0.00 0,00 0,00 0.00 37.341.97291 280.507.722.07
B G 191.947.760.76  21.496.746,27 000 1021580232 203.228.604,71 292 297 054,98 L=

. = 0.00 0,00 0.00 0,00 0,00 243.564,59 243.564,50
i N3 0.00 64.725,00 0.00 0,00 64.725,00 684.958.27 594.183.27

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 535123378 505047648

- s 0,00 64.725,00 0,00 0.00 64.725,00 6.279.756.64  5.888.224.34

e —
193.723.496,05  21.917.005,24 0,00 10.320.751,39 205.310.749,90 200.214.761,62 287.112.712,31
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Dresdner Verkehrsbatriabe AG
Oresdan

 NWIIKOAAS

Wirschaltspraluagsgesellechalt
Bestitigungsvermerk

Wir haben den Jahresabschluss unter Einbeziehung der Buchfiihrung und den Lagebericht der
Dresdner Verkehrsbetriebe AG, Dresden,

fir das Geschaftsjphr vom O01. Januar bis 31. Dezember 2003 geprift. Die Buchflhrung und die Aufstellung won
Jahresabschiuss und Lagebericht nach den deutschen handelsrechtlichen Vorschriften und den erginzenden Regelungen der
=satoung liegen in der Verantwortung der gesetzlichen Verreter der Gesellschaft. Unsere Aufgabe ist es, auf der Grundlage
der von uns durchgefiihrten Prifung eine Beurteilung Ober den Jahresabschiuss unter Einbeziehung der BuchfGhrung und
iber den Lagebericht abzugeben.

Bei unserer Jahresabschiussprifung nach § 317 HGB beachteten wir die vom Institut der Wintschaftsprifer (IDW)
festgesteliten deutschen Grundsdtze ordnungsméBiger Abschlussprifung. Danach ist die Prifung s¢ zu planen und
durchzufiihren, dass Unrichtigkeiten und Versttile, die sich auf die Darstellung des durch den Jahresabschluss unter
Beachtung der Grundsétze ordnungsméRiger Buchflhrung und durch den Lagebericht vermittetten Bildes der Vermd&gens-,
Finanz- und Ertragslage wesentlich auswirken, mit hinreichender Sicherheit erkannt werden. Bei der Festiegung der Priifungs-
handlungen werden die Kenninisse (ber die Geschafistitigkeit und (Ober das wirlschaftliche und rechiliche Umfeld der
Gesellschaft sowie die Erwartungen Ober magliche Fehler berlicksichiigt.

Im Rahmen der Prifung werden die Wirksamkeit des rechnungslegungsbezogenen internen Kontrollsystems sowie Mach-
weise flir die Angaben in Buchfllhrung, Jahresabschiuss und Lagebericht liberwiegend auf der Basis von Stichproben
beurteilt. Die Prifung umfasst die Beurteilung der angewandlen Bilanzierungsgrundsitze und der wesentlichen
Einschitzungen der Vorstdnde sowie die Wirdigung der Gesamtdarstellung des Jahresabschiusses und des Lageberichtes.
Wir sind der Auffassung, dass unsere Prifung &ine hinreichend sichere Grundiage flir unsere Beurtailung bildet.

Unsere Priifung hat zu keinen Einwendungen gefihrt.

Mach unserer Uberzeugung vermittelt der Jahresabschiuss unter Beachtung der Grundsétze ordnungsmaBiger Buchfiihrung
gin den tatsdchlichen Verhiltnissen entsprechendes Bild der Vermbgens-, Finanz- und Erragslage der Geselischaft. Der
Lagebericht gibt insgesamt eine zutreffende Vorstellung von der Lage der Gesellschaft und stellt die Risiken der kinftigen
Entwicklung zutreffend dar.

Dresden, 30. April 2004

WIKOM AG
Wirtschaftspriffungsgeseilschaft
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uthardt
Wirtschaftspriifer itschaftsprifer
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