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vorteilhafter, wenn die Goldauflage nach Tausendstel bezeichnet
ist und niecht nach Garantiejahren. Der eine Fabrikant verspricht
aul seine Ketten mit schwiicherer Goldauflage 20 Jahre (Garantie,
um sie fberhaupt los zu werden; der andere gibt bei einer
bedeutend stirkeren Goldauflage nur 15 oder bloss 10 Jahre
Garantie, um reell zu sein. Ieh halte die Zeitgarantie fiir zweck-
los und richte mich in den Qualititen nur nach den Preisen und
der Stirke der Goldauflage. E. K. in K.

| gerechtfertigt,

| Antwort 5.

Mein Herr! Wie Sie selber wahrnehmen, ist die Kette mit
|I[.'rji-ihrigﬂr (Garantie bedeutend breiter als die mit 20 jihriger
| Garantie. Ausserdem ergibt sich bei dieser Kette, als kom-
plizierteres Muster, ein hoherer Fassonpreis. Im umgekehrien
Falle wiirde jedoch die Magnetkette um etwa 10 Mk. teurer

sein.  Also sind Wiirde und Preis zu erkliren, angemessen und
T.H. in W.

Briefwechsel des Uhrmachermeisters Hammersehlag mit seinem alten Freunde und
' Kollegen Ladenherg’).

Lieber Freund Ladenberg!

Dein letzter Brief war fir mich eine grobe Enttiuschung,
weil ich mir eingebildet hatte, Deine Anerkennung zu erhalten
fiir manches, was bei mir in den letzten Jahren besser und
moderner geworden ist. Anstatt dessen findest Du einen Tadel
nach dem anderen, und fiir meinen Stolz, die newe Ladenfront,
hast Du kein Aoge gehabt, oder tust wenigstens so, als hiittest
Du sie gar nicht gesehen. Ich will es Dir gern gestehen, dass
ich etwa 14 Tage lang (atsiichlich Ursache zu haben glaubte, die
gekrinkte Leberwurst zu spielen. Indessen., das hat sich aus
ganz besonderen Griinden wieder gelegt und ich habe, leider
etwas zu spit fiir dieses Mal, aus Deiner Kritik meine Lehren
gezogen und eingesehen, duss sich an allen diesen kleinen
Miingeln empfindliche Menschen stéren kinnen und entweder gar
nicht erst in den Laden kommen, oder das nieht zum zweiten
Male resp. davernd tun.

Was das fiir ganz besondere Griinde gewesen sind? Nun,
ich habe festgestellt, dass ich trotz aller Miithe gegenilber dem
Vorjahr ecinen Minderumsatz bhabe, was ich mir natiirlich mit
allerlei Ursachen, die ausserhalb mir und meines Geschiiftes
liegen, zu erkliren suchte. Diese Grinde waren ja diesmal
billig wie Brombeeren: Krieg, Verluste auf allen Gebieten des
Wirtschaftlebens, sehlechte Prophezeiungen fiir das Jahr 1913, die
im 20, Jahrhundert immer noch geglaubt werden usw., migen
auch tatsiichlich das Weihnachtsgesehiift im ungiinstigen Sinne
beeinflusst haben. Und schon zog ich mich, innerlich trotz alle-
dem zufrieden, hinter meine Selbstgerechtigkeit zuriiek, .in dem
stolzen Bewusstsein, an dem schlechteren Geschift keine Sehuld
zu tragen. Da erzithlen mir bekannte Reisende zweimal hinter-
einander, dass mein Sehrig-i-vis, der mir dureh Deine an-
erkennenden Worte nur noch mehr auf die Nerven gefallen war,
glanbwiirdig erzihle, sein Umsalz sei in diesem Jahre um einen
betriichtlichen Prozentsatz hoher gewesen als jemals vorher.

Das hat mich gewaltig aufgeriittelt. Also war doch noch
etwas zu machen, trotz der schlechten Zeiten! Und wie ich nun
s0 mit meinem moralischen Katzenjammer und meinem geknickten
Selbstgefiih]l dasitze, diimmerte es mir langsam, dass iech Dich
wieder einmal verkannt hatte. Du hast ja eine etwas handsehuh-
lose Manier, mich auf meine Miingel aufmerksam zu machen, aber
Du denkst wahrscheinliech ganz mit Grund, dass die Wunde
schmerzen muss, wenn sie heilen soll. Nun fiel iech schnell in
das andere Extrem,

Die Belenchtungsfrage war noch vor Weihnachten erledigt,
d. b. ich kaufte auf zwei der Gaslampen die fehlenden Strimpfe,
vor welcher Ausgabe ich mich immer scheute, und dann sah die
Sache schon besser aus. Aber ich erklire Dir ausdrileklich, dass
g8 sich nur um etwas Vorliufiges handelt, denn mein Schau-
fenster wird modern werden. Ieh mache jetzt schon in der
Stadt Studienreisen, um die Beleuchtung der anderen Geschiifte
und ihre Wirkung kennen zu lernen, damit ich im Herbste dann
mit einem Griff das Richtige habe.

Deine Bemerkung, dass Du in den Laden hineinstolpertest,
da er eine Stufe tiefer liegt als das Trottoir, verstand ich ganz
gut. Aber ich tristete mich damit, dass ich frither einen hiheren

1) Wir verweisen auf Nr. 18, 8. 278; Nr. 20, 8. 311; Nr. 22, 8. 343 und
Nr. 24, B. 375, Jahrg. 1911; Nr. 2, 8. 18; Nr. 8, 8. 87: Nr. 7, 8. 100; Nr. 9,
5 137; Nr. 12, 8. 188; Nr. 14, 8. 214; Nr. 17, 8. 261; Nr. 20, 8. 821; Nr. 28,
3. 873, Jahrg. 1912,

Wir fihren Wissen.

' Laden hatte, als das Trottoir, da stolperten die Leute sogar zwei-
mal, einmal wenn sie hereintraten und einmal wenn sie hinaus-
traten. Naeh meiner Bekehrung habe ieh aber sehlennigst beim
Tischler eine Vorstufe machen lassen, so dass der Kunde die
Stufe, die dann kommt, deutlieh bemerkt, und tatsiichlich seheint
es angenehm zo wirken.

Dureh meine Ladentiir zu guecken, wird Dir heute kaum
noch miglich sein; denn die von Dir so gehassten ,schiindenden”®
Plakate sind entfernt, und meine Fran hat einen sehonen Vor-
hang innen angebracht, der spiiter durch eine matte Scheibe mit
Firma ersetzt werden soll. In einer so Ekleinen Stadt kennen
sich zu viele Leute, und es ist ibhnen angenehm, von aunssen
nicht gesehen zu werden, wenn sie im [Laden stehen.

Deine misshbilligenden Blicke auf die der Ladentiir gegeniiber-
liegende Wand habe ich wohl bemerkt. Ieh habe mir diese
daraufhin einmal grindlich angesehen und erkannt, dass sie
gerade fir einen Blick von aunsserhalb des Ladens oder von der
Ladentiir aus eine recht schlechts Empfehlung darstellt; denn
alte Ladenhiiter, die schief hingen, verstaubt und verschossen
sind, ebenso Reparatur.n, die unregelmiissig die Wand bedecken,
gestatten keine zugkriftige Dekoration. KEs ist aber haupt-
sfichlich der eiserne Ofen, der dort steht, schold, dass wir diese
Gegend als zweitklassig, gewissermassen nur als ,Dreckecke® bhe-
trachten. Dass aber diecses Bild den ersten Eindruek darstellt,
den der Kunde von meinem Geschiftslokale empfiingt, war mir
noch gar nicht so reeht zum Bewusstsein gekommen. Das wird
alles anders, denn ieh weiss aus eigener Erfahrung, dass der
ergie Kindruck, wenn aueh nicht immer der entseheidende, so
doch stets von grossem Kinfluss fiir das Gesamtorteil bleibt,
Deswegen wird im Sommer der Ofen aus dem Laden ver-
schwinden, ebenso wie unsere Arbeitsplitze aus dem Laden ver-
schwinden werden, fir die wir die Heizung in der Hauptsache
brauchten.

Wenn Du, wie ich hoffe, mich wieder einmal besuchen wirst,
will ich Dir, soweit es in meinen Kriiften steht, alle Dinge aus
dem Wege geriumt haben, die Dir Ursache geben kionnten, an
ihnen und an mir herumzumiikeln. Anders kann ich mich bei
Dir nicht fiir Deine Winke und Ratsehlige bedanken, als dass
ich sie befolge, und ich denke, dass Du damit am besten zu-
frieden bist.

Sogar meine Strassenubr wirst Du richtiggehend finden,
selbst wenn Du unangemeldet kommst. Alter Junge! Mir ist
selten ein Vorwurfl im ganzen Leben so in die Seele gegangen,
wie der Deinige wegen der Strassenuhr, vielleicht weil Du so sehr
damit im Rechte warst. Ich bilde mir soviel auf meine Kunst
ein, sitze jahraus jahrein auf meinem Platze, um den Zeitmessern
den riehtigen Schritt beizubringen, und unterlasse es, meiner
Strassenuhr, die von dem Werte meiner Leistungen auf diesem
(iebiete nach aussen der sprechende Ausdruck sein soll, in dieser
Beziehung auf den Zahn zu fithlen. Gewiss, ich wusste, dass
sie differiert, aber wer seine Ubr kontrollieren will und Kunde
von mir ist, kann in den Laden kommen und tut es auch. Allg
anderen aber, die draussen vorbeigehen, haben kein Interesse
daran, ob die Uhr etwas vor- oder nachgeht, denn so teuer ist
hier die Zeit noch nicht; wenigstens habe ich kein [Interesse
daran, ihnen, den Niehtkunden, unbedingt die richtige Zeit zu
bieten. So dachte ich! Aber, dass es eine schlechte Reklame
ist und geeignet meinen Ruf herabzusetzen, das fillt mir erst
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