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Nummer 2

Reklamegrundsatze,
Reklamemittel und Reklamebesonderheiten

Drei Hauptbestandteile enthilt eine erfolgreiche Re-
klame: Grundsitze, Mitlel und Verfahren. Reklamegrund-
silze: Sieh zu, daB du der Erste bist! Die Eeklame mull
steigerungsfihig sein. Sei unermiidlich im Wiederholen deiner
Angebote. Das Reden ist wichtig, aber auch das Schweigen
hat seine Bedeutung. Zeugnisse anerkannter Personen sind
wertvoll, ebenso sichere, beweishare Zahlen. Erkenne die
Schwichen deines Gegners und nutze sie aus. Gehe mit der
Kraft deines Kunden haushilterisch um. Redest du zuviel
aul ithn ein, so wird er zwar ab und zu miirbe und schnappt
ein, ofter aber wird er miide, unschliissig und will dann iiber-
haupt nichts mehr von deinem Angebote wissen, Mache es
dem Kunden leicht, dein Angebot an Diensten und Waren zu
erfassen, Lehne Kunstgriffe und listige Uberrumpelungen
ah, denn Kunstgriffe und Listen schaffen einen iiblen Namen.
Die beste Reklame aber ist der gute Name. Mit einem guien
Namen wird viel mehr erreicht, als mit einigen Kniffen und
Listen. Lasse dich nicht verleiten, vom geraden Wege der
Kundenwerbung abzuweichen, auch wenn dir einer augen-
zwinkernd erzihlt, was man alles mit der Suggestion [Ein-
rede, Einfliisterung, Willensiibertragung, Willensbann) er-
rcichen kénne. Lall dich von Fremdwirtern nicht auf eine
fulsche Fiahrte locken. Anwenden kénnen wir nur das mt
Erfolg, was wir verstehen. Mehrdeutige Fremdwérter [ihren
zu Millverstindnissen und gerichtlichen Auseinandersetzun-
gen.  Sie werfen da Schatten, wo wir Licht brauchen.

Mit deutschen Kunden miissen wir deutsch reden, und
wenn wir ithnen schreiben, miissen wir ithnen deutlich, klar
und deutsch schreiben und zwar in einem f[ehlerfreien
Deutsch. Wir miissen immer bedenken, was damit bezwecht
werden soll. Wenn wir Reklame machen, wollen wir Hir
keine politische Partei, fiir keinen Berufsverband werben, wir
wollen fir keine Welt- oder Geistesanschauung und keine
wohltatige Sache Propaganda machen, sondern Kunden wer-
ben und erhalten, Umsatz und Gewinn vermehren. Wir wol-

Wir fdhren Wissen.

len mit ehrlichen Mitteln ein ehrliches Ziel erreichen
wir Reklame machen. Wir empfiehlen unsere Lhenste, wn
[‘t’éiﬁﬂ‘n Waren zum Verkaul
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an in der Uberzeugung, dadurch
selbst zu verdienen und unseren Abnehmern zu niitzen.

Hauptreklamemittel sind: Verkaulsgespriche der Heisen-
den und Verkiufer und schriftliche Benachrichtigung
Briefe (gewidhnliche,
aschaufenster und Firmenschilder sind wichtige Rekla
mittel, nicht minder aber die Innenrdume der Geschiilte
die persinliche Haltung des Geschiftsinhabers und seiner 4n
gestellten. Bekannt ist die AuBenreklame [an Hiusern, an
Sidulen, in Bahnhiifen, Plakaltriger, Fuhrwerke, Zettelvertei-
lung, Ausrufen). Eines der werbewirksamsten Mitlel st die
Verdffentlichung in Druckwerken (Zeitungen, Zeitschriften,
Biichern, Theaterzetteln). Eine besondere Stellung nehmen
die Reklamedrucksachen [gedruckte Angebote mit und ohne
Preisangabe in Briefen als Drucksache versandt) ein. Um
Kunden wird auch durch sogenannte Reklameartikel [Ge-
schenke] geworben. Vortrige, Ausslellungen gehbren eben-
falls zu den Reklamemitteln. Neben allen diesen gibt es noch
viele Unterarten. Eine eigenartige Reklame ist diejemige
welche Aulsehen erregen will [die sogenannte sensationelle
Reklame).

Mit den Reklamemitteln darf man die Reklamegedanken
oder -einfille nicht verwechseln. Sie werden meist unter
einem der genannten Hauptreklamemittel unterzubringen semn.
Witz, Humor, Heiterkeit, Verse, wohltitige Spenden (es soll
davon gesprochen, der Spender soll bekannt werden und auch
geschiltlich dabei gewinnen) werden fir die Reklame be
nutzt. Schlagwirter fesselnder und anzichender Art sind
werbewirksam, aber sie verlieren in dem Augenblicke an
Wert, wo sie sozusagen Mode machen. Hier miissen wir an
den Satz denken: Sieh zu, dall du der Erste bist! Der Erste
wird den Rahm abschipfen, die Milch wird immer magere
werden. und den Letzten werden die Hunde beillen. Mit des
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