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Bezugspreis
fir Dewtschlaad bei offeper Fustellung
maonatlich 1,75 BM. unter Streifband 210 B*L
|| Fiir dos Ausland unter Streilband, sowelt
keine Pomoermabigungen bestchen, |abhres-
bexugaprels 35— BM in Landeswihrung
e L5 A § 3 Sdiweirer Franken usw)
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| [He Zettung erscheint an jedem Sonnabend,
Bricjianschrift: Deutsche Uhrmacher-
‘ Zeitung, Beriln € 2, Brelte Strabe 8-9.
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Preise der Anzeigen
Raum wvam 1 mm Hihe und 47 mm Breite fii
Greachfifts- wnd vermischie Anzelgen 0,27 BRL
flir Stellen - Angebote wnd -Cesuche 0,17 BM
Die gapze Selte wird mir 255 — RM be
reddinet. {LHe vorstehenden Prelse ergehen
sich aus: Crwadpreis 2 Multiplikator 1.7 BM)
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Heilit die Antwort auf diese Frage: ,Jeder wie er
will, wenh es nur sauber und ordentlich aussieht”? Oder

X ist es richtig, was zum Beispiel manche grofle Warenhiuser
16 )| durchfiihren, daB das Verkaufspersonal gleichmiBige Klei-
th dung tragt? Ist die hiibsche Uniform des Pagen und des
¥ | Portiers im Hotel usw. etwas, woriiber auch der Uhrmacher-
. | Kaufmann nachdenken mull?

Ist es fiir den Erfolg wirklich wichtig, daB ein Verkiu-
51 fer groB, schlank und stattlich ist? Oder ist ein immer ver-
| gniigter kleiner Kerl, selbst mit etwas Embonpoint, unter
m I manchen Verhilinissen nicht ebenso geeignet?

Ist es wirklich ganz gleichgiltis, ob die Verkiuferin
i9 einen ,.Bubi” trigt oder nicht? Ob sie ,schick” oder , solide”
0 E aussieht? Ob das Personal Schmuck trdgt oder nicht,
il echten oder unechten, obwohl das Publikum leicht denkt,
b dall der Schmuck doch kein Eigentum ist?

Soll der Uhrmacher-Gehilfe im Laden einen weillen
ha oder schwarzen Kittel tragen? Einen StraBen- oder einen
a5 dunklen Anzug? Noch schwieriger wird es, wenn der Mei-
2 ster oder Gehilfe zugleich in der Werkstatt und im Laden
i titig ist. Soll man jedesmal beim Hinausgehen aus der
N, Werkstatt den Uberkittel abstreifen oder darf man iho
a& || @nbehalten, wenn er sauber ist?

Sollen auch die Lehrlinge regelmiBig im Laden mit be-
b dienen? Einerseits diirfen wir nicht allein gute Reparateure
8 ausbilden, sondern miissen auch den jungen Nachwuchs
s schon auf die kaufminnische Seite stindig aufmerksam
= machen. Andererseits aber sieht der ,,5tift" ja so oft reich-
al lich unentwickelt aus, ist linkisch und ungeschickt in Klei-
B dung, Betragen und Umgang mit der Kundschaft, und man
el kann nie wissen, ob die Kundschaft, die vom Lehrling be-
ih dient wird, das nicht leicht als eine .tfurun;kse’czung degeniiber
-5 I anderer Kundschaft betrachtet, fiir die sich der Chef selbst
od bemiiht. Gerade in der Kleinstadt werden solche Dinge
.'“_I mil eifersiichtigen Augen betrachtet.

Wenn man einen Laufjungen zur Abgabe von Waren,
Feparaturen oder Rechnungen an die Kundschaft entsendet,
soll man dann dem Jungen eine Miitze besonderer Art, eine
Jacke oder etwas dhnlich uniformmiBiges geben, das einer-
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Wir fhren Wissen.

Wie zieht man sich fiir den Laden an?

seits deutlich zeigt, dafl er zum Geschift gehirt, und bel
einem aufgeweckten sauberen Jungen eine Art Keklame
carstellt, das ihm andererseits aber auch die Verpilichtung
aulerlegt, sich der Beobachtung des Publikums entsprechend
stindig als einen Reprisentanten des Geschiftes zu fihlen
und sich dementsprechend zu betragen?

Wie denken Sie iiber ein hiibsches einheitliches Ab-
zeichen, Nadel usw. fiir alle Angestellten des Geschiftes?

Sobald wir {iber die allgemeinen Regeln der heute ja
wissenschaftlich untersuchten und wvon hervorragenden
Theoretikern und Praktikern modernisierten Verkaufskunst
hinaus in solche Einzelfragen {ibergehen, so scheint bald
alle Systematik zu versagen.

Es ist ja eine Binsenweisheit, dal es deborene
Kaufleute und geborene Menschenkenner
gibt, die alle diese Dinge im Fingerspitzengefiithl haben,
und fiir die es deshalb auch keine Kleiderfrage im Laden
dibt. Und doch, wir diirfen uns iiber zweierlei nicht téu-
schen. 1. Die gute Kinderstube allein ist noch nicht aus-
schlagdebend Hir die Sicherheit dieses Gefiihles. 2. Sollen
wir uns nicht viel weniger nach unserem Geschmack als
nach dem unserer malgebenden Kundschaft richten?

Es erscheint freilich absolut unméglich und zwecklos,
in diesen Fragen irgendwie alldemein giltice Redeln aufzu-
stellen. Dazu sind die d&rtlichen, wirtschaftlichen, gesell-
schaftlichen und konlessionellen Verschiedenheiten gerade
in Deutschland wviel zu groB. Aber es erscheint uns nicht
allein notwendig, daB jeder einzelne in unserem Gewerbe
ernsthaft iiber diese Fragen nachdenkt, sondern wir halten
einen Meinungs- und Gedankenaustausch, der hiaufid neue
Gesichtspunkte bringt, fir vorteilhaft. Wir stellen daher
gerne unsere JZeitung zur Verdffentlichung Ireimiitiger
Meinungsiuberungen aus den Kreisen der Inhaber der Ge-
schifte und des Verkaufs- und Werkstattpersonals zur
Verftigung. Wer seinen Namen nicht nennen will, braucht
es unserer Schriftleitung bei seiner Einsendung nur anzu-
geben. Wir verzichten absichtlich daraul, die Beantwor-
tung an bestimmte Fragen zu binden: vielmehr sind uns
jegliche AuBerungen erwiinscht.
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