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Uber Zustinde und Miflbriuche im Schmuckwarengewerbe

Von einer mallgebenden Persinlichkeit des deutschen
Schmuckwaren-GroBfhandels wird uns folgendes geschrieben:

Infolge der wirtschaftlichen Krise ist das Geschift im ver-
gangenen Jahre im allgemeinen und zwar in den groBen wie
in mittleren und kleineren Geschiften hinter dem Jahre 1929
wie auch hinter den gehegten Erwartungen erheblich zuriick-
geblieben. Die Griinde fiir diese Erscheinung brauche ich hier
nicht zu entwickeln, da sie bereits in vielen Aufsitzen in der
Fach- wie in der Tagespresse ausgiebig erdrtert worden sind.

Unser Gewerbezweig, der ja zu einem erheblichen Teile zu
der ,Luxuswarenbranche" gehirt, leidet unter der Krise noch
mehr als andere Geschiftszweige, die lebensnotwendige Artikel
fiithren. Schon zu Anfang des Jahres 1930 setzte das Geschilt
schwach und zégernd ein, Die Reisenden brachten nur kleine
Aultrige herein, da es niemand wagte, planmiBig auf lingere
Sicht einzukaufen. Man hoffte auf den Sommer und den
Herbst, die aber auch und zwar im allgemeinen noch mehr als
das Frithjahr zu wiinschen iibrig lieBen. So blieb denn durch-
wef der Zustand bestehen, dall die Einzelhindler nur die
allernotwendigsten Waren einkauften, um das Lager so klein
wie irgend moglich zu halten, und um ihren Verpflichtungen
nachkommen zu kénnen. Diese an sich sehr verstindlichen Be-
strebungen bergen aber auch eine groBe Gefahr in sich, nimlich
die, dall das Lager schematisch und unter AuBerachtlassung der
daliir notwendigen Grundsiize verkleinert wird. Gewill kann
das Lager der Uhrmacher und Juweliere vielfach kleiner und
weniger sortiert als frither sein, aber es mull unter allen
Umstinden modern sein und die neuesten Muster, die der
herrschenden Mode angepaBt sind, enthalten, soweit die be-
treffenden Warengruppen und Preislagen in den einzelnen
Geschilten iiberhaupt Absatz finden kénnen.

Wir hérten von unseren Reisenden als AuBerungen der
Einzelhdndler und auch von Kunden, die zu uns ans Lager
kamen: , Wir wollen abwarten; wenn etwas verlangt wird, lassen
wir uns Auswahlen kommen von dem, was benétigt wird, und
was uns fehlt.,” Alle Einzelhiindler, welche diesen Staudpunkl‘
vertreten, iibersehen die Schattenseilen ciner derartigen Ein-
kaulspolitik. Auswahlen iiber Weihnachten gibt es wohl nur in
unserem Fache; man wird kaum davon gehiirt haben, daB ein

Schirm-, Schuh- oder Krawattenlieferant Auswahlen verschickt.
Diese Firmen lassen den Einzelhiindlern durch Reisevertreter
jahrlich mehrere Male Muster vorlegen, nach denen die Einzel-
hindler fiir die nichste Saison ihre Bestellungen aufgeben und
zwar fest, Soweit die Ware ausgegangen ist, erfolgen [este
Nachbestellungen. Aui alle Fille miissen und werden sie fir
den ungefihren Bedarf, den sie zu Weihnachten haben, einge-
deckt sein.

Eine gewisse Berechtigung haben die Auswahlen bei hoch-
wertigen Stiicken, z. B. bei Brillantsachen. Bei Doublé- und
sonstigen billigen Waren miiflten jedoch die Auswahlen weg-
fallen; in diesen Sachen sollte der Uhrmacher und Juwelier
ein seinem Bedari entsprechendes Lager unterhalien, das er
bei Beginn jeder neuen Saison durch die ihm vorgdelegten
neuen Muster erginzt. UnerliBliche Voraussetzung fiir einen
kaufménnisch richtigen und zuverlissigen Einkauf ist, worauf
auch ich mit allem Nachdruck hinweisen machte, eine sorgialtig
geflihrte und ausgewertete Umsatz- und Lagerstalistik.

Gegen die Auswahlen von Doubléwaren spricht auch noch,
daB sie durch das Hin- und Herschicken leiden, daB die Kar-
tuschen Gfters beschmutzt zuriickkommen, weil die Einzelhind-
ler nicht sorgsam genug damit umgehen, die Sachen einfach
ins Schaufenster legen und nicht daran denken, dall dem
Lieferanten durch die Wiederaufirischung solcher Waren, die
er nicht in tadellosem Zustande zuriickerhilt, erhebliche Un-
kosten erwachsen. Vielfach werden Auswahlen auch als ver-
stecktes Kommissionslager benutzt,

Noch eine andere Schallenseile halt die Erginzung der
Lager durch Auswahlen. Der Grossist kann nicht immer das
Allerneueste senden, weil dies natiirlich regelmiaBig zuerst ver-
langt wird. Infolgedessen mulb sich der Einzelhindler auch
mit weniger neuen Mustern begniigen, und er ist dann iiber die
neue Moderichtung in Schmucksachen nicht so genau unter-
richtet, wie es notwendig ist. Auch die Grossisten werden da-
durch geschidigt, daB viele Uhrmacher und Juweliere sich Aus-
wahlen von verschiedenen Seiten kommen lassen, sie wochen-
lang behalten und jeder Auswahl nur ein Stiick entnehmen.
Bei einem solchen Verfahren, durch das auf die Dauer unhalt-
bare Zustinde geschaffen werden, verdient der Grossist nichts,
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