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Die Aufgaben des Einzelhandels mit Edelmetallwaren

Auf der Ende August d. J. in Berlin abgehaltenen Internatio-
nalen Juwelier-Tagung hielt Dr. Hayler, Leiter der Wirlschafts-
gruppe Einzelhandel, eine aufschlufireiche und zielweisende An-
sprache, in der er folgendes ausfihrte:

Die Wirtschaftsgruppe Einzelhandel ist die von unserem
Slaate eingeselzie Berufsvertretung dieses Zweiges der deul-
schen Wirtschalt; sie hat die Aufgabe, den deulschen Einzel-
handel aller Gruppen zu produktiver Arbeit zusammenzu-
lassen und lebendige Gemeinschalt mif Handwerk, Industrie
und GroBhandel zu pflegen. Daher ist es fiir uns ein erfreu-
licher und ermutigender Eindruck, gerade hier in diesem
Kreise zu sehen, daB unser Mitglied, die Fachgruppe Fiir
Juwelen-, Gold- und Silberwaren, ihre Arbeit in enger Ver-
bindung mit dem Handwerk, der Industrie und dem Groli-
handel leistet und auch den Berufsgenossen aus anderen Lin-
dern einen Blick in die Aulgaben und Arbeiten des deutschen
Handels und Gewerbes zu geben bemiiht jst. U

nser Fithrer und
Reichskanzler

Adolf Hitler hat einmal ausgesprochen, die
Verstindigung im deutschen Volke kinne nicht dadurch ge-
[ordert werden, da8l man immer erneut jedem Menschen von
den Dingen erzihle, die er selber tiglich erlebe und daher
kenne, sondern man solle jeder Berulsgruppe von den Er-
lebnissen und Néten ihrer Nachbarn und Volksgenossen aus
anderen Kreisen einen Begriff beibringen. Diesem Ziele dient
eine Veranstaltung wie die Thrige,

meine Herren, auf das
vortrefflichste. Hier lernen al

e um die edle Ware lhres Ge-
werbes bemiithten Kreise der gewerblichen Wirtschaft die
Lage, die Verantwortung und die Berufsaulfassung der an-
deren Gruppen kennen, mit denen sie durch den natiirlichen
Gang der Arbeit verbunden sind,
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_ Ich glaube, dafi es 2. B, ganz lehrreich ist, einmal in aller
Kiirze die };u!u"u_'.'-'.]alrﬁ_f des deutschen

Juwelen-, Gold- und Silberwaren in den lelzten Jahren zu
betrachten. Dabei

ze1gl sich der charakteristische Unterschied.
dall die Umsidtze dieses Handelszweiges von 1930 auf 1933
um elwa 48 % zurlickgingen, die Zahl der zu bedienenden
Kunden dagegen nur um knapp 11 % und die Kosten

Einzelhandels mit

um knapp 32 %. In diesen drei Ziffern tritl an einem deut-
lichen Beispiele die schwierige Berufslage des Einzelhandels
zutage. Preissenkungen und Rickgang der Nachfrage nach
hiheren Qualititen lassen die Umsatzwerte in Krisenzeiten
stark absinken. Die Zah! der Kunden, die im Laden guf
bedient und behandelt werden sollen, nimml aber lingst nicht
im gleichen Malle ab, nur kauft jeder einzelne sehr viel
weniger als in guten Konjunkturzeiten, Die Miihe der Beratung
wichst mit dem wirtschaftlichen Druck, der auf den Ver-
brauchern lastet, denn sie wollen gerade in Zeiten knappen
Einkommens von dem Einzelhindler und Handwerker, der
ihr Vertrauen als Fachmann genielt, besonders sorgfillig und
liebevoll betreut werden, che sie sich in solchen Zeiten zu
einem Einkaufe entschlieBen, namentlich, wenn es sich um so
hochwertige Ware handelt, die auBerhalb des dringendsten
Bedarls 4arn :"‘-Iahrunsg und E{Jeidlln_,n; Jiﬂ:{-l. wie die von lhnen
zu verwaltenden Giiter.

Einzelhande! und Handwerk kénnen jhrem Volke gegen-
iber geltend machen, daB sie einen sozialen Dienst leisten,
wenn sie in Zeiten sinkender Umsitze ihre Ausgaben fiir
Personalentlohnung und Mielen maglichst auf der Héhe
halten. Die Zahlen, aus denen zu entnehmen ist. dafll die Kosten
des Einzelhandels mit Juwelen, Gold- und Silberwaren von
36,2 % im Jahre 1930 auf 46,4 % im Jahre 1933 gestiegen sind,
sprechen deutlicher und fiberzeugender als Worte davon, dall
der Einzelhiindler auch in Notzeiten seinem Hauswirt und
seinem Angestellten treu zu bleiben suchi. Das Jahr 1934 hat
Ihrem Beruf dann wieder einen Aufstieg der Umsitze um
elwa 18 % gebracht und damit hoffentlich eine langsam fort-
schreitende Besserung.

In Threr Arbeit, meine Herren, erleben wir mit besonderer
Klarheit, dafi die Aufgabe des Einzelhandels sich nicht in
Kosten und Preisen der Ware erschopft, sondern daB diesen
Zahlenwerten die eigentliche Arbeit zugrunde liegt, die Ver-
mittlung von Qualitdtswerten an deren Her-
stellung schiiplerische Menschen kiinstlerisch und sewerhlich
gearbeitet haben, und die dem Verbraucher zur Gestaltung
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