sich. wie und wo es am besten belriedigt werden
kann (aktives Wiedererinnern), worauf dann der
hautakt resp. eine | fmtdilmg. die zum Kaufe lithren
soll. folet. Der Verlauf vom ersten Eindrudk bis
zur 1 [;,,-HH',,”H ist nun natiirlich nie oder fast nie
<o cinlach, wie soeben im psydhologischen Schema
dargestellt wurde. Tausenderlei fremde Finfliisse
kinnen selbst die bestdurchdadhten und wohliiber-
legtesten Linien durdhkreuzen, erinnert sei nur an
die vielen maoglichen Zufille, an Gelegenheiten
aller Art, die plotzlich und unvorhergesehen da-
gwischentreten, an den Einflul des Verkiulers
(#z. B. beim Verkauf von Markenartikeln} usw.
Van bezeichnet das Verbreiten von Reklamen
i:ll.ll'ill 1|]"1 ..-H"'l'l.H'l'l“. ."]-I“ !"i-l:”'il:lll Y J_lr'iii.it*r:_*r' |J'|l.[|
geringerer Streuung.  Dieser Begriff gestattet den
Vergleich mit dem Ausstreuen einer Saat.  Audh
da sind tausenderlei Zubillighciten moglidh, viel
Saat wird untergehen miissen. So dart man audh
bei der Reklame nie mit einem Erfolgssatz redhnen,
der nahe an hundert Prozent liegt. Den Wirkungs-
prozentsatz aber |l|i},u|i|{1hl hodch zu schrauben, da-
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Verbesserung des Bodens, um reichlichere Frnten
su erzielen, ist duberstlehrreich, weshalbiiber diesen
Gedankengang nodh einige Ausfithrungen lolgen
migen. Vlan strebt bekanntlich nadh Intensivierung
der Landwirtschaft. Unter anderem wird durch Be-
arbeitung des Bodens mit kiinstlidhem Diinger auf
qualitative und quantitative Fortragssteigerung hin-
gesteuert. Die Badische Anilin- und Sodafabrik
unterhilt nun in der Nithe von Ludw igshalen grofle
landwirtschafiliche Vliusterbetriebe und Versudhs-
lelder.  Die verschiedensten Diingerzusammen-
setzungen werden jahraus, jahrein immer wieder
aul schmalen Feldern ausprobiert. Da einmal viel
Regen herunterstrémt, im andern Jahre vielleichi
Hitze und Trodkenheit vorherrscht und dann wieder
ein trodkner, aber kiithler und sonnenloser Sommer
tolgt,sind dielrgebnisse,selbsthei gleicherDiingung,
sehr "-t'I'Hf:Iii‘lli‘rl. Mit der Leit hat man aber eine
Durdhschnittsmischung gefunden (auf Grund em-
pirischer Porsdhung), die als giinstig unter Beriidi-
sicditigung allermoglidhen Eventualitiiten bezeichnet
werden Kann, Trotzdem gibt man das Fxperi-
mentieren nicht auf, sondern man arbeitet nach
streng wissenschalllichen Cresichtspunkten in ge-
radezu |llll‘~'l'l';.'.'-'-|ii,'.:':‘|‘1'l"'| eise weiter, umdenProzent-
salz immer weiter zu steigern,
Die Reklame=Praxis sollte von dieser Art uner-
miidlicher, wissenschalllicher Arbeit lernen. Audh
bei der Reklame streut man die Saat aus, ohne

meistens vorher den ungeliliren Wirkungsgrad in
Prozenten ausgedriickt zu kennen, Die Verbes-
serungen, die im letzten Jahrzehnt und den letzi-
vergangenen Jahren (|1It'd|,-.:{*|i]h|'l worden sind, sind
erheblich, wenn man das Reklamewerk grofier und
H"‘e'}[-}"['—'l' Firmen Deutschlands iiherblickt, Selbsi-
verstiindlich waren diese Verbesserungen nur aul
Corund ]ul“f-:iﬁlll'i,'.'.i'l' Hl'“lhllhlllll}_{{'ll und kontrollen
denkbar. Unsere fithrenden Werke der Grofl-
industrie betreiben die Reklame in ihren umlang-
reichen Yy erbeabteilungen vielfadh durdhaus wissen-
schalllich, indem sie genaue Frfolgskontrollen
fithren, mit verschiedenen Kiinstlerentwiirfen prakt-
tische Fxperimente treiben usw. Und dodh ist diese
Art der Arbeit nicht die beste. ' Wir haben heute
in Deutschland eine Anzahl von Hodsdhul-
Instituten, die hadhst wertvolle orschungsarhei
auf dem Gebiet der Reklame leisten, so 2 B, die
Berliner Handelshodhsdhule, die Kolner Univer-
sitiit, Universitit Wiirzburg, Handelshodisdiuls
Mannheim usw. Mit den Hilfsmitteln, die in
diesen Instituten vorhanden sind und auf Grund
der bisher ausgearbeiteten Methoden vermaogen
diese Institute praktisch wertvolle Mitarbei
leisten. Es liegt im Interesse der Wirtschall
dkonomik, den kiirzesten Weg zum Frlolg zu gehen
| Jas Beispiel der Landwirtschall zeigt ihnuns, Nichi
jederLandwirtexperimentiert mitden verschiedenes
kiinstlichen Diingemitteln herum, sondern an zen-
traler Stelle auf besonderen Versudhsteldern wird
dies getan. Und der Landwirt kann die fertigen
experimentell gzewonnenenFargebnisseiibernehmen
obwohl mitSicherheit anzunchmen ist, dafd die De-
schalfenheit seines Bodens nidhi gleich derjenigen
ist, aufl dem das Diingemittel ausprobiert wurde.
Wir sehen hier eine vorziiglich geleitete, grolizigig
organisierte I"'orschungsorganisation fiir den Land-
wirt. Fitwas Gleiches fehle fir die Reklame nodh,
trotz einiger Arbeiten an Hodhsdhlen und Uni-
versitiaten.

Fhe wir nun auf die Arbeitsmethoden der
Reklamepsy dhologie eingehen und ihre Aulgaben,
Liele und Grenzen umreibien, bedart es nodh einer
kurzen Aufklirung. Von der einen Seite wird die
Reklamepsy dhologie ausschlieblich als W issensdhall
des Sidh-Einfithlens betraditet, withrend eine an-
dere Ridhtung die Qualitit des Messens. Ziihlens
und zahlenmiifiigen .‘I.Ilhtll‘tll']\"'ri.l;'ll‘u":'I..i_!.{l'i'lhl}l:t”l‘ﬂ
des jeweiligen Reklamemittels durdhaus in den
Vordergrund stellt, Ueber beide Richtungen gibt
es Biicher, die durdhaus in die Bibliothek jedes Re-
klamefachmannes oder Sadhverstindigen gehiren,
aber nicht nur in dessen Bibliothek als vielmehr in




