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WIE IN EINER ENGLISCHEN
REKLAME-AGENTUR GEARBEITET WIRD

(W. 5. CRAWFORD LTD. IN LONDON)

WﬂHRENU des Weltkrieges gab es neutrale

Militirkommissionen. Diese, aus den erfahrensten
Ofhzieren bestehend, besichtigten die Fronten
aller Kriegfithrenden. Ihr Urteil erschien maf3-
gebend. Dem kritischen Beobachter fiel allerdings
auf, dafl alle Kommissionen von allen Armeen
aller Linder das Gleiche konstatierten. Uberall
waren Offiziere und Soldaten vorbildlich, tiberall
war das Kriegsmaterial reichlich und vollkommen;
jedes Regiment, jedes Corps, jede Armee war uns
tiberwindlich. Wurdedennochsoeineuniiberwinds-
liche Armee vernichtet, so mochten die Herren
der Kommission wohl dasselbe sagen wie jener
Philosoph, der eine einwandfrei logische Theorie
aufgestellt hatte. Als man thn aufmerksam machte,
dafd die greifbaren Tatsachen gegen seine Theorie
spriachen, erwiderte er: Dann irren sich eben die
Tatsachen!

Beim Lesen der in Fachblittern hiufigen Be-
richte iiber Besichtigungen grolier Betriebe werde
ich 6fters an die seligen Militirkommissionen er-
innert. Es ist staunenerregend, wie viel so ein fixer
Beobachter manchmal in ein paarStunden erfasssen
kann und wie schnell er zu einem abschlieflenden

Utrteil gelan_gt.
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Wenn ich nun versuche, einen kurzen Bericht
uber die Art des Arbeitens in einer englischen
Reklame-Agentur zu geben, so glaube ich, vor
ahnlichen Irrtiimern geschiitzt zu sein. Ich bin
namlich nicht als Besucher (der ja iiberall nur die
schone Aversseite zu sehen bekommt) in ein eng:
lisches Werbebiiro gekommen, sondern ich war
in Crawford's Advertising:Agency 3 Wochen als
Mitarbeiter titig. In solcher Situation sieht man
bekanntlich die Dinge so, wie sie wirklich sind.

Kommt man nach England, so wird man immer
wieder von der Beherrschheit, um nicht zu sagen:
Kiihle, des englischen Volkes iiberrascht. Unter:
driickung jeder GefithlsiuBBerung und Tempera-
mentsaufwallung scheint Pflicht zu sein. (Das Zus-
sammenarbeiten von Frauen und Minnern in den
Betrieben hat ein wesentlich anderes Aussehen
als bei uns!) Umso groBer ist die Uberraschung,
wenn man Mr. Crawford in solcher Umgebung
gegeniibertritt. Bei thm gibt es keine Reserviert:
heit, keine Riicksicht auf konventionelle Formen.
Sein Ubermaf} von Vitalitat zwingt ihn, jederzeit
Gedanken und Gefiihle nach auflen zu projizieren:
oftin der drastischesten Weise. Seine stets in Hoch-
spannung befindliche, nach Betatigung dringende,

§ o

UNIVERSITAT



