W SLUB

Wir flhren Wissen,

it, tiglich eine groflere Poft zu lefen und mit kri-
tifchen Augen die duflere Form diefer Schriftltiicke
betrachtet, wird feftftellen, daff noch unendlich viele
Fehler und Unterlaffungen begangen werden. Wohl-
tuend wirken Ichon diejenigen Drudkiachen, die fich
gar nicht bemiihen, einen Charakter zum Ausdruck
zu bringen, die ithren Aufdrudk tragen, von einem
Drucker {chlecht und recht gefetze. Schlimm find die
Dinge, die entftehen, wenn ein Kaufmann den Ehr-
geiz hatte, eine originelle, fogenannte reklamemifiige
Lolung zu finden und dabei einem Berater in die
Finger fiel, der noch weniger davon verftand als er
lelbft. Ich kann mich dabei oft der Vorftellung nicht
erwehren, als habe fich der Brieffchreiber, der viel-
leicht ein recht braver biederer Gefchdftsmann ift, in
dem Verkehr mit feinen Gelchifisfreunden einen
Karnevalsanzug angelegt.

Stofit man dagegen einmal auf einen Briefbogen,
der eine charaktervolle Note trigt, die zeigt, dald
man fich mit diefen Dingen liebevoll befchaftigt hat,
dann [chlieft man daraus unwillkiirlich auch auf
die Gefinnung der Firma. Und in der Tat, ich habe
noch keinen Kaufmann kennengelernt, der, wenn
er fich diefer kleinen Dinge mit Liebe annimmt,
dabei die groflen Dinge feines Gelchiftes achtlos
oder weniger forgfiltig behandelt hitte.

Ich nenne es kleine Dinge, aber wenn wir uns
klar machen, dafl es viele Millionen von Briefen
(ind, welche tiglich von den Kaufleuten in die Welt
gelchickt werden, dann erkennt man, dafl es fich
hier nicht um Unwichtiges handelr, dafl es fich viel-
mehr durchaus lohnt, zu folchen Aufgaben erfte
graphifche Kiinftler zur Mitarbeit heranzuziehen,
genau wie man auch ein Haus niemals ohne guten
Architekten bauen wiirde.

Fiir uns hat unler langjihriger Mitarbeiter Pro-
teflor Hadank, Berlin, unfere Fimtlichen Drudk-
fachen entworfen, und wir haben auch f(cheinbar
nebenfidchliche Gegenftinde fiir wichtig genug ge-
halten, ithnen durch Profeffor Hadank e¢ine anftin-
dige Form geben zu lafTen.

Ein Spezialgebiet fiir die Erziehung von gutem
Gelchmack ift die kaufminnifche Werbung. Die fo-
genannte Reklame ift ein Kulturfaktor geworden,
denn fie driickt dem Geficht der Grofiftade ihren
Stempel auf, fie beherricht das Bild unferer Zei-
tungen. Um {o bedauerlicher ift — gemeflen z. B. an
dem Niveau des englifchen und amerikanifchen
Werbewelens — der Tiefftand der deutichen Re-
klame. Gelchmadklofigkeiten in kiinftlerifcher und
gedanklicher Hinficht find die Regel. Uebertreibun-
gen, die man von Mann zu Mann nicht auszu-
Iprechen wagen wiirde, gelten in der Reklame als
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that any number of faults, even crass faults, are
still committed. It is even a relief to find printed
matter which does not make any attempt at indi-
vidual character, but is plainly and honestly prin-
ted as the printer himself saw fit. Fearful blunders
are committed when a merchant becomes ambitious
to find an original solution, something like ,effec-
tive propaganda”™ and thereby employs an adviser
who understands even less about the matter than
himself. I often cannot get away from the im-
pression that the letter-writer, no doubt a worthy
and respectable business man, is in the habit of
putting on fancy-dress to write to his business
friends.

On the contrary, when one is confronted with a
letter-head which shows character, which betrays
that the proprietor has taken a long and loving
interest in such things, one is unconsciously inclined
to regard the whole firm as conscientious and trust-
worthy. It 15 a fact that I have never known a
merchant who was sincerely interested in these
small matters and who at the same time neglected
the more important details of his business.

| have used the expression “Small matters” but
when we remember that it is a question of millions
of letters which are sent daily into the world by
merchants, then we recognize that such a detail is
by no means unimportant, on the contrary, it is
m every way worth while to employ first-class
graphic artists as collaborators, just as one would
never think of building a house without enlisting
the services of a good architect.

Professor Hadank of Berlin, our collaborator of
long standing, has always designed all our printed
matter, and we have always asked his advice even
in seemingly unimportant matters, so that every
trifle might be beyond reproach.

Mercantile propaganda is a special branch of
education to good taste. So-called advertising has
become a cultural factor, for it sets its stamp upon
the countenance of the great cities and dominates
the newspapers. It is the more to be regretted that
German advertising is on such a low level, com-
pared to the niveau maintained by English and
American publicity. Bad taste, both as to artstic
craftsmanship and subject matter, is the rule, not
the exception. Exaggerations such as would be
unthinkable when spoken from man to man are
not only considered permissible in advertising, but
are even regarded as the purpose of advertisement,
Advertising in its mercantile aspect is regarded
among us Germans as a fully unexplored territory,
it is a matter of dispute whether the buyer does not
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