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Wir flhren Wissen.
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Kennwort soll mit charakteristischen, kulturell ansprechenden Mitteln fir die bessere Kenntnis seines
Inhalts — der deutschen Lande — werben. In diesem Bestreben verzichtet die Reichsbahnzentrale
fir den deutschen Reiseverkehr meist darauf, die offenbaren, international anerkannten Vorzige
des eigenen Unternehmens (die Reichsbahnzentrale untersteht der Hauptverwaltung der deutschen
Reichsbahngesellschaft) in den Vordergrund zu riicken.

Das vielgestaltige Gesicht Deutschlands bietet — richtig gesehen und richtig wiedergegeben —
geniigend Verlockungen zu personlicher Kenntnisnahme. Die Propagandamittel liegen nah. Es
fallt nicht schwer, vom wahren Deutschland ein ansprechendes Bild zu geben; schwer hingegen
ist es, dieses Bild Uberall gleich wirkungsvoll und in seinen Reizen gleich verstdndlich zu machen.
Sachverstidndige Mitarbeiter und Generalvertretungen der Reichsbahnzentrale finden sich an fast
allen namhafteren Pldtzen der Welt; sie bieten gewisse Gewdahr, dafd die Einstellung der jeweiligen
Interessentenkreise zweckentsprechend beobachtet, und dafl dann eine der Eigenart des betreffen-
den Landes angepafite Propaganda betrieben wird. Der mindliche Kundendienst, dieser immer-
wahrende Kontakt mit den verschiedensten Stellen der zivilisierten Welt sichern der Zentrale be-
sondere Anregungen und die Mdglichkeit, laufend aus Erfahrungen und von den sich wandelnden
Anschauungen des Publikums zu lernen.

Durch die erwdhnten Einrichtungen zeigt sich die Reichsbahnzentrale haufig jenen deutschen Stellen
Uberlegen, die ihrerseits Auslandsreklame inszenieren. Es geniigt nicht, die Sprache des umworbenen
landes zu beherrschen; man mufd hier — wie im eigenen Lande — wissen, welcher Ton die beste
Musik macht, wozu bekanntlich nicht nur ungewdhnliche Virtuositat in der Behandlung des
Publikums, sondern ungewdhnlich geschickte Ausnutzung aller gegebenen Werbemittel gehort.
Allerdings birgt das Bestreben, anderen Anschauungen und speziellen Einstellungen gerecht zu

werden, nicht zu unterschatzende Gefahren. Ist man versucht, den Amerikanern Deutschland auf
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