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Eine Marktanalyse fiir den Funkhandel

Die Firma , Telefunken” hat eine Marktanalyse durch-
gefuhrt. Das ist an sich nichts Besonderes. Dafl sie
die Ergebnisse dieser Analyse aber als Buch ver-
offentlicht, und zwar nicht nur in indexmafiigen
Zahlenreihen, sondern mit allen notwendigen An-
gaben und mit charakieristischen Antworten der Be-
fragten, das ist etwas Neuves und Nachahmenswertes.
Die Leitung der Firma hat mit Recht erkannt, daf} es
ihr selbst nur niitzlich sein kann, wenn sie den Fach-
kreisen und insbesondere dem Funkhandel die Er-
gebnisse ihrer Befragungen als Anregung zur eige-
nen aufbauenden und planenden Arbeit vorlegt.
Die ,Markistudie”, die fir den Funkhandel von
Dr. Werner Hensel und Erich Kefller bearbeitet
wurde, ist unter dem Titel ,,1000 Horer antworten”
als erster Band der Telefunken-Buchreihe bei der
Union Deutsche Verlagsanstalt erschienen, ist 54 Sei-
ten stark und kostet 1,40 RM. Man dart bei dieser
Studie keine Aneinanderreihung trockenen Zahlen-
materials und auch keine grundlegenden wirtschafts-
wissenschaftlichen Untersuchungen erwarten, sondern
eben eine aus der Praxis sich ergebende Darstellung,
die kurz, pragnant und sachlich geschrieben ist. Die
Teletunken-Marktanalyse gehort nicht zu der Gruppe
von Marktbeobachtungen, die die Aufnahmefdahigkeit
des Marktes, die Kaufkraft der Kunden, die Struktur
und die Entwicklung des Marktes feststellen wollen,
sondern sie ist eine derienigen Untersuchungen, die
durch Befragungen erfahren wollen, welche Art von
Waren bevorzugt wird, die alse nach den Winschen,
den Kaufgrinden und dem Kundenurteil fragen und
daraus Folgerungen fir die Fabrikation, die Ver-
kaufsorganisation und vor allem fir die Werbeargu-
mente ziehen. Beide Arten von Marktuntersuchun-
gen sind fir die Planung eines Produktionshetriebes
notwendig, und wir sind iberzeugt, dafl auch bei
Telefunken mit der befragenden Marktanalyse eine
betriebs- und marktwissenschaftliche Untersuchung
der erstgenannten Art Hand in Hand gegangen ist.
In dem ersten Teil des Buches wird kurz die Befra-
gung selbst geschildert, es wird mitgeteilt, wer be-
fragt und was gefragt wurde. Das zweite und die
folgenden Kapitel bringen die Ergebnisse der Be-
fragung, und zwar wird zundchst berichtet Uber die
Wunschgrinde, die Kaufgrinde, die Markenwahl,
den bevorzugten Preis. Dann wird die Frage geklart,
was der Horer von seinem Rundfunkapparat ver-
langt, und zwar sowohl hinsichtlich der technischen
Leistung wie hinsichilich des Aufleren. Weitere Aus-
fihrungen behandeln das Thema ,,Der Horer und der

Handel”, also die Frage, wo der Horer kauft und
wie er geworben wird. Zum Schluf} wird dann
noch nach dem Urteil iber den Empfanger im Ge-
bravch gefragt, nach der Gebrauchsdaver des Ge-
rats, endlich auch danach, was denn gehort wird.
Dos Buch ist in seinen Ergebnissen wie auch als Bei-
spiel fir die Anlage einer marktanalytischen Be-
fragung nicht nur dem Funkhandel dienlich, sondern
jedem, der an der Psychologie des Kaufers und an
der Frage nach den Bestimmungsgrinden eines Kaufs
interessiert ist,

Wer sich dariber hinaus einen Einblick in die wirt-
schaftliche Marktstruktur der Rundfunkindustrie ver-
schaffen will, sei auf einen Bericht in der , Deutschen
Fertigware"” verwiesen (1935, Heft 6), die vom In-
stitut fir Wirtschafisbeobachtung in Mirnberg her-
ausgegeben wird. Hier sind die Grundlogen des
Rundfunkbedarfs in den einzelnen deutschen Gebie-
ten und in den Grofistadten durch Gegeniberstellung
der gebietsweisen Struktur der Rundfunkverbreitung
mit einer Reihe von Grundzahlen der Marktstruktur
der betreffenden Gebiete herausgearbeitet. Es wer-
den Vergleiche angestelt zwischen der Zahl der
Rundfunkapparate, den Haushaltungsziffern, der
Wohnungsdichte und der Bevdlkerungsdichte.

Fir die Beurteilung der Bedeutung des Rundfunk-
hedarfs sei noch angefihrt, dafd die Zahl der Rund-
funkteilnehmer nach dem Bericht der Reichspost fir
das erste Vierteljahr 1935 sich auf 6725000 stellte.
Sie hatte sich gegen das vierte Viertelijahr 1934 um
@ Proz. und gegen das erste Vierteljohr 1934 um
24 Proz. erhoht, denn sie betrug an diesen Zeii-
punkten 5 425 000 bzw. & 143 000.

Uber die Mode und den Absatx des Einzelhandels
Aut zwei Hefte der Schriftenreihe ,,Betriebswirtschaft”,
herausgegeben von Prof. Julius Ziegler, Wien (Ver-
lag Carl Heymann, Berlin — Osterreichischer Wirt-
schaftsverlag, Wien), sei aufmerksam gemacht, da
sie die Werbetachwelt angehen. Diplomkautmann
Dr. Sigrid Knapitsch behandelt in Helt 21 das Themao
+~Mode und Modebetrieb” (1935, 76 Seiten, Preis
3,50 RM.). Von welcher Bedeutung die Mode nicht
ollein fur die Werbung, sondern fir die gesamte
Volkswirtschaft ist, das wurde an dieser Stelle schon
bei Besprechung des Buches von Harry Waldes er-
wahnt (vgl. ,,Gebrauchsgraphik” 1935, Heflt 5, als
dessen Gegenstiick die vorliegende Arbeit gelten
kann. Die einleitenden Ausfihrungen der Arbeit, die
das Wesen der Mode und den Einflufl der Wirtschaht
auf die Mode erértern, kommen zu dem zweifellos
richtigen Schluf}, dafd es nicht der Wirtschaftler ist,
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