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vertrisstet wurde und immer vergeblich nachiragle, wurde
ich mit geplatter Galle energisch! Nun horte ich, dul} das
Lorgnon noch nicht aus Berlin zuriickgekommen seil

JAus Berlin?® Da wurde ich grob. ,Wenn Sie selbst
es nicht machen kimnen und es erst nach Berlin senden
miissen, dann hitten Sie das doch gleich sagen sollen!
Dann hiitte ich’s mir selber in Berlin machen lassen! Und
hitte langst schon meinen Zwicker!”

Alles Weitere, Kommentierende ist dazu {iberfliissig!

* % W

Man braucht die Entriistung der Bruhnschen Blattes,
die durch den legten Sa zum Ausdruck kommen soll,
nicht gerade tragisch zu nechmen, aber einige Lehren
kinnen wir doch aus den Zuschriiten der Kunden ziehen,
Zunichst erbringt die erste den Beweis, daB die Kiufer
von der Garantie fiir Uhren eine grobe Meinung haben
und glauben, der Garantieschein decke sie fir alles. Un-
besorgt lauft der Laie in das Uhrenramschgeschaft,
_Uhrenfirma® heifit es in der Zuschrift, wenn dieses nur
ankiindigt, daB es Garantiescheine ausgibt. Ob der
Ramschhandler auch in der Lage ist, das Garantiever-
sprechen zu halten, kann der Laie natiirlich nicht beur-
teilen, er fallt auf den Kdéder blindlings hinein, argert
sich sodann iiber sein MiBgeschick und klagt dann das
ganze Uhrmachergewerbe in der Zeitung an.

Fiir den tiichtigen Fachmann ergibt sich daraus die
Folgerung, dab er noch mehr als bisher darauf hinweisen
mub, welchen Vorteil er als Fachmann beim Verkauf von
Uhren dadurch bietet, dal er jedes Stick vorher genau
pritft und dafiir wirklich Gewahr zu leisten imstande
ist, wihrend der Handler, der Nichtfachmann nicht mehr
von Uhren versteht als der Kiufer selbst und darum sein
Garantieversprechen nur problematischen Wert hat,

Auch die zweite Zuschrift ist ein Beweis dafiir, dab
das Publikum auf die fachlichen Fahigkeiten groben
Wert legt. Merkt es, daf der ,Uhrmacher® die Repara-
turen nicht selbst ausfiihren kann, so ist das Vertrauen
weg., Die ,eigene” Reparaturwerkstatt mubl darum kraftig
betont und in den Vordergrund geschoben werden. Jeder
tiichtige Uhrmacher mulBl aber auch eifrig bemiiht bieiben,
den Reparaturarbeiten die grofite Sorgfalt zuzuwenden,
muf piinktlich die versprochenen Fristen einhalten und
sich immer vor Augen fiihren, dab ein zufriedengestellier
Kunde ihm hundertfach niiken, ein unzufriedener aber
unendlich schaden kann. Die Legende, welche der Wahr-
heits-Einsender vom Schlosser-Erich erziahlt, hat sicher
vorher in den Bekanntenkreisen des Herrn die Runde ge-
macht und dem Charlottenburger Geschaft keine Kund-
schaft geworben. So streng wir die Verallgemeinerung
der an sich licherlich belanglosen Klagen durch die
Bruhnsche Zeitung verurteilen, so eindringlich spricht
daraus fiir uns Uhrmacher die Mahnung, auch den Klein-
stenVorfallen im Geschift die erforderliche Aufmerksamkeit
zuzuwenden,

Herrn Bruhn und seiner Wahrheit méchten wir aber
auf seine Frage, was halt der Garantieschein fir einen
Zweck, die Gegenfrage stellen, wie nennt man das Ge-
baren, die Fehler einzelner zu einer Herabsegung cines
ganzen Standes zu benuken?

Hamm' hamm' hamm’re dich emol, an dein zerrissenes
Kamisol, du schlechter Kirl!

In Berlin hat jlingst eine

dffentliche Versammlung der Uhrmachergehilien

stattgelunden, in der iber Lohn- und Standesfragen recht
viel geredet und wenig heschlossen worden ist. In einer
Resolution wurden die Verhiltnisse als klidglich und einer
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Abhilfe dringend bediiritig erklart. Als Mittel zur Besse-
rung wurde die Organisation empiohlen. Auch die Arbeits-
plagverhiltnisse wurden als ungesund bezeichnet, da
vielfach in den engen Laden, hinter dem Schaulenster
den ganzen Tag bei kiinstlichem Licht gearbeitet werden
miisse. Daran izt nun freilich die Entwicklung Berlins
zur Weltstadt, mit der eine unheimliche Steigerung der
Mietpreise verbunden ist, schuld. Leftere hat dahin ge-
fithrt, daB die Durchschnittsuhrmacher ein angemessen
grofies Ladenlokal gar nicht mehr bezahlen koOnnen,
sondern sich mit engen kleinen Raumen begniigen miissen,
Infolgedessen ist es der grofien Mehrzahl der Berliner
Uhrmacher auch nicht mehr moglich, ein Lager in Zimmer-
whren, besonders Hausuhren, zu unterhalten:; es iehlt
ihnen hierzu der Raum. Daraus hatte sich sehr frith der
Brauch ausgebildet, die Kunden zu den Grossisten zu
fiihren und dort die Wahl treffen zu lassen.

Aus dem Brauch entwickelte sich der Unfug, dab die
Kunden schlieBlich ohne Begleitung des Uhrmachers den
Weg zu den Grossisten fanden und das fithrte zur Be-
griitndung der Einkaufsgenossenschalt Berliner Uhrmacher,
die nach und nach das Zimmeruhrengeschaft fast ganz
an sich gebracht hat. Welche Streitigkeiten aus dem
Widerstreit der Interessen von Grossisten und Fabri-
kanten einerseits und der Berliner Einkaulsgenossenschaft
andererseits entstanden sind, das wissen unsere Mitglieder
zur Geniige, betrafen die zwei jliingsten Verhandlungen
vor dem Ehrenrate der Verbande doch solche charakte-
ristischen Berliner Fialle. Es sind deshalb wiederholt
Versuche gemacht worden, fiir die Berliner Verhaltnisse
Ausnahmebestimmungen in die Grossistenvertrage einzu-
fiigen und sicher wird sich auch der diesjahrige Grossisten-
verhandstag mit derartigen Antrdgen zu befassen haben.
Wiinschen wir, dal es gelingt, einen beide Teile befrie-
digenden Ausweg aus dem Berliner Zwiespalt zu linden.

In Koblenz wird es sich auch zeigen, ob aul seiten
der Grossisten die Geneigtheit besteht, die

Vertrige mit den Uhrmacherverbiinden,

die zunichst auf drei Jahre abgeschlossen wurden, zu er-
neuern. Es sind Stimmen genug, und zwar aul beiden
Seiten, laut geworden, die einem Weiterbestehen der
Vertrige widerraten. Die Grossisten beklagen, dali die
Uhrmacher doch von Fabrikanten direkt kaufen und die
Uhrmacher sind unzufrieden, daf es dem Grossisten ge-
stattet ist, an Mobelhindler, bzw. Tischler Hausuhrwerke
zu liefern. Wahrscheinlich liegen auf beiden Seiten Uber-
treibungen in den Befiirchtungen vor und eine Aussprache
wird diese zerstreuen. Wir erhoffen dies auch von einer
Erdirterung verschiedener anderer, zwischen den Verbinden
bestehenden Mifstimmungen.
Die Uhrmacher-Innung Erfurt teilt uns mit, dab ein

Gastwirt einen Uhrenhandel

nebst Reparaturwerkstitte betreibt.  Er heifit Bernhard
Konig, wovon alle Grossisten Kenntnis nehmen wollen,
Die Kollegen Erfurts erwarten, dab dem K. nichis ge-
liefert wird. Wir signalisieren gleichzeitig den Glasblaser
Luck in Langewiesen (Thiir.), der sich als Uhrmacher auf-
spielt, ohne das Handwerk gelernt zu haben. Auch davon
migen die Mitglieder des Grossistenverbandes Kenntnis
nehmen.

Mit kollegialem Grub!

Deutsche Uhrmacher-Vereinigung
{Zentralstelle zo Leipzig).
H. Wildner.

Schrifiltthrer,

Alfred Hahn,

Vaorsitzender,
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