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Ein moderner Grofbetrieb der Goldwarenbranche.

Wie es in allen technischen Betrieben heute, sofern ein
solcher konkurrenzfihig sein will, unbedingt erforderlich
ist, daB sich der Besiger eines solchen Betriebes alle tech-
nischen Verbesserungen zunue macht, so verhiilt es sich
@hnlich im GroBhandel. Auch der Kaufmann kann seinen
Betrieb nicht mehr in urgrobviterlicher Weise leiten. Will
er Erfolg erzielen, so ist vor allen Dingen erforderlich, dab
sein Geschiift in jeder Beziehung der Neuzeit und dem Um-
fang des Betriebes entsprechend organisiert ist und er sich
der neuesten, fir den GroBbibetrieb erforderlichen Hilismittel
bedientt Wir sind heute in der Lage, einen solchen
modernen GroBbetrieb in der Goldwarenbranche etwas
niher an Hand von Abbildungen der verschiedenen Ab-
teilungen zu erliautern. Es handelt sich um das Gold- und
Silberwaren-Engros- und Fabrikationsgeschiit der Firma
Richter & Gliick in Berlin C 19, Spittelmarkt 4 7, das wohl
unseren Lesern hinreichend im Laufe seines 10jidhrigen
Bestehens bekannt geworden ist. Die Firma Richter & Gliick
hat Anfangs Oktober v. J. zum dritten Male fiir ihr Unter-
nehmen das Lokal wechseln miissen, um der Ausdehnung
ihres Geschaftes Rechnung zu tragen. Die nachstehenden Ab-
bildungen sollen nun einen Einblick gewahren in das neue
Lokal. — Beim Eintritt in das Lokal
kommen wir in einen grobien
raumlichen Empfangs- und Lager-
raum, wie ihn hier die Abbildung
zeigt. Verschiedene Schalter ent-
sprechender Uberschrift ermog-
lichen uns eine sofortige Orien-
tierung, wo wir die entsprechen-
den Waren, die wir zu kaufen
beabsichtigen, erhalten, wihrend
zur linken Hand die Kassa, Buch-
haltung und Offertenannahme sich
dem Besucher zeigt. Es ist ein
groBartiger Eindruck, den bei Ein-
tritt in das Lokal dieser Empfangs-
raum hervorruft.

Wir betreten nunmehr die
inneren Raumlichkeiten und lassen
uns durch einen der drei Firmeninhaber die einzelnen
Abbildungen des Geschaftes erliutern, wobei wir mit der
Abteilung der Buchhaltung und der Registratur bginnen.
Es [allt uns hier in erster Linie auf, daB das in allen
Kontoren zum eisernen Bestand gehirige Kopierbuch und
Kopierpresse einer modernen Schnellkopierpresse, wo An-
feuchten, Abtrocknen u. dgl. fortfallt, Plas gemacht haben.
Die Registratur selbst ist nach den neuesten Einrichtungen
angeordnet und [allt natiirlich das lingst iiberwundene
Uberschreiben der Briefe vollstandig fort. Die fritheren
Konto-Korrent-Hauptbiicher, Kundenregister usw. sind
durch das moderne Kartothek-System ersetst worden.

Wir betreten nun den nebenseitig abgebildeten Kal-
kulationsraum. Auch hier hat die Kartothek ihre Trinmphe
gefeiert. Es wilrde zu weit fiihren, die Einzelheiten dieser
fir das Geschaft so wichtigen Einrichtung hier naher zu
erlautern. Es sei nur so viel verraten, daB fiir jede Gattung
Waren genaue Vorschriften iiber die prozentualen Aui-
schlage auf die Waren in der Karthotek vorhanden sind
l:md es dadurch moglich ist, dall selbst Uneingeweihte
jederzeit in der Lage sind, die einlaufenden Waren zu
kalkulieren, ohne dab der Kunde Gefahr lauft, verschiedene
Preise bezahlen zu miissen.

Anschliebend an den Kalkulationsraum befindet sich
das Konferenzzimmer fiir besondere geschiiftliche Unter-

fallt uns besonders in einem Kassaschrank, der das Lager
in goldenen Ketten und Brillantwaren enthilt, ein so-
genannter Argus-Apparat auf. Ist der Kassaschrank ge-
schlossen, so wird dieser Apparat auf die Tiiren aufgelehnt
und kann nicht wieder entfernt werden, ohne daB ein
(Glockenzeichen auf der Stralie, sowie im Hofe ertdnt. Es ist
selbstverstandlich auch unméglich, den Schrank zu be-
rithren, ohne dab dieses Glockenzeichen dem Wachter die
Anwesenheit von unberufenen Hinden verriit. Wir finden
weiter die nenesten, vom Kaiserlichen Fernsprechamt auf-
gestellten Telephon-Apparate, sogenannte Reihenschal-
tung, mit Mithirer, in diesem Privatkontor, die es ermog-
lichen, sich jederzeit mit dem gesamten Personal einerseits,
und, ohne die Zentrale in Anspruch zu nehmen, mit dem
Fernsprechamt andererseits in Verbindung zu seen, eine
Einrichtung, die bis vor kurzer Zeit in ahnlicher, aber
nicht so vollkommener Weise nur durch Privat-Telephon-
gesellschaften geliefert werden konnte,

Der Haupt-Verkaufs- und Lagerraum, bereits oben
erwihnt, ist in praktischer Anordnung mit einer Anzahl
Tafeln fir die Sortierung der 24 Reisckoffer der Firma
vorgesehen. Es fallt uns hier besonders ins Auge eine An-
zahl Kartothekkiisten, in welchen
sich fir jede Nummer respektive
jedes Muster, welches die Firma
fithrt, eine Karte mit einer ent-
sprechenden Skizze von dem be-

treffenden  Gegenstand, sowie
genaue Nummer und Verkaufs-

preis befindet. Esist mittels dieser
Einrichtung mdglich, bei Nach-
bestellungen auch noch nach
Jahren in wenigen Sekunden zu
konstatieren, welcher Art das ver-
langte Muster war, wie auch diese
Einrichtung jederzeit einen Ver-
gleich bei Nachlieferungen an
Hand der Zeichnungen mit den
Originalstiicken ermoglicht.

Wir betreten nunmehr den an
den Lagerraum anschlienenden, nebenseitig abgebildeten
Polierraum und die daneben befindliche, mit allen Neue-
rungen der Technik erst im jesigen Lokal von der Firma
eingerichtete Reparaturwerkstatt mit Vergoldungsanstalt,
sowie Fabrikationsraum. Wenn wir zum Schluff noch
der an die gewerblichen Raume anschliefienden Drechslerei
gedenken, so geschieht es, um an dieser Stelle auf die
seit acht Jahren der Firma patentierte Fiillung fiir silberne
Stockgriffe, die unter dem Namen ,Richters Patentfiillung®
in allen Fachkreisen bekannt ist, hinzuweisen. Nicht un-
erwahnt wollen wir lassen, dabB die Firma Richter & Gliick
auch die Erfinderin der durch mehrere Patente geschiigten
nahtlosen Herren- und Damenringe, die sich in kurzer Zeit
bei allen Fachkreisen einer grolien Beliebtheit erfreaten, ist.

Woaohl selten hat sich in der verhiltnismilig kurzen
Zeit eines zehnjihrigen Bestehens ein Geschift in so rapider
Weise, wie dieses bei der Firma Richter & Gliick der Fall
ist, ausgedehnt. Wir konnen nur wiinschen, dall die Firma
auch fernerhin bei ihren streng reellen Prinzipien und der
orobien Fachkenntnis, deren sich alle drei Inhaber rithmen
diirfen, in entsprechender Weise ausdehnt, da es fiir die
gesamte Branche nur ein Segen sein kann, wenn derartig
geordnete Betriebe existieren, sind doch solche als wichtige
Bausteine zu der ungeheuren Entwicklung, die der ge-
samte Handel im Deutschen Reich in dem letsten Jahrzehnt
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handlungen, in Verbindung mit dem Privatkontor. Hier angenommen hat, zu betrachten,
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