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drei Monate erstrecken konnen. Fiir Barzahlung bei Kauf
gibt es 10 9, Rabatt, und es wird, soviel ich feststellen
konnte, sogar ziemlich viel gegen bar gekauft, weil die
Kiufer durchden hohen Rabattsatz dazu verleitet werden,
Die Kenntnis,dieser Methoden wird Ihnen vielleicht bei
manchem Geschiift dienlich sein. Allerdings ist es sehr
leicht moglich, daB diese Taktik spiter wieder gedndert
wird. , Deshalb heifit es, jetzt doppelte Anstrengungen

machen.
Die richtige Auswahl

Es muB dahin kommen, daB der Uhrmacher allen An-
spriichen geniigt, nicht so sehr damit, daB er sich au}:h
ganz und gar auf einen Verkauf gegen Abzahlung ein-
stellt, aber zumindest damit, daB er eine so reichliche Aus-
wahl Uhren aller Preislagen und aller Geschmacksrichtungen
hilt, daB die Kaufer das Richtige bei ihm finden, Es sind
in der Inflationszeit, als der Verkauf von Uhren mit grofem
Risiko. verbunden war, viele Kollegen dazu ubergegangen,
Kristallsachen oder sonstige Nebenartikel aufzunehmen.
Wenn die Betriebsmittel auch weiterhin dazu ausreichen,
trotz der Nebenartikel eine reichliche Auswahl in dem Haupt-
artikel Uhren zu halten, so ist gegen die Weiterfilhrung
von Kristall usw. nichts einzuwenden, solange damit ein
gutes Geschift zu machen ist. Leidet aber das Uhren-
geschift darunter Mangel, indem nicht geniigend Geld zu
einer wirklich reichhaltigen Auswahl vorhanden 1st, so
sollte man sich beizeiten dberlegen, ob man die Neben-
artikel nicht schleunigst wieder — eventuell zu niedrigen
Preisen — abschafft. Nur so wird man die erwihnte Ge-
fahr bannen konnen.

Reklame

Es lieBe sich eine besondere Abhandlung daruber
schreiben, welche Reklame fir den Uhrmacher am ge-
eignetsten ist. Hierbei ist mancherlei zu bedenken: Die
Eigenart des Geschifts, die Grofle des Wohnortes und die
Auswahl der Reklamemittel. Jihrlich drei- oder sechsmal
in einer Tageszeitung zu inserieren ist ebensogut wie gar

- Zumindest sollte man es aber nicht unterlassen, seinen Kun

nichts. Dauerreklame kann guten Erfolg haben, kos
aber auch viel Geld, welches wieder nur von ganz gro
Geschiiften eingebracht werden kann. An kleineren Plat
sowohl lals -auch in den Vororten groBerer Stadte _
gegen die’ Versendurig von gut abgefaBten Empfehlun
drucksachen méglichst miit Abbildungen eine ungleich gra
Wirkung haben als Zeitungsinserate. Diese Emp 1lun
drucksachen kommen erstens in die richtigen Hande j
kosten nicht alle Welt, weil Klischees von der Rek

abteilung der UHRMACHERKUNST billig zu_haben si

zum Jahreswechsel einen Gliickwunsch ins Haus zu send
Die Kundschaft schitzt diese Aufmerksamkeit, gerade W
diese schone Sitte in den letzten Jahren vielfach in Wi
gessenheit geraten ist, doppelt hoch ein. — Wer es vor |
sollfe es schon jetzt auf den 15. Dezember vornotien
damit es nicht im Drange der Weihnachtsgeschiifte in Vi
gessenheit gerat. .
Die Zeit vor Weihnachten, vor Ostern, vor der Reis
saison und vor Michaeli ist am giinstigsten zur Versendung
dieser Drucksachen, die natiirlich auf das hcmrstn
Fest oder die bevorstehende Gelegenheit aufmerksam mache
miissen. b
SchluBwort e |
Eins erscheint mir noch wichtig zu erwidhnen, namlich § 1
das Verhiltnis zu den Lieferanten. Es ist '8
stindlich, daB jeder vorwirtsstrebende Geschaftsmann si i
Miihe geben muB, seine Kunden zur Zufriedenheit zu bt
dienen. Kunde und Lieferant sind in gewisser Weise aul
einander angewiesen. Ebensowenig wie es fiir den Liefe
ranten Sinn hat, immer wieder neuen Kunden nachzujagen
und dabei die alten zu vernachlissigen, ebenso schadiich
ist es fiir den Kunden, mit den Lieferanten alle Weile zu
wechseln, selbst wenn irgendein Grund zur Unzufrieden
heit vorliegt oder einmal ein etwas billigeres Angebot da= 8
zwischen kommt. Man zersplittert seinen Bedarf auf _.j"'.'
undso viele, und kein Lieferant macht sich recht elwas
aus solcher Kundschaft.

Vom Beobachter

Von Marcell Lyon (Steglitz).

Kolliers von 50 Pf. an

In dem Schaufenster eines Uhrmachers sah ich ein
Plakat mit der Aufschrift: ,Kolliers von so Pf. an.* Das
Plakat war an dem einzigen Kollier, das im Schaufenster
hing und sicherlich nicht nur 50 Pf. kostete, angebracht.
Derartige Anpreisungen halte ich fiir vollstandig verfehit.
Es wird dem Durchschnittsmenschen kaum einfallen, anzu-
nehmen, daB das ausgestellte silberne Kollier mit farbigem
Steinanhinger 50 Pf. kostet. Deshalb vermag das Angebot
kaum eine besondere Anziehungskraft auf den Beschauer
auszuiiben. Der Straflenpassant geht weiter und orientiert sich
dort, wo sich ihm ganz genaue Angaben bieten. Wer also
mit Laufkundschaft, an die sich das Schaufenster in erster
Linie wendet, rechnet, unterlasse es, in Ratseln zu sprechen, —
Die Reklamepsychologie hat festgestellt, daB Schaufenster,
in denen die Verkaufspreise der ausgestellten Waren genau
zu erschen sind, unbedingt die groBte Wirkung auf die
Kauflustigen ausiiben. — Was hier an Hand des Beispiels
von Kolliers gesagt wurde, gilt selbstverstindlich auch von
jeder anderen Ware.

Die ,edlen Herzen« aus QOesterreich

Deutschland, die Tschecho-Slowakei und die nordischen
Linder bereisen in den letzten Monaten Mitglieder des an-
geblichen ,,Geselligkeitsvereins Edle Herzen*, die vornehm-

(Nachdruck '1;*1
lich Kriegsinvaliden, Biirgermeister, Geistliche und Gemeinde
beamte aufsuchen, um ihnen minderwertige Ramschw:

aus dem Uhrenhandel zu Ueberpreisen zu verkaufen, Die

Hausierer, die griBtenteils niemals Soldaten gewesen sind,
spielen sich als Kriegsinvaliden auf und verstechen es, als
Abgesandte der ,Organisation Edle Herzen" Wohltitigkeit
vorzutiuschen. Aus Mitleid kauft ihnen mancher die teure
Ramschware ab. In Wirklichkeit handelt es sich um organi-
sierte Betriiger, die ein sehr gutes ,,Geschift" machen sollen
und sich kleine Vermigen erspart haben. Gegen' die
Schwindler ist Strafantrag erhoben worden. — AuBer den
sEdlen Herzen* betreibep auch viele andere fortgesetzt
ihnlichen Unfug. So mancher ,Krlegsinvalide®, der nicht
das geringste Gebrechen hat, geht mit Uhren und Schmuecks
sachen handeln und betriigt das Publikum auf geradezu
schon iiblich gewordene Weise, :
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Die Abgebauten in der Ubrmacherel ‘.

Zahlreiche Staats- und Kommunalbeamte, Bankbeamte
und kaufménnische Angestellte aus Industrie, Handwerk und
Gewerbe sind abgebaut worden. Viele von ihnen haben
eine Abfindung in der Tasche, die sie auf irgendeine Art
nutzbringend anlegen mochten. So entstehen mancherlel
Neugriindungen im Uhrenhandel, denn die sogenannten , Baro-
menschen® halten sich fiir berufen, sich ip unserer Branche,

hitp:idigital. slub-dresden.de/id31 8594536-192401 00/460



