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glauben, dal er dem Manne heule eine besondere Freude
bereilel hatte, wenn doch auf dem Gesicht das genaue
Gegenleil geschriecben steht? Wer wollle es auch dem
Geschaftsmann verdenken, wenn ihm um die verbummelle
Arbeilszeil leid 1st! Es st menschlich zu verstehen, aber
geschafllich ware es kluger, Gefuhle und Gedanken zu
unterdricken. Wenn demnach Herr Spigley von einer tat-
sachlich immer vorhandenen Bereitschafl, seine Waren zu
zeigen, spricht, so kann ich dem nur sehr mil Ein-
schrankung zuslimmen.

Die Schuld an diesem Zustand einfach dem Ge-
schaflsmann aufburden zu wollen, halte auch ich fur un-
richtig. Zwar werden gelegentlich von seiner Seile Fehler
gemacht, deren er sich wohl mchl ganz bewukt isl. Ich
denke da an jenen Geschaftsmann, der bei stillem Ge-
schaflsgang, vielleichl auch um etwas Luft zu schopfen
oder gar um Kunden anzuzichen, in oder vor seiner
Ladenture Aufstellung nimmt. Sein Erfolg wird wohl der
gleiche sein wie der jenes iibereifrigen Geistlichen, der
in seinem Bemihen um Hebung des Kirchenbesuches seine
Schaflein an der Kirchenlure erwartete, bis ihm jemand
klar machte, dak er damit nur viel Willige verireibe. In
diese Linie gehort es auch, wenn der Kunde nicht in der
Lage isl, das Schaufensier ungestort zu studieren, weil
er von dem dahinter arbeilenden Meister sofort unler die
Lupe genommen werden kann. Solche Dinge machen
den Kunden scheu und lassen ihn nicht einmal zum ersten
Schrill eines evenfuellen Kaufes gelangen.

Wie ich aber schon sagle, ist in diesen kleinen Mif-
verhallnissen nicht die Hauplschuld fur das Ubel zu suchen,
sondern in der Zeitllage. Herr Spikley erinnert mit
Recht an

die alle Zeil des Zunftglanzes,

mil der die gegenwartigen Nachkriegs- und Nachinflations-
jahre in keiner Weise verglichen werden konnen. Damals
wurde ein Uhrkauf als Staatsgeschafl betrachiet. Ich
verwelse nur auf die Aklen der Freien Reichsstadt Niirn-
berg uber die Uhrenauftrage an Peler Henlein. Aus
solchen Anlassen wurden langwierige Unterhandlungen
gepflogen und formliche Verlrage geschlossen. Zu Grof-
vaters Zeilen und auch noch vor dem Kriege war ein
Uhrenkauf meist ein Lebensgeschaft, in der Inflation aber
wurde es zum Gelegenheilsgeschiafl, um das in den
Handen zerrinnende Geld in einen Gegenstand dauernden
Werles umzuseen. Wahlen, Kaufen und Zahlen er-
forderten nur Minuten. Heute ist die Uhr mehr oder
wenmger zum Arlikel des laglichen Bedarfs geworden, der in
groken Fabriken hergestellt wird wie Kleider und Schuhe und
gekaufl wird nach duferer Ausstallung, moglichst billig,
ohne viele Gedanken iiber den inneren Wert; eine lang-
same, bedachle Wahl ist kaum notwendig. Alles isi noch
leichisinnig im Geldausgeben und auch der Geschafismann,
der einerseits mil Recht die Inflation verflucht, hat doch
vielleicht noch eine kleine Sehnsucht nach dem floHen
Geschaflsabschluk der damaligen Zeit und empfindet den
langsamen Kauf, wie er durch die bestehende Geld-
nol mehr und mehr wieder erfolgl, als unangenehm. Wie
mir scheinl, wird sich aber diese Kaufsilte in nachster
Zeil immer mehr durchseken, indem sie sich der Vor-
kriegszeil und der Beschaulichkeil und Bedachisamkeil
des orienlalischen Handelsbelriebes nahert. Im Grunde
genommen mukle sich der Geschaftsmann dariiber
freuen, da mit der verlieflen Wahl auch die Qualitat der
Ware und das fachmannische Urleil des Verkaufers mehr
in die Rechnung kommen, weil damit das Interesse an
der Sache selbst wachst.

Wenn ich von einer Schuld der Zeil spreche, so kann
ich nichi voribergehen an ihrem Geist, der sich auspragl
in einer

fortschreilenden Amerikanisierung unserer
Wirtschafl,

in der Belonung des Grundsakes: Zeil ist Geld. in der
Verflachung und Verrohung des Geschmadkes, der nus
das AuBerliche, die Augen Blendende bewerlel, in einer
Sport- und Rekordwul, gegen welche die hochslen
kunstlerischen und wissenschafllichen Leistungen vollig
verblassen. Solange diese ecigenartige Wertung der
Lebensguter das offentliche Leben beherrscht, darf es
nicht wundern, wenn fir den Prazisionsuhrmacher so
wenig die Milhonen zur Verfiigung slehen wie fiir Kuns!
und Wissenschafl und — fiir nalionale Giler. FErsl wenn
hier infolge unablassiger Bildungs- und Aufklarungs-
arbeil an unserer Jugend eine innere Wandlung erfolgl
ist, dann wird die Qualilal wieder mehr zur Gellung
kommen und damil die Nolwendigkeil der Auswahl im
weillesten Sinne.

Aus diesem Zeitgeist heraus erklarl sich ja auch die
Anwesenheit der

Uhr im Kaufhaus.

In threr minderwerligen Ausfilhrung zunachs! mil Rechl
vom Fachmann abgelehnl, wanderlen diese Fabrikale in
die allgemeinen Warensammelbedcen, wo die grofe Masse
viel Geld siken lakt fir so mancherlei , billige* Ware, dic
dort verlockend aufgestelll ist. Den geringeren Qualitalen
folgen mittlere und bessere, und wie Herr Spikley betonl,
haben heute eine Anzahl von Kaufhausern eigene, fach-
mannisch geleitlele Uhrenableilungen. Wenn nun  aber
Herr Spikley der Ansicht isl, dak sich der Groksladier
kaum eine Uhr im Warenhaus kauft, so kann ich das nur
fur den Mitlelstand und fur die besseren Kreise be-
statigen, michl aber fur die breite Masse, fir die Minder-
bemiltelten, die sich immer wieder durch das AuBerliche
blenden lassen und die eben fas! eine uniiberwindliche
Scheu vor dem hell sirahlenden Laden des Fachgeschafles
in sich lragen. Von der Arl dieses Verkaufes konnte
ich mich selbst uiberzeugen. In einem Basar (jedes Shick
3,50 Mk., 5,50 Mk. usw.}) war eine Tischuhr ausgestellt mil
schonem, fast kinsllerischem Tongehduse fiir 5,50 Mk
Interesse halber wollte ich in den nachsten Tagen eine
solche kaufen, mufte mich aber bereils mit einer ahnlichen
begnugen, denn die bestimmie Sorte war bereils um-
gesekl. Die Prifung der Uhr ergab: Gehiause schon,
allein 550 Mk. wert, das Werk ein Einlagewerk aus
Blech. Auf meine Zweifel, ob die Uhr denn auch gehe,
wurde mir garantierl, und ich wurde aufgefordert, sie
ruhig zu bringen, sie wirde dann nachgesehen. Damil
komme ich zu einem Iriben Moment, an dem weder der
Lieferant noch der Basar die Schuld Iragt, namlich zu
der Moglichkeil der Reparalur durch Fachleute. Diese An-
gelegenheil geht meines Erachiens lekten Endes zurudk auf
das Gebiet der Lehrlingseinschrankung, Lehrlingsstatistik,
Lehrlingsauswahl. Es sollten eben nur so viel an Nach-
wuchs insgesaml eingeslelll werden, als im Fachgeschafl
Unterkommen finden kann, dann ware die heikie Frage
der Augenseiler und der Warenhausuhr zu einem grofen
Teil erledigl. Ein Hauplmoment bei dieser Art des Uhren-
kaufes bildel nalurlich immer wieder die Arl der Aus-
slellung, die zwanglose Besichligung, welche der Fach-
mann eben auch in irgendeiner geeignelen Form er-
moglichen muk. Wenn dann noch die enlsprechende
Reklame und Aufklarung in der Presse wie im Schau-
fensler dazu kommi, migle doch ein Erfolg errungen
werden konnen.

Eine andere Seite dieser Sache isl allerdings die
Frage, ob der Uhrmacher von heute dieses Zugestandnis
der freien Besichtigung ohne weileres machen kann, und
da dirfte die Anlwort in den meisten Fallen negaliv aus-
fallen. Zuvor missen ganz beslimmlie Voraussekungen
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