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Die Aufgaben der Kollegenfrau

Welche Aufgaben kann die Uhr-
macherfran am lewchlesten und
beslen im Geschafl erfullen?  Ich
denke zuerst an diejemigen Ar-
beiten, die der Hausarbeill am
nachslen hegen. Das ware die
Reinhallung  und  Pllege  des
Warenlagers. Hierzu gehoren
Geduld und Ausdauer und auch
Freude an all den schonen, feinen
Sachen. Sie su ordnen, zu hegen
und zu pflegen sl ausgesprochene
Frauenarbeil,

he Ware muly, auch wenn sie
im ersten Viertelilahr mchl ver-
kaufl wird, in tadellosem Zustand
sein. Ein beschadigler Gegen-
stand 1sl immer schwer zu ver-
kaufen, selbst zu herabgeseklem
Preis. Wie argerhich ist es, wenn man neue Sachen her-
stellen lassen muf, nur weil sie durch falsche oder
unzarte Behandlung gelitten haben. Was denkt ein Auken-
stehender uber die Hallbarkeil von Tafelbestecken, wenn
sie gelb, schwarz und blaulich angelaufen wm Fensler
hegen?  Erstens zweifell der Kunde an der Quabitat,
zwetlens wird er die davernde Arbeit der Behandlung
furchten und lieber zu emnem Besteck greifen, das ithm
als unempfindlich gegen aukere Einflusse empfohlen wird.
Der besle Beweis 1st die Beliebtheit der michl rostenden
Messer, obwohl uber thre mangelnde Scharfe etwas ge-
klagt wird.

Ber ladelloser Ware macht der Verkauf doppelies
Vergnugen, weill man keine Beanslandungen zu furchien

['rl. Chse Wagner
(Heidelberg)

hatl. Uberhaupt ist der Verkauf das Hauptbetatigungsfeld
der Frau., Da der grokere Teil der Einkaufenden aus
Fraunen besleht, wird auch die Frau die bessere Ver-
kauferin sein. Sie weill so aus Erfahrung, was bei
der Bedienung gefallt und was nicht  zusagl. e

DIE UHRMACHERKUNST

1687

im Geschalt

tachmannisch beralen sein wollen — in der Hauplsache
Manner —, tranen den Fachkennimissen der Frau nicht
allzuviel.  Deshalb uberlasse ch deren Bedienung gerne
unseren Herren. e Kundin dagegen will von dem
Mechanismus eines Werkes nmichl viel wissen, sie lakl sich
beim Kaul von Uhren auch gern von einer Frau beraten.
Fur den Verkauf von Schmudk, Bestecken und kleinen
Sachen wird die Frau ebenfalls vorzuziehen sein.  OfFl
sind es ganz kleine Wunsche, deren Berudkisichhigung den
kunden zufricden slelll, die aber emnem Manne micht he-
achtenswert erscheinen.  Den wahlenischen und unent-

schlossenen kunden wird die Frau mit Geduld und freund -
lichem Gesichl seine Wahl treffen helfen.

Wie lewcht lakl sich ein Mann durch eine unvermutete
Frage oder unuberlegle Bemerkung, die meisl gar michl
Der

bose gemeint 1sl, aus der Ruhe bringen.
der auf den Pfenmg achtet und
achlen muk — und das sind heule die
meisten —, wird ber der Frau das
hesle Verstandms fur seine Anhegen
hinden.

[he Frau st die Seele des Hauses
und soll sie auch 1m Geschafl sein.
Ein Geschaft ohne Frau wird immer
einer  gewissen Warme enlbehren
und etwas Kalles, Unpersonliches an sich  haben.

Ich halle es als die schonste Aufgabe der Frau, die
Arbeil des Mannes zu erganzen und thm die vielen kleinen
Arberten und Plhichten abzunehmen, die zwar fur em
Geschaft von Bedeulung sind, thm aber die Zedd zur Er-
fullung grobkerer Aufgaben rauben wurden, (1'53)

Kunde.
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Wenn Reisende kommen

Wenn 1ich mcht gerade emne
groke Arbeil wvorhabe, wie
Schaufensterdekorieren od. dgl.,
frene 1ch mich immer, wenn
ein Reisender kommt. [Erstens
auf die schonen, neuen Waren,
die man bewundern kann, dann
auch, um efwas Neues von ande -
ren Fachgeschaflen zu horen.
Reisende wissen ja immer rechl
viele Neuigkeiten zu erzahlen,

Mit so manchem Reisenden
ware ich auch beshmmt ins Ge-
schaft gekommen, wenn er nichi
schon in den ersten Minulen
durch sein Benehmen Anstok
erreqgl hatle, Vielleichl habe ich
noch eine Stunde zuvor gedachi, dies oder jenes mukle
ih eigentlich haben, wenn doch ein Reisender kame
und es ins Haus brachle, damit ich nicht erst £u schreiben
brauchle. Und wirklich, es kommt einer. Belntt den Laden,
grill und legt gleich seinen nassen Hul acf den schon
polierten, ganz neuen Stuhl.  Ehe ich ihn hoflich darauf
aufmerksam machen kann, dak ich dies mcht lhebe, hat er

Frl. Margarete Doll
(Barmen)

auch schon semen grogen Koffer auf die Theke gelegl
und hinlerlagt dadurch eimen unverwischbaren Eindruck
auf der Kknslallglasplatte. Ich nehme den Koffer shll-
schweigend hoch und lege das Filztuch, welches immer
auf der Glasplaltle Lhegl, darunler. Anstall sich zu ent-
schuldigen, runzell der Herr die Augenbrauen und sagt.
. Na, das schadet doch wohl Nichis.* Nun erst hore
ich, fur welche Firma er reist und welche Arhkel er fuhrt,
obwohl er es schon mehrere Male sagle. Vorher habe
ich in meinem Arger gar nicht darauf geachtel. Ich
bedaure, keinen Bedarf zu haben, und komplimenhere
den Reisenden wieder hinaus, obwohl 1ch gerne ge-
kauft hatle,

Ein anderer! Der Herr kommtb herein,
bleibt in einer Edke stehen. Ich spreche ithn an und
frage nach seinen Wunschen. Er antwortet micht und
zeight schweigend auf meinen Vater, welcher soeben einen
Kunden bedient. Es dauerl eine Weile, ehe der den Laden
verlagt. Ich bleibe im Laden bei memmer Arbeit. Der
Reisende wurdigl mich keines Blickes, wozu auch, ich
bin jJa doch sicherlich nur emne Verkauferin. Inzwischen
ist mein Vater frei geworden und verhandell mit dem
Herrn. Ich werde um meine Meinung gefragl, aber so-
fort von 1thm knhsiert. Schhieglich vergehl uns beiden

grukl und
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