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und Heri

die ganze Lust zum Kaufen der muly sene
Sachen wieder emmpacken.

Ein anderer Fall. Ich bin in der Werkstalt, ein Herr
komm! herein und meine zweite Verkauferin gehl vor,
thn zu bedienen.  Aus dem Gesprach entnehme ich so-
gleich, daf der Herr Reisender ist.  Wenn der Herr es
wichtig hat, wird mich das Fraulein schon rufen, vorlauhig
lasse ich mich also michl storen. Nach 10 Minulen unter-
hall sich Fraulein K. immer noch mil dem Herrn, was
aukergewohnlich sk, und ich beginne mich fur das Ge-
sprach zu interessieren. ,Ich darf Sie also beshmml
heute Abend nach Geschaflsschluk erwarten, memn Fraulen,
wir werden in die Trinkhalle der Rhemmanlagen gehen
und etwas Musik horen Fraulein K. verspricht punkthch
zu sein.  Sodann beginnt der Herr seinen Handkofler
auszupacken und mimmi Hausuhrpholographien heraus.

Inzwischen betreten ein Herr und eine Dame den
Laden. Die erste Verkauferin, Fraulemn H., zewgl ithnen
Brillantringe. Die passende Preislage ist micht dabei.
lch gehe an den Kassenschrank, das nichhige herauszu-
holen. Nachdem die Kunden das QGeschall verlassen
hatten, begrult mich der Reisende sehr untertanig. Er
lobt seine neuen, billigen Hausuhren und wunderl sich,
dak ich nichl gleich entziickl davon bin.  Nun versuchli
er meine Zuneigung dadurch zu gewinnen, indem er mich
einladet in den Riesenfurstenhof«, Aber auch das kann
mir nichl impomeren. Sodann will er mir ein kleines
Geschenk machen, dessen Annahme ch naturlich ver-
weigere. Er hatte gehen mussen, ware nichl mein Vater
gekommen, bel welchem er seine Verkaufskunsl eben-
talls versuchle, und zwar jekl mil Erfolg, denn er erhiell
einen ziemlich umfangreichen Aufirag. Dieser Herr gall
lange Zeil als luchhge Verkaufskanone, hal aber in lekler
Zeil merkwurdigerweise stark abgebaut.

DIE UHRMACHERKUNST
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Bei emem anderen Uhrenreisenden fanden wir die
Preise zu hoch.  Auf Wunsch des Herrn brachlen wir
ihm genan dieselben Uhren, die wir von anderer Scile
erheblich billiger bezogen. Wir machlen ihn hoflich darauf
aufmerksam und hatlen nalurlich keine Lust, zu diesen
Preisen zu kaufen. Der Reisende sagle bei Besichhigung
der Werke, dal seine Uhren von besserer Qualital seien.
Mein Vater erklarfe daraufhin, daf es dieselben Werke
seien. Der Herr wollle das aber durchaus nicht einsehen
und betonte immer die bessere Qualital seiner Waren.
~Als Fachmann, der uber 4G Jahre im Beruf isl, werde
ich ein Werk wohl beurtellen konnen®, mukle mein Valer
auf sein steis gleiches Argument sagen. Darauf sagte
er, was so viele Reisende immer sagen: , Die Firma %
und die Firma X (die grokten Geschafte am Orh) kaufen
auch von mir. Die wurden beshmmt mchl von mir kaufen,
wenn ich nicht gut und ilhg ware  Nalurlich konnle
uns auch dieser Beweggrund, der so gern gebraucht wird,
wenn kein anderes Verkaufsargument mehr da ist, michi
zur bestellung veranlassen.

Der Reisende, der mir gefalll, komml hofhich heren,
fragt ob es gestaltet i1st, seine Koller auszupacken und
machl sogleich Plak, wenn Kunden den Laden betreten.
Seine Waren sind gepflegt und ubersichilich ausgezeichnet.
Er st zu jedermann hoflich, auch zu den Lehrmadchen. Auf
Fragen antwortet er einfach und sachlich und nimmi mir
nicht durch unnukes, stundenlanges Erzahlen die Zeil. (1 67)
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Rund um das Arbeitsfeld der Uhrmacherfrau

Es gibt immer noch Uhrmacher,

die der Milarbeil der Frau im
Geschafl skephisch gegenuber-
stehen. Vor dem Kniege lehnlen

1a viele Uhrmacher die Mitarbeil
ciner Frau uberhaupl ab. Die
Frauen waren nur verantworlhch
fur die Remmhchkerl und Ordnung
der Geschaftsraume. Sie muklen
gelegenthch beim Saubermachen
des Schaufenslers helfen, in der
kleinen Werkslall auch wohl dann
und wann bemm Remnigen von
GOrokuhren, besonders als es
noch viele Schollenuhren auszu-
bessern gall.  Sonst aber wurde
auf 1hre Tahgkeil verzichiet.

Das Publikum war gewohnt, im Uhrmacherladen nur
von Herren bedient zu werden, und ich vergesse das
erstaunte Gesicht eines guten Bekannten nicht, als ich mich
vor vielen Jahren daran wagle, thm den gewunschlen
Wedker zu verkaufen. ,Ja, konnen Sie denn das?« war
seine Frage, und ich glaube er halle meine Bedienung
abgelehnt, wenn es ithm die Hoflichkeit nicht verbolen hatte.

Viele von uns wissen ja noch, wie die Uhrengeschafle
fruher eingernichtel waren. Die Schaulenster konnten oft nichi
ausgenukl werden, weil dem dahinter stehenden Werktisch
nicht zuviel Licht entzogen werden durfle, Die Laden
waren einfach ausgestfatiet, an den Wanden einige Requ-
lateure und Scholtenuhren, auf einem Brell einige Wecdker.

'rau K. Kronenberg
{(Weilkentels)

Wir flhren Wissen.

Aut dem emnfachen Ladenhtische befand sich wohl ein
kleiner Schaukasten, in dem auf schwarzem Samt einige
Uhren und Kellen zur Ansichl lagen.

Und doch hatle der Uhrmacher von friher auch gute
und wunderschone Sachen zu verkaufen. Aber die lagen
im  eisernen Schrank wohlverwahrt ,in Sicherheit« und
kamen meislens nur an das Tageshchi, wenn einmal ein
Kunde nach solch einem Werlstuck fragte.

In diesen Geschaflen gab es allerdings wenig Arbeit
fur die Uhrmacherfrau. Bedenke man dagegen, wie heute
ein Geschaft gefuhrt werden muf. Heute kann man
nicht mehr warten, bis einmal ein Kunde von selbst Ver-
langen nach unseren Waren aufbringt, heule muf man
die Allgemeinheit fiir unsere Ware einzunehmen suchen.

Fur diesen Zweck slehen verschiedene Mittel zur
Vertugung, z. B. geschickle Reklame; vor allen Dingen
mussen wir ein gul ausgestatleles Schaufenster zeigen.
Durch eine nette Ausstellung mussen wir den Wunsch
nach dem Besik unserer schonen Sachen erwecken. Und
nun bin ch schon bei der Tatigkeil der Uhrmacherfrau
im Geschafl angelangt,

Das Schaufenster immer sauber zu halten, ist ihre
ersle Aufgabe.  Wohl die meisten Fensler haben heute
eine Ilache zur Ausstellung besonderer Shicke, und hier
kann die Frau ihre Geschicklichkeil zeigen.  Abgesehen
davon, dak der Mann viel mehr andere Arbeilen im Ge-
schafl zu erledigen hat, seine Zeil also knapp ist, hal
auch in vielen Fallen die Frau eine angeborene Eignung
fur das Dekonieren. Die meislen Uhrmacher verbrauchen
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