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Dafk ein Reisender, gerade unserer Branche, immer
saubere Hande und Fingernagel, Kragen und Krawatten
haben muf, und dak einem lektere nichl als Felipak
enfgegengrinsen diirfen, sollte man daruber uberhaupt
ein Worl verlieren miissen? Dal ich diesen Punkt be-
ruhre, beruht auf mehrfacher Erfahrung.

Da auch der Uhrmacher sowohl wie seine Familien-
glieder Personlichkeiten sind, so empfindel man es nicht
gerade angenehm, wenn von dem Reisenden alle Men-
schen iiber einen Kamm geschoren werden; es ergieki
sich oft ein Vorrat von Redensarten oder Schlagworten
iiber einen, von dem man deutlich merkl, dak er gleich-
makig iuber jeden versireut wird, ganz gleich, ob Chef,
Frau oder Tochter, ob es in der Grok- oder Kleinstadt
ist. Taktvolle, individuelle Behandlung ware ein Punkl,
der immer angenehm empfunden wurde.

Das ware das Personliche. Zum Sachlichen st zu
bemerken, dak der Reisende lieber gesehen ist, der
aus dem Koffer verkauft, gegenuber dem, der nur Be-
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stellungen enlgegennimmt.  Der von dem lekleren _l_u*.-
tonte Vorteil, daly man stels ein gefillles Lager sahe
und nicht schon die schonsten und hilhgsten Stucke
herausgekauft seien, wird nicht annahernd aufgewogen
von dem Nachteil, dak man gar keinen lberblidk uber
die gekaufle Warenmenge hal und immer ein bis vier
Wochen warten mufk, auch wenn man die Ware noch so
notig braucht. Zuweillen komml sie auch dann nur in
homaoopathischen Dosen angekleckert. Das ergibl, daB
man beim nachsten Reisenden zum Teil dasselbe noch
einmal kauft, weil aus der Kopie ja nicht genau ersichl-

lich ist, welcher Art die gekauften Stucke waren. Das
Kaufen nach Muslerlager fordert meiner Ansichlt nach
das Uberkaufen. (175)
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Was von einer Uhrmacherfrau alles verlangt wird

In der heuligen modernen Zeil
werden qroke Anspruche ge-
stellt, auch an eine Geschafts-
frau unserer Branche, zumal wenn
es sich um ein lebhaftes Ver-
kaufsgeschaft mit verschiedenen
Nebenarhikeln handelt, und auch
die Kinder die Multer trokdem
nicht entbehren sollen.

lch habe mich nun von den
taghchen Klemigkeiten im Haus-
halt ganz freigemacht und uber-
lasse dies alles einem verlak-
lichen Hausmadchen, um mit
ganzer Kraft dem Geschaft vor-
zustehen und nach Moglhichkeit
meinen beiden Jungens (sieben- und sechsjahrig) eine
lreusorgende Mulier und liebe Kameradin zu semn. Man
darf eben nicht kleinlich sein, wenn man merkt, dak man
fur das Geschaft unentbehrlich st

Ich weil aus Erfahrung, dak eine Frau viel leichier
elwas verkauft als ein Mann, da sich die Frau jedem
Kunden leichter anzupassen versteht. Die Uhrmacher im
allgemeinen sind viel zu sehr Uhrmacher und viel zuwenig
Verkaufer. lhnen fehll das Anpassungsvermogen und sie
verderben sich vieles mit allzu groker Offenheil. Der
Kunde will ja keine belehrenden Vorlrage horen, sondern
geht von der [berzeugung aus, dak seine Meinung die
richtige ist. Ilch stehe auf dem Standpunkt, dak ein
Mann noch so wviele Verkaufskurse durchmachen kann
und micht das lernt, was einer Frau angeboren ist. Doch
konnen selbstverstandlich solche Kurse fordernd wirken,
well daber dem Uhrmacher die Wahrheil gesagt werden
kann, ohne dak er es ubelnimmt.

Mit dem Schmuckwareneinkauf sollte sich nur die
Frau befassen, da sie durch den Verkauf viele Lehren
gewonnen hat. Anders ber Uhren, wo das Werk eine
groke Rolle spiell und der Fachmann mehr hervor-
treten soll.

Wenn 1ch von emner Uhrmacherfrau erzahlen hore,
die die Nachmittage in einem Kranzchen zubringt, so bin
ich schon im Bilde, wie da das Geschaft aussieht, es sei
denn, dak es so aufgezogen ist, dak Verkaufs- und
Werkslatipersonal vorhanden und der kaufmannisch ge-
schulte Uhrmacher zur Aufsicht anwesend ist, oder dak
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eine erwachsene Tochter oder der Sohn des Hauses ver-
treten konnen. Ersteres iniffl in unserer Branche leider
sellen zu.

Ich hatte kurzlich unbekannierweise Gelegenheit,
emen Berufsdekorateur zu fragen, ob denn auch Uhr-
macher dekorieren liegen, worauf 1ich die treffende Ant-
worl erhielt: ,Ach, das sind ja alles so rickstandige
Leute, die sparen alle am verkehrten Endelt — Wie
ganz anders heute die Kleider- und Schuhbranchel
Zwar bin ich selbst vorurteilsfrer genug und bekenne,
dak ber uns die Sache elwas anders liegt. Man bedenke
die leichle Diebstahlsmoglichkeit der vielen kleinen wert-
vollen Gegenstande., Zudem muf der Uhrmacher eben
sparen, da unser Beruf nicht auf Rosen gebettet isi,
die Geldknappheil keinen uppigen Reinverdienst  zulakt,
Aukerdem muf man auch fur das Aller sparen, da man
im Gegensak zum Beamlien ohne Pension ist, und man
mochte auch an die Ausbildung der Kinder etwas wenden.

Deshalb 1sl es wieder die Uhrmacherfrau, die deko-
rieren soll. Hierber kann sie ithren ganzen Geschmack
entfalten, am besten durch ein Sonderfensier, das anders
wirkt als das seil 25 |lahren ubliche Uhrmacherfenster.

Auch die schniftlichen Arbeilen soll eine Frau threm
Manne abnehmen, der am Werktisch tatig 1st. Nach
Geschafisschluf oder am Sonntag ist die Uhrmacherfrau
Mutter, indem sie ithren Kindern auf
Ausflugen in Wald und Feld bildend , ... 3 ;
zur Seite steht und sie iiber alles |- T 33 —
Schone n Goltes Natur unterrichtet. 1{:45 W ——
Wie freuen sich die Kinder, wenn g == sy |
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Mutter 1hnen von den Erlebnissen _ :
der Welt berichlet. Fur die Frau |
bedeulet es ja auch ein Gludk, wenn J\().
sie threr Familie alles sein kann und T AR A
helfend zur Seite sleht, wo es auch '
sein mag: dem Gatlen im Geschaft
und den Kindern in der freien Zeil. So kann sie im
gluckhchen Famihenleben an Deutschlands Wiederaufstieg
und an der Besserung des Geschafts mitarbeiten, anstatt
sich dem vergnugungssiichligen, unzuchligen Treiben und
Jagen anzuschlieken. (1 63)
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