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uber kurz oder lang durchrningen, das Gule also auch

wirlschafthch im Laulte der Zed emnen Vorledl fur den
Produrenten darstellen werde o
Ware os mohl von qrobler Wichhgked, wenn In-

duslniefubrer, wie Dewim lunghans oder Dre. L laenzele, sl
mil dicser Aulfassung anscmandersebklen, Arqument ol
Cregenargument cngen worde,  am sur Blarang  sn
hommen?  lch b uberseagl, daly cimne solche Aosem-
andersekoung moht ohne Waderball bhiehe  Preodig warede
msere Fachpresse dthee Spallen den bubrenden lwoplen
sor Aussprache ollnen, nolwendig lneveo st mne e he-
tetwilllhigked unsever Indostoe, swhos0 beleidhgen, Liegl
dies svor, dann sl oes onwe e Wlemer Woeago o IDarch-
fuhrung.  Man sollte sich im Rueksiohd ondd die Waichhogho!
it diesen Zusammenhangen posithy beschalboen

Die Autgabe des Handels,

Auch unserem Fachhandel erwachsen i ded
woendigen Ottensive gegen ansere decllen Gegner waieh
e Aufgaben, vor allem me der tolgenchbogen oopa-
aganda  der modernen Hhren Noch mehe  Plege
brauchen die neaen Hhoen als woe es basher der Tall war,
mchl die moderne Hhr gebort ms Sehanlenster, sondern
die modernste. SNl Sorge word mancher lollege sean
alten Muosler betrachien, die heate aberholl sind, dhe el
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mehe der nenen Linstellung entsprechen In solchen Fallen
sl es memand lewchl, das Alle cinlach auszuschallen, Wie
ol kol es var, daly selbst seharte Pressherabsebunagen
tehl vnslande simd, 2o Verkaul 20 Kommen

Moo lag oo Tag wird s schwerer, alke Muster noch
chnseken  So hangen noch viele o den Fachgeschatlen,
o hime ke Anssichl, pemals sverkantl 200 woerden Sie
slonen den Dindiiel SMan sohalle alle Ladenhoter  aus,
viclewht Kann deses oddier penes Werk o emm modernes
cingebanl o werden,  ume so modermsiert g
Opler werden bestonml gebrachh werden mussen,
st mssen oebrach! werden des Bobwokbung halbyer, denn
eddes sevallebe Stack i onseren aden st wie e ek -
peten Wesle unseres Waollens, Scohau-
tenster undd Daden, adeclle und matencelle Bereibwilligkel
Faochogeschalbe, die modernen Hhren mob aller krafl
A popracpieren, steoan den Nordergound o stellen, den
neuen e thve besondere i:"|'|t'1;||' Al ‘-u1||4'l'l|{l'l1, flas st
AYTEERTRIOTE gershagen ampl
unsere tdeellep Gegne

Cochanmse
wirdlien

11 thick ol the

.||
IR E A |

RITE cees Handels  on (eegen

Das wannen dic Aulgaben Swe sind skeszert wie anch
das Aiel vuned e Meqe Lan Rual ob o das Foho hindet?

i Inderesse der Wederendwiebklumg weane s wunschiens-
werl, Akbvital s opot? (1 hAT1) NS0 s,
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Rings um die Standuhr

Von Dorolthea Merlens

Ber emem Mobelhandler steht emme grobe Standuln
im Schavfensler. Ein Scluld daran talll jedem N oruber-
gehenden aut: [ Wochenrale 4 Wi

Hingegen siehl der benachbarte Uhrmacher folgende
Lahlungserleichlerung vor: [ Auf Wunsch begueme Ralen-
sahlung._

Der kunde saal sich nun: ., Wenn ach eine Ul kaufe,
ziehe 1ich den Einkaut beim Fachmann vor.«

Gesaqgl, gelan,

Ldch mochte mur, Herr Uhrimachermeister, gern einmal
Ihre Standubren ansehenl«

Dem kunden hal eine der Uhren gefallen. L Und
wie 15t es mit der Zahlungsweise ?« — ,Die Uhr kostel
210 %), Sie zahlen emn Dnltel ber der Besbellung und
den Rest so elwa in dren, vier Ralen.»

Der Kunde dankt vielmals fur die Auskunft. Er will
sich die Sache noch uberlegen.
L
Solche Verkaulsgesprache werden oft eme unter-

schiedliche Nachwirkung haben.
L

Fortsekbung |: Der Kkunde komml wieder, willigl in
das Angebol ein oder er versuchl, Anzahlung oder Monats-
raten etwas zu senken, wobei er 1im allgemeinen secine
Wunsche erfullt bekommen durfie.

g

Il. Oder die Forisebung spielt sich so ab: Der kunde
wird durch die gernngen Monatsraten, die der Mobel-
handler fordert, veranlakt, ber diesem zu kaufen,

-

ll. Dhe Fortsekung 1sl auch so denkbar:

Der hunde spricht nochmals beim Uhrmacher vor
und sagt zu 1thm (selbstverstandlich ware dieser Einwand
auch bereids gelegenthich des ersten Besuches moglich):

Jdch habe ber dem Mobelhandler X gehorl, dak er
nur 4 RK die Woche forderl. Was der Mobelhandler
kann, werden Sie als Fachmann doch erst recht konnen (171,
Sie lreiben ja dem Mobelhandler gewissermaken die

bunden 2u. Und Sie bravchen swch mcht 2u wundern,
wenn die hundschalt von Thnen abwandert . . . Raumen
S dhieselben Bedmgungen ein wie der Mobelhandler,
damn kaule ch heber ber Thnen, s

Es sl Talsache, dal Hausuhrenverkaote milunter so
sustande kommen, wie es am Verhaufsgesprach 11l ge-
schilderl wurde, und das sind sicherhich die weniger er-
treahichen N erhaufshandiungen, auf die sich mil Recht
schr viele Uhrmacher mcht emnlassen wollen oder konnen.
Darum ware zu lernen, wie wir am voraus das Verkaufs-
gesprach in die rechlen Bahnen zu lenken haben, [Dies
1st auch deshalb wichhg, damit der hunde mcht unler
dem Vorwande, sich den haul uberlegen 2u wollen,
unseren Laden verlakl, um ber der konkurrenz mit den
medngen Wochenraten 2o kaufen.

e NVerkaulsmethoden selbsl sollen hier michl grund-
legend beurteill werden,  Wer nebenan oder micht weit
entfernt einen Mobelhandler oder emnen Tischler zu wohnen
hal, der mil den geringsien Monalsraten auszukommen
versuchl, wird anders urtellen als der, 1in dessen Bereich
die Zahlungssitten noch mcht ganz verwildert* sind,
obgleich sich so aiemhich uberall der Wellbewerb der
Versandhauser bemerkbar machl, die teillweise die Monats-
ralen auch auftfalhg klein anseken.

Im gewissen Umfange hal auch heute noch die grok-
zugige Gebarde ,Was die honkurrenz kann, kann ich
auch* unter beshmmien Voraussekungen ithre Berechhgung.
Allerdings wird hauhg das Konkurrenzangebol, das der
hunde als Trumpf ausspielt, nichl genugend geprufl, und
dieses blinde Eingehen darauf rachl sich auch im Stand-
uhrengeschaft.

Schreiber dieser Zeillen hat in sechs Uhrmacher-
geschafle Spione gesandl.  Es wurde Bezug genommen
aut die Offerte emes Mobelgeschaftes in der Provinz-
hauptstadt, laulend auf 20 %4 Anzahlung, 4 AN Wochen-
rale«. Die Spione (stadlbekannie Personen bzw. mit
ausreichendem Ausweis versehen) solllen versuchen, bei

hitp://digital slub-dresden.de/id318594536-19310100/368
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