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Und hatte er dies selbst nicht gewufl, seine Ent-
tauschung iber den entgangenen Verkauf hatle er dem
Kunden auf keinen Fall zeigen diirfen.  Schon mancher
Kaufer ist dadurch peinlich beriihrt gewesen und uber-
haupt mcht wiedergekommen.

2. Und Kollege A? Von ithm ist elwas laul ge-
worden, was in seiner Schilderung nicht enthallen war,
Wir bedauern das um so mehr, als er sich sonst einer
modglichst sachlichen Darstellung befleiBigle.

Er qibt an, der Kunde hatte sich schriftlich bei ithm
heschwert, unter anderem behauptel, das Werk hefe

nach Aussage eines Fachmannes nicht einmal auf
cinem Stein. Nach Angabe des Kollegen B hal A
dann schriftlich aufs neue das Vorhandensein von

15 Steinen betont.

Wie schon Fraulein Firl mit Rechl ausfuhrt, wenn
einem ein Kunde in seinem laienhaften Unverstand®
ectwas weismachen will, muly man um so vorsichliger
in seinen Anfworlen sein. Kolleqe A hal diese Vor-
sicht auker acht gelassen, hat sich in der ersten Auf-
wallung seines Zornes hingesekl und den | Klempner®
recht krafhg zuruckgegeben!  Obendrein hal er die an-
geblich vorhandenen 15 Steine noch unterstrichen. lnd
als er dann (wir nehmen an, recht energisch) den ent-
fauschien Kunden an seme Zahlungsverpflichtung er-
innerte, da hief dem die Galle wber: ebenso resolut ver-
welgerte er die Bezahlung, well die Ware nicht das sei,
als was sie 1bhm verkanft wurde,

Verseken wir uns in die Lage des Kunden: Wer ver-
denkt es 1thm, dal er auf diese Weise seinen leglen
Trumpf ausspielle? Da erst verstand sich Kollege A
dazu, sich personlich uber die Anzahl der Steine 72u ver-
gewissern, und kam nun aus dem Regen in die Traufe
Halte er sich gleich darum gekummert, so ware ithm
vieles erspart geblieben, thm sowohl wie den Kollegen B
und C, und zu guterlekt auch dem Kunden, der uber
die Eimgkeit der Uhrmacher nun seine eigene Meinung
haben wird . | .

Wir wolllen kein , Werturtell” fallen, vielleicht ist es
doch eins gewaorden.  Wir wolllen dem Leser keine fertige
Meinung unterbreiten, vielleicht haben wir es doch getan
Ist ¢s so, dann hoffenthich 2u Nuk und Frommen des Uhr-
macherhandwerkes, auf daf dieser Fall der lekte sei. Wir
wunschen es sehnlichst! —fteh —

Inventurausverkani ?

LJAls der Orolvater die Grokmotter nahm “ kannte
man Inventurausverkaufe auch noch mchl oder gans weniqg.

Damals warenwirklhichnoch andere Zeiten, man hatte noch
viel Konservalismus auch in kaufmanmschen Dingen. Wenn
es auch prachliqg sk, an der allen Schule festzuhalten und
manches heruberzunchmen in unsere moderne Zeil, so sl
das kaufmannische Denken von damals fast ganz uber-
holt.  Wir leben in einer anderen Emnstellung zur Wirl-
schalft und konnen micht umhin, uns den anderen Branchen
i kautmannmischer Hinsicht anzupassen, wollen wir nichl
ms Hintertreffen geraten. Wo sind die Zeiten geblieben,
da in den Buros noch der Federkiel benukt wurde oder
die Postkutsche auf der Landstrake fuhr?  Heute st die
Schreibmaschine auch in kleinen Betricben vorhanden, das
Telephon dient der Vermitlelung der Geschafte und  die
Buchungsmaschine feiert Triumphe.  Und qar die Elekir-
fizierung! Sie st auch in die kaufmanmschen Biiros ein-
gezogen und treibt die genannten Maschinen.

So hat sich auch ein Umschwung in den Laden-
geschaflen vollzogen, denn es aqilt, Waren, die nach heutigen
Begnffen als veraltel gellen oder deren Behalt den PBe-
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stand an Petriebskapital gefahrdel, auf irgendeine Weise
abzustoken. Diese Anschauung brachte die Inventur-
ausverkaufe. Es waren sicher auch noch andere Grinde,
die findigen Kaufleuten den Gedanken eingaben, einen
Inventurverkauf emnzunichten. Es mogen da sicher eigen-
nikige Anschauungen mit makgeblhich gewesen sein.

Diese Umstande maochie ich als Grund und Ursache
tur Inventurverkaufe annehmen. Dak sich, wie uberall,
gewisse  Unsitten eingestellt haben, soll und kann zu-
qeqgeben werden,

Gegenwarlig — ich schlieke dabei die leklen |Jahre mil
ein — mehren sich nun in unserer Branche die Shimmen,
den Inventurausverkauf auch fur uns zur Gepflogenheit
/u erklaren und diesen Gebrauch durch emnen Beschluk
der Reiwchstaqung als handelsublich anzuerkennen.  An-
trage diesbezughcher Art haben bisher stets schon die
Ablehnung in der Hauplausschuksikung erfahren, kamen
also kaum vor dem Plenum der Reichslagung selbst zur
Beratung.

Wenn ich zu dieser Frage in unserem Verbangsorgan
Stellung nehme, so mochte ch damit die in anderen
Lettungen avfgeworfene Frage auch von unseren Kollegen
behandelt wissen. Ich mochte also die Grundlage fur die
Streitfrage recht breit halten, damit die kommenden An-
irage 2ur Reichstagung, mit denen sicher zu rechnen st
moghchst weile kreise vorher beschathgen.

lch habe m jwungen Jahren auch gegen die Inventur-
verkaufe  gestanden.  Es waren zu  uhrmachermakige
Orunde und Gedanken, die uns anerzogen waren.  Durch
Generahonen war dem Uhrmacher eingehammert worden:
Lak dir deine Ware bezahlen, verschleudere sie nichi!"
[Yas hal semne Berechhigung, und wir haben heute noch in
unseren Verkaulskursen das Prinap der richhigen Kalku-
lathion als ecinen Tundamentalen Grundsalk festgelegt. Lind
doch wird diese nchhige Kalkulahion oft verkannl und zu
cinem  Pehler, wenn  sie verguckt st mut  veralteten
Prinzipien,

Wie lagen oder hegen die Dinge in Wirkhichkeit?  Wie
oft wurde gestohnt, der oder jener Artikel oder dieses
oder jenes Shuck gehl nicht ab! Der Kunde wollte immer
cine  neueste”™ Uhr haben.  Dem Wunsche wurde ent-
sprochen, es wurde der leidige Fehler gemacht, ein elwas
leureres Stuck heber wieder in den Ladenhsch  zuriick-
legen, well man s doch nicht fur den Preis hergeben
kann™. Ja, ich kannte Geschafle, in denen die Uhren feiner
Art erst eine Zeit aut Lager bleiben mukten, ,weil es qul
set, daly das Metall der Uhren sich seke, um den Kunden
i sulnedensustellen” Sie worden L Alterlumer”,  sie
wurden alljahcheh femn sauberhich aufgepukt und kamen
schon n die Inventur, um emes schonen Tages nur noch
als Schroft erkannt 2u werden. Wir wukten es auch nicht
anders, im Januar und Februar und in den Sommermonaten
hatten wir rulige Zedlen und waren daran gewohnt, Das
war su Zeiten, als unsere Uhren noch weniq veranderlich
mn Form und Dekoration waren, es qing also an, dak unsere
Lihren, wenn micht dieses Jahr, so das andere oder das
ubernachste oder noch spater verkauft wurden, Und dann
gqalt es als emne Tat, cine lange am Lager gewesene Uhr
abgesekl vu haben, und man war der tuchhige Kerl®
Versland sich aber einmal ein Kollege dazu, ein teures
Stuch 2u emnem tur das Uhrmacherhers unverstandlichen
Press herauszubringen, so war grokes Hallo in der Innung,
und der betrefiende hollege wurde als Schleuderer he-
serchnet,

Da brachten der Knieg und die Nachkniegszeit mil
ihren alles umshirzenden Verhaltmissen und einem vorher
me gekannten schnellen Wedhisel der Mode auf allen Ge-
breten ber vielen Kollegen eine andere Anschauung., Das
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