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Ganz erwarlungsvoll wurde die neue Gemeinschafls-
propaganda begrift. Von allen Kollegen, die unseren
Fragebogen aus Nr. 1 bereiis eingesandt haben, 1sl sie
anerkennend beurteilt worden. Die werlvollen Anregungen
fur die weilere Ausgestallung werden weilgehend be-
rucksichtigl werden bei dem Prospek!l, der fur das E_ln—
segnungsgeschaff um die Osterzeit in Vorbereitung ist.
Jeder wiinschl, dak diese wirkungsvolle Drﬂpagandlﬂ fort-
gefuhrt wird. Zahlenmégige Erfolgsstalistik ldakl sich auf
diesem Gebiel naturgemalk nicht anwenden. Es wurde
aber haufig von Kunden auf den verfeillen Prospekl Et‘?‘-
zug genommen, wenn auch nicht in der Form, dak ein

Schaufensterkontrolle
Von E. Rautenberg

Das Worl Konlrolle klingt etwas unangenehm. Eine
Schaufensterkontrolle ist aber fiir jeden Ladeninhaber so
wichlig, daf ich sie nur empfehlen kann. Keine Angst,
Herr Uhrmacher, es ist keine groke Arbeit, zu der ich
Ihnen hier rale,

Konlrollieren Sie vor allen Dingen Ilhre eigenen
Fenster. Sagen Sie nur nichl, daf das immer gemacht
wird. Ich meine bei der Schaufensierkontrolle nicht, dak
Sie darauf aufpassen sollen, ob noch alle Waren vor-
handen sind. Ich meine damit auch nicht, dak Sie ge-
legenllich mal einen Blick ins Schaufenster werfen sollen,
wenn [Thr Weg einmal aukerhalb Ihres Ladens am Schau-
fenster vorbeifuhrt. Was ich lhnen vorschlage, 1st eine
tagliche Kontrolle. Stellen Sie sich jeden Morgen, wenn
Sie den Laden offnen, vor Thr Schaufenster. FEine ader
zwel Minulen geniigen dazu. Sie werden dann, wenn
Sie die Auslage mil krilischen Blicken belrachten, manchen
Fehler entdecken. Vielleicht haben Sie beim Bedienen
eines Kunden Ware aus dem Fenster genommen, in der
Eile aber schief wieder ins Fenster gesielll. Fs kann
mal vorkommen, dak beim Einrdumen ins Fenster ein
Plakal verschoben wird. Es ruckl mal ein Flikell schief
oder fallt um. Eine Ware verdeckl zu sehr eine andere,
die dahinter stehl. Das sind natirlich keine groben
Fehler, konnen aber die Auslage sehr sloren und den
Gesamieindruck beeintrachligen. Wenn Sie jeden Morgen
Ilhr Schaufenster daraufhin kontrollieren, konnen Sie mil
wenigen Handgriffen die Mangel abstellen. Machen Sie
sich diese tagliche Kontrolle am Morgen zur Gewohnheit.
Es schadet auch nichis, das Fenster auch dann anzusehen,
wenn am Abend vorher eine neue Dekoralion gemachi
wurde, Vielleicht ist Ihnen iiber Nachl eine bessere Idee
gekommen. Vielleicht konnen Sie mit geringer Muhe die
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Sagen Sie Ihrem Kunden

durch geschmadkvolle Schilder im Laden, was bej
. Ihnen ublich 151! Fs ersparl lhnen zellraubende, un-

erquickliche Auseinandersefungen. Vom Leniral-
verband der Deutschen Uhrmacher, Berlin NW 7,
Bauhofstrake 7, beziehen Sie

Reparaluren nur gegen bar (Schild), Siiick . 1,— BN
. und TR SRS -
Wir bilten um Anzahlung (Schild), w oo =10
Hier kaufen Sie beim Fach-
mann . .. ........ (Schild), . . =10

bestimmies Muster verlangt wurde. Bemerkenswert ist,
daf sich nach den Berichlen uber da;ﬁ Weihnachtsgeschafi
ergibt, dak der Uhrenumsak gegepuber _dtm Schmudk-
umsak prozentual viel starker gestiegen ist. ‘

Der giinslige Abschluf des alten Jahres wird uns
fir das begonnene Jahr mil neuem Mul und neuer Tal-
kraft beseelen! Wir haben verspirt, dak Aufbauwille
und Talkraft immer von Erfolg begleitel sind. Diese
Tugenden werden wir auch im Kampfe des neuen Jahres
nicht vergessen und weiler arbeilen zum Nuken des
eigenen Geschafles und zum Nuken des gesamten Faches.
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gute Wirkung der Dekoralion noch erhohen. Wenn alle
Uhrmacher taglich lhre Schaufensler priiffen wurden, gebe
es bestimmt wviel mehr gute Dekorafionen in unserer
Branche.

Konfrollieren Sie auch des offeren die Schaufenster
Ihrer Kollegen. Sie lernen bestimmi daraus, ganz gleich,
ob es sich um ein grokes oder kleines Geschaft handelt.
Man lernt auch von einem vernachlassigten Schaufenster,
und zwar wie man es nicht machen soll. Bekanntlich
sicht man die Fehler bei den anderen immer besser als
die cigenen. Die eigenen Fehler, mit denen man sozu-
sagen faghch zu tun hat, werden einem so zur Gewohn-
heil, dalh man sie ubersieht. Suchen Sie das Schau-
fenster [hres Kollegen nichl etwa dann auf, wenn Sie
genau wissen, lhr Kollege ist nicht zu Hause. Sehen Sie
sich die Auslage frei und offen an. Ihr Kollege wird
Ihnen das nicht ibelnehmen. FEr kann sich ja auch lhre
Dekoration ansehen. Man darf wohl annehmen, dak es
nicht viele Uhrmacher gibl, die einem Kollegen einen
Brief schreiben wie der nachstehende:

Herm ;o o5 o 4
Hier.
Es ist mir hinreichend bekannt, dak lhre Familie

sich sehr stark fir meine Auslagen interessiert.

S0 sehr es mich freut, wenn Kunden an meinem
Fenster stehen, mochle ich doch dringendst ersuchen,
die Promenaden und Plauderstunden vor meinen er-
leuchleten Schaufenstern zu unierlassen.

Sollten wir in Zukunft weiler ohne Sireitereien
auskommen wollen, so stellen Sie diese HObelslande
ab, da diese ausgedehnten Promenaden vor meinem
Geschaft meiner Kundschaft auffallig sind und sich
diese Leule uber Ihr allzu grokes Interesse sich ihre
Gedanken machen. Unterschrift.

- Von Kollegialitat und Gemeinschaflsgeist zeugen
diese wenig freundlichen Worle bestimmi nicht. Trok
der Auffassung dieses Uhrmachers mil seiner eigenarfigen
Ansicht empfehle ich jedem Uhrmacher, die Schaufenster
der I{nllf:gen des ofteren anzusehen, Nicht elwa um
nacl:hhtr im eigenen Fenster die Prejse herunterzuseken,
weil man den Stolz dareinsekt, immer der Billigste zu
semn, sondern um zu lernen. Auch nicht um dem Kollegen
eine hesonders gule [dee nachzumachen, sondern zur
Anregung und Anspornung zu noch besseren Dekoralionen.
Elmt solche Kontrolle hat dann auch in vielen Fallen er-
zieherischen Wert, Jeder wird sich noch mehr ansirengen,

damit seine Dekoration den krilischen Blicken der Kol-
legen standhalt.
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