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Webenartikel von Bedeutung

Ein pewissenhafter Uhrmacher gab sich vor dem Kricge alle Muhe,
den Kunden gut zu beraten und ihm aus der Fulle des Warengebots
dic richtige Uhr 2zu cmpftehlen. Heute sind andere Muhen in den
Vordergrund getreten, = B.: Wie teile ich meinen Uhrenbestand gut
cin, und wie verteile ich die zur Verfugung stchenden Uhren gerecht?
Es ist dabei nicht zu umgehen, daB so mancher Wunsch nicht erfullt
werden kann, doch wiire es verfehlt, dem Kunden auf seine Frage nach
einer Uhr einfach zu sagen: . Tut mir leid — ich habe keine!™

Auch Leute. die aus einem fremden Bezirk zu uns heriberwechseln,
tertigt man so nicht ab.  Der Geschaftsmann hat dic Pfhicht, dem
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oder mit Dehnung, ganz
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kaufenden Publikum tuber die Schwierigkeiten hinwegzuhelten. Wenn
der Kunde auch aus verstindlichen Griinden nicht bedient werden kann,
s0 s0ll er doch nicht ungetrostet aus unserem Laden gehen.

Der freundliche Leser wird nun einwenden, diese Methode sei
zeitraubend, und manche Kunden betragen sich nicht so, daB man ihnen
hiflich begegnet. Nun, man soll nicht Gleiches mit Gleichem vergelten,
und in einer spiateren Zeit, die uns wieder genugend Ware beschert,
wilrde man sich freuen, auch dicse Leute als Kunden zu haben, Es ist
heute fur den Geschaftsmann gewill nicht leicht, aber die oft mit vieler
Muhe entwickelte , Verkaufskultur® soll nicht gleich beim ersten An
sturm unleidlicher Menschen untergehen.

Also werden wir nicht mit den Achseln zucken und warten, bis
der Kunde wieder raus ist, sondern es kinnte folgendes gesagt werden:

wEs tut mir leid, Sie nicht bedienen #u kinnen, aber ich bekomme
nur in groBeren Abstinden und in geringen Mengen Uhren gelicfert.

Dia Hr. 57 Dia MHr. II

Wenn Sie einige Zeit warten konnen, mochte ich mir Thre Adeeg
noticren. Sie erhalten dann Nachricht, wenn etwas Geeignetes ﬁ.irﬁ
dabei ist. Es soll allerdings m der hf.'uti_ul.'n Zeit nur in dringgnh
Fiallen eine Uhr gekauft werden. VWenn Sie bereits cine Armban
tragen, so lafdt sich diese sehr oft durch em neuwes Ansatzband vy
schonerin, Sie treuen sich wieder uber lhre Uhr und konnen den l'-'.lﬁ
bis nach dem Kricge zuruckstellen.™

Bei cinem Gesprich solchen Inhalts legt der Uhrmacher e
kunden gleich einige nette Ansatzbinder in Leder oder Metall vor,

Sicher ist nicht in jedem Falle etwas zu machen. Das Wichtips,

aber ist erreicht: der Kunde merkt, wir haben uns um ithn bemiht

Fur Uhrmacher, die ihre gewohnte Anzcigenwerbung auch i
kriege nicht ganz fallenlassen wollen, ist in der Emplehlung von Anss,

bandern cin Auwsgleich fur dic austallende Uhrenwerbung vorhande P

Wir bringen heute aut Wunsch unserer Berufskameraden eine Anzeige,
serie fur Ansatzbander, dic noch erginzt wird durch eine Mater i

unzerbrechliche Uhrghiser, dic cbenfalls manchem Uhrmacher niitzlich |

sein wird.
Wissen Sie auch, dald die Matern der Hurufhhirdu:rung als Bild
wesstattung fur Drucksachen, Handzettel usw. gecignet sind? Versuches
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Sie es, Sie werden uberrascht sein, wie stark eine Bildausstattung lhe
Drucksachen steigert
rufsforderung drei neue Dias an; heute sehen Sie die Abbildungen. Sie
werden sich vorstellen kinnen, dall eine geschmackvolle Farbigkeit de
hicr sichtbare Bildwirkung aullerordentlich steigert,

Das Thema des Bernstein-Dias Nr. 39 kann auch
plakat SP 73 fur das Schaufenster gelicfert werden, Graofle A 48 2 68em
CGiralle B 34 X 46,5 cm.

Anzeigen-Matern je Stuck 0,50 #H; Diapositive je Stuck 6,50 &

Plakat 6,50 &N bzw, 6 ®W. Bestellung bei Voreinsendung des Betrags
auf Postabschnitt.

Berufsforderung des Reichsinnungsverbandes
des Uhrmacherhandwerks, Berlin W 8, Markgrafensir. 35, IV.
Ebeling
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